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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
TIANTENIMIENTO Y LIMPIEZA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 09437002/014/2010

“BARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS ¥ TULANCING O HIDALGO.”
MEXICD, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UPS

ANEXO TECNICO

SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO
FEDERAL, OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO

CONSIDERACIONES TECNICAS

El Prestador del Servicio debera eniregar en su proposicién técnica (obligatoriamente) las muestras
de los principales praductos a utilizar, mencionande marca, formulacién y métodos de utilizacion.
{(jabon de manos, hipoclorito de sodio, papel higiénico jumbo de 250 hojas, papel higiénico
tradicional de 250 hojas pastilla desodorante, papel toalla color blanco de 180 mts. x 20 cms. hojas
sencilla). -dichas ‘muesiras_ guedaran en:custodia de- Ia Con' 'ante a. efecto de COtEJal' con los
productos que ofrecera ehcaso cie resultar adjudlcado :

El: Prestador del Ser\nmo adjudlcado debera entregar: en en onglnal i COpEa para su CDtE.‘jO de fa
poliza de seguro.de. responsabllldad civil general wgente que cubra las responsablfldades por los
dafios @ los bienes y recursos de Telecomm que se deriven par. la: prestacnon del servicio y causen
dafio a los bienes y personas de Telecomm, por un: monto minimo de suma asegurada‘de $
500,000.00 (Quinientos Mil pesos 00/100 M. N ), en caso de:gue: Ia reclamacion -que presente
Telecomm exceda al monto establecido:la; diferencsa sera asum;da por el proveedor Asi“mismo
debera entregar el d|a ‘de la apertura de proposicionies carta en la cual se compromete a entregar
durante fos primeros 15 dlas naturaies de Ia formahzacxon dei contrato dtcha pollza

El Prestador:del: Servicio debera entregar en- su preposicion tecnica (obl;gatonamente) la
documentac:on soporte en la cual cumplen con lo sefialado en el Diario Oficial de |a Federacion
referente a la Norma Oficial Mexicana NOM-174-SCFI-2007, requisitos de informacién para los
servicios de remozamiento y mantenimienio de inmuebles y muebles que se encuentren en los
mismos.

El Prestador del Servicio debera entregar en su preposicién técnica (obligatoriamente) en original y
copia para su cotejo del Plan de Capacitacion y Adiestramiento vigentes y autorizados por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, asi como copia de las constancias de habilidades
laborales expedidas por persona y/o empresa capacitadora externa autorizada por la dependencia
antes mencionada, emitidas en el afio en curso en cantidades similares a lo solicitado, debiendo
anexar la constancia del ntmero de registro como agente capacitador externo emitido por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, conforme a las Normas Oficiales NOM-009-STPS-1999
{Equipo de Proteccién para el lavado exteriores de altura). .(E! documenio original sera
devuelto una vez cotejado por ia Convocante).

Bl “Prestador del Servicio” debera presentar en su propuesta técnica el formato que utilizard para la
expedicion de identificaciones para su personal, misma que debera contener la siguiente
informacion:
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TELECOMURNICACIONES BE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS ¥ ADMINISTRACION
ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. (9437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS ¥ TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 BE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, S.A, DE C.V.

FER-100521-UP5

« De la Empresa: Nombre y/o razon social, logotipo, domicitio, R.F.C., vigencia, centro de
frabajo,

o Del Trabajador; Espacio para fotografia, nombre, domicilio, R.F.C., No. de afiliacian al
Institute Mexicano del Seguro Social, teléfono, vigencia, firma del trabajador, firma de
autorizacion por la empresa y teléfono llamar en caso de emergencia.

El Prestador del servicio obligatoriamente debera conforme a la L.ey Federal del Trabajo y La Ley
del Seguro Social a mantener afiliados a la Seguridad Social a su personal que proporcionen el
servicio en las instalaciones de Telecomm durante la vigencia del contrato, asimismo entregar
bimestralmente a la Gerencia de Bienes |nmuebles y Servicios Generales, la Cédula de
Determinacion de Cuotas del Seguro Social y para el caso de personal de nuevo ingreso gue sea
comisionado para laborar a las instalaciones de Telecomm, debera entregar la Constancia de
Transm|5|on de: MOVImIEntOS “Afiliatoria correspondlente Asi“mismo " debera antegrar en su
proposmnon tecnlca escrito’en el cual se compromete a entregar dlchos documentos en un

qulnce dias. o

La EJecucmn del servicio lncluye ei personai eqmpo y refacc;ones matenales de consumo dlano
tales ‘como: diversos productos de limpieza, jarcerla, quimicos;” material de ‘habilitacién para
cocinetas, bafos privados y miclecs sanitarios, y tedo lo necesario para brindar el servicio
ofertado.

Las siguienies actividades deberan ser desarrolladas por el personal que la empresa adjudicada
proporcione al Organismo para el desarrolio del servicio de limpieza de oficinas a nivel central,
Gerencia del Distrito Federal, oficinas conurbadas y Tulancingo Hidalgo

£l siguiente listado es de caracter enunciativo, por lo que las actividades y pericdicidad podran
ajustarse de acuerdo a lo que en su caso se requiera en cada uno de los inmuebles en los que se
prestara el servicio, para lo cual se debera coordinar un programa de trabajc entre la empresa
adjudicada y el supervisor encargado del servicio por parte de TELECOMM, considerando para ello
el ntmerc de operarios solicitado, asi como el tamafic y cargas de trabajo propios de cada
inmueble.

1. “ACTIVIDADES DE AREAS INTERIORES”
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"TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

141,

PARA PISOS DE MARMOL, GRANITO O MOSAICD, EL MOPEADD Y
TRAPEADQ DEL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPEGIAL PARA MOOP O AGUA CON LA
MEZGLA DE PINO O AROMATIZANTE, SEGUN SEA EL CASO.

PARA PISOS DE MADERA, DUELA O PARQUET, LAMINADO
PLASTICO O BAMBQO, EL MOPEADOC BDEL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONS[STIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESF‘ECIAL PARA
MOOP. :

PARA FISDS DE LDSETA ViNIL!CA Q INTERCERA‘ __C EL'BARRIDO,
TRAPEADO ¥ MOPEADO ‘DEL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSlSTERA
EN LA-UTILIZACION DE LIQUIDD ESPECIAL F‘ARA MQOOP O AGUA
CON LA MEZCLA DE PING O AROMATIZANTE.

1.1.4.

1.2.1,

1.3.1.

PARA:PISOS : DE. ALFOMBRA | G 'i’AF‘ETES EL SERVICIO DE
LIMPIEZA : CONSISTIRA "EN: ASF‘[RAR EL AREA; PERIMETRC Y
RINCONES DE TODA LA OFICINA. Y LAVADD DE ALFOMBRA,

PARA.. F‘UERTAS DE MADERA EL_-"SERVICIO DE LIMFIEZA
CONSISTIRA EN LA UTlLIZACION DE FRANELA Y AGUA, SEGUN
SEA EL'CASO.

PARA ..FUERTAS DE .CRISTAL
CONSISTIRA EN LA UTILIZACION. DE. LIQUIDO ESPECIAL PAF{A
VIDRIOSYAGUA SEGUN SEAEL CABO.::

PARA LA LIMFIEZA, DESMANCHADQ Y ASPIRADO DE
SILLONES DE TELA, DE PIEL O DE MATERIAL PLASTICO, CON
ESTRUCTURA DE MADERA O DE FIERRO CON FORRO DE
PLASTICO EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL
SACUDIDD CON ASPIRADORA, FRANELA HUMEDA, SEGUN SEA EL
CASO

EL. SERVICIO, DE . LIMPIEZA |

DIARIC -
DE LUNES A
VIERNES .

- DIARID
7 DE LUNES A
" VIERNES

oo DIARIO
- DELUNES A
\. VIERNES

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES
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FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

DE'07; 10, HASTA LAS
G

DE a7 UU HASTA LAS
S 10D HRS. -

DE D700, HASTA LAS

10:00 HRS,. ¢

DOE 07. 00, HASTA LAS
10:00 HRS

© DELAS 1001 HRS,

| \HASTALAS 2000 HRS

- DELAS 10:01 HRE.
'HAS_TA LAS 2000 HRS. -

DE LLAS 1001 BRS.

DE LAS 10:01 HRS,
HASTA LAS 20:00 HRS

{BAJO DEMANDA FUERA
'|DE HORARIO © DIA

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO O Dia
HABIL, DF ACUERDO A
LASUPERFICIEY
TIEMPO DE EJECUCION

“HABIL, DE ACUERDO A
LA SUPERFICIE Y
TIEMPC DE EJECUCION

BAJC DEMANDA FUERA
DE HORARIO ¢ DA

j . | HABIL, DE ACUERDO A
HASTA LAS 2000 HRS | | 5 51 JPERFICIE v

TIEMPO DE EJECUCION

BAJC DEMANDA FUERA
DE HORARIO © DiA
HABIL, BE ACUERDO A
LASUPERFIGIEY
TIEMPO DE EJECUCION

PARA LA LIMPIEZA DE ESCRITCRIOS, CREDENZAS, LIBREROS Y
CRUCETAS, DE MADERA Y DE FORMICA CON LAMINADO
PLASTICO, CUBIERTAS DE CRISTAL, EL SERVIGIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA Y LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL PARA VIDRIOS Y CRISTALES,
SEGUN SEA EL CASO

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

DE 07 00, HASTA LAS
10.00 HRS

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:00 HRS

BAJO DEVANDA FUERA
DE HORARIO O DIA
HABH, DE ACUERDO A
LA SUPERFICIE Y
TIEMPO DE EJECUCION

1.7.1.

PARA LA LIMPIEZA DE ARCHIVEROS DE MADERA O METALICOS
EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACURIDO CON
FRANELA HUMEDA, SEGUN SEA EL CASO.

A | ATINTORES, EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA Y LA
UTILIZAGION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSQS, SEGUN SEA EL
CASO.

DIARIO
DE LUNES A
VIERNES

DIARID
DE LUNES A
VIERNES

\

DE 07. 00, HASTA LAS
10:00 HRS

DE 07: 00, HASTA LAS
10:00 HRS

DE LAS 10:01 HRS.
HASTA LAS 20:00 HRS.

DE LAS 10:01 HRS
HASTA LAS 20:00 HRS

i

[
P

JO

DE HORARIO O Dia
HABIL, DE ACUERDO A
LA SUPERFICIEY
TIEMPO DE ESECUCION

DE HORARIO O Dla
HABIL, DE AGUERDO A 4
LA SUPERFICIEY
TIEMPO DE ESEGUCION

g
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO."

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

PARA LA LIMPIEZA DE TELEFONQS Y APARATOS ODE BAJO DEMANDA FUERA

INTERCOMUNICACION, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN DIARIO . DE HORARIO O DIA
181, |EL SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE | oDELunesa | DEO720 WSTALAS | BELAS 1000 HRS. | KABIL, DE ACUERDO A
LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS ¥ DESINFECTANTES, SEGUN SEA VIERNES ’ o " | LASUFERFICIE ¥

TIEMPO DE EJECUCION

EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE EQUIPCS PERSONALES OE GOMPUTO, EL

SERVICIO_ DE LIMPIEZA CONSISTIRA _gm EL._SACUDIDO CON DIARIO

DE LUNES A
VIERNES

DE HORARIO O Dia

HABIL, DE ACUERDO A
LA SUPERFICIE ¥
MPO

1.9.4 DE | 07 {0, HASTALAS | DELAS 10:01 HRS.

o HASTA LAS 2000 HRS.

.| BAJC DEMANDA FUERA

PLAS?ICO MADERA O METALICOS Y PEDACERIA DE MARMOL DE

CENICEROS ‘EL SERVICIC DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL| S"RO. | 0Eor oo HaSTALAS | - DELAS 1001 RS, | DE HORARIO O DiA
L1091 | DESAZ0JQ DE BASURA Y SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA | PEEUNESA 1 75 Mo uyips. - | HASTALRS 2000 HRS, | HABIL. D ACUERDO A

VIERNES

UTILIZACION ~ DE  LIQUIDO  ESPEGIAL

SMULTIUSOS Y
DESINFECTANTES, SEGUN SEA EL CASO :

| 'TIEMPO DE EJECUCION

UADROS Y, ARTICULOS DECORATIVOS, EL
SERViCIO DE LIMPIEZA : CONSISTIRA ‘EN 'EL:'SACUDIDO CON
FRANELA SECA O HUMEDA, SEGUN SEA'EL CASD. :

‘| BAIO DEMANDA FUERA
DE HORARIO O DiA
HABIL, DE AGUERDO A
LASUPERFICIEY

-1 TIEMPO DE EJECUCION

GDIARID
DELUNES A
VIERNES

DELAB 10:01 HRS.
HASTA LAS 20,00 HRS,

BE 07 00, HASTA LAS | -
10:00 HRS

IR

BAIO DEMANDA FUERA

PARA LA LIMPIEZA DE LAMPARAS, EL' SERVICIO DE-LIMPIEZA | © biario ‘ a6 | e iag 1601 Hrs, -1 BE HORARIO O DI
124, | CONSISTIRA'EN'EL’ SACUDIDO. CON' FRANELA: HUMEDA, SEGUN | - DELUNES o | DEO7 DO.MASTALAS | DELAS 10.01 MRS, i D ACUERDO A
SEA EL CASO. VIERNES . ’ LA SUPERFICIE Y

PARA LA LIMPIEZA DE SALAS DE JUNTAS EL SERVICIO DE

BAJO DEMANDA FUERA

LIMPIEZA CONSISTIRA DE LA LIMPIEZA DE ALFOMBRAS, MESAS, | DIARIO _ , DE HORAR'O O DiA
1.13.1. | CUBIERTAS CON CRISTAL, CENICEROS, ACOMODO DE| DEtUNesa | DECTI0HASIALAS 1 DBELASIOCLHRS | Hisi DE AcuERDO A
MOBILIARIO, RETIRQ DE BASURA, Y LAVADO DE VAJILLA, SEGUN |  VIERNES ' | LASUPERFIGIE ¥

TIEMPQ CE EJECUCION

PARA LA LIMPIEZA DE ESCALERAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA

CONSISTIRA EN EL BARRIDO, TRAPEADO Y SACUDIDO, CON LA

EL CUAL SE UTILIZARA LA APLICACION DE ACEITE ROJO, SEGUN
SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE ELEVADORES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
INTEGRAL, CONSISTIRA EN FEL SACUDIDO CON FRANELA
HUMEDA Y/O LA UTILIZACION DE LQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS

MATERIAL
ALFOMBRA.}

INSTALADD  {MADERA, LAMINADO  PLASTICO,

N

UTILIZACION DE  AGUA CON LA MEZICLA DE PINO O DIARIO . DE HORARIC O DIA
1441, | AROMATIZANTE, DENTRO DE ESTE CONCEPTO, SE DEBERAN | DELUNEsa | DEOT00 MASIALAS | DELAS 1001 M5 | HABLL DE ACUERDO A
CONSIDERAR TODOS LOS ELEMENTOS ESTRUCTURALES, PARA | VIERNES ‘ - LA SUPERFICIE ¥

DIARIO . DE HORARID O DiA
7451, | EN MURQS INTERIORES Y MARCOS EXTERIORES DE PUERTAS | DELUNEss | DEO7O0HASTALAS | BELASIDOUHRS ) fisy, be acUERDO A
DE ELEVADORES, LOS PISOS SE LIMPIARAN DE ACUERDO AL VIERNES = " | LA SUPERFICIE ¥

T

BAJO DEMANDA FUERA

TIEMPQ DE EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

TIEMPC DE EJECUCION
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TELECOMUNICACIONES PE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/614/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

PARA LA LIMPIEZA DE VIDRIOS, CANCELES, DOMOS Y
PARASCLES, INTERIORES Y ERXTERIORES HASTA 3 M. DE

PARA LA LIMPIEZA DE MURQS INTERIORES Y EXTERIORES,

COLUMNAS, Y_ESTRUCTURAS METALICAS, HASTA 3.00 MTS. DE | DiAR(O . BE HORARIO O DIA
DE 07; 00. HASTA LAS §. DE LAS 10:061 HRS i

1.47.4. | ALTURA, EL'SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA ENEL1AVADO ¥ | DELUNESA | P 1000 HRS - | WASTA Lag 200 s | A3l DE ACUERDO A

DESMANCHADO CON LA UTILIZACION DE L!QUIDO ESPECIAL
MULTIL!SOS YAGUA, SEGUN BEA'ELCASO. i

LIMPIEZAINTERIOR Y EXTERIOR DE ANAQUELES ‘ARCHIVEROS
METALICOS; - EL' : BERVICIQ. DE ‘LIMPIEZA CONSISTIRA ‘EN EL

VIERNES

DIARIO

TE b7, 00, HASTA LAS |

BAJO DEMANDA FUERA

: DIARID . - . DE HORARIO O DIA
14611 [ALTURA, EL  SERVICKO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA| DElunesa | PEOTS0 MASTALAS | BELAS 1001 HRS. | \i4siL, DE ACUERDO A
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL PARA VIDRIOS Y AGUA, VIERNES ‘ ' " | LA BUPERFICIE ¥

TIEMPO DE EJECUCION

BAJO DEMANDA FLUERA

TIEMPC DE EJECUCION

B | BAJE DEMANDA FUERA
DE LAS 10:04 HRS '

DE HORARIO O DiA

LIIE DE ESTRUCTURAS METALICAS Y TUBERIA DE RED

VIERNES

1181, | SACUDIDO CON FRANELA HUMEDA, LA UTILIZACION DE LIOUIDO | DE Lunesa | PE e A | HABIL, DE AGUERDO A
ESPECIAL MULTIUSOS Y- DESINFECTANTES, :SEGUN SEA EL| . VIERNES. LR ) P  LASUPERFICIEY
CASC i e . SRR | TIEMPO DE EJECUCION
CMPIEZA DE ANAQUELES NETALICOS, SERVICTO BE IMPEZA
CONSISTIRA EN ElL SACUDIDO.CON: FRANELA HUMEDA, LA 0
gggﬁﬁgclgﬁmEDsE SECL_L%UIS%(; EL %?&g%mmcmyeuglgigﬁnmo ~ bid o " | BRI oo
' . DIARIO - . OE HORARIO O DIA
1182, | Y MOVIMIENTO DE CAJAS DE ARCHIVO. DELUNES A | DEOT 00 HASTALAS | ‘ESET‘AAEAQQ%’_G*;RHSRS HABIL, DE ACUERDO A
E L B B - . =L LA SUPERFICIE ¥

| TIEMPD DE EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

CONTRA INCENDIO, HASTA 6.00 MTS. DE ALTURA, EL SERVICIC | oiario , - LAS 10 DE HORARIC O DiA
1181, |DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL SACUDIDO GON FRANELA | oELunesa | PEOT.B0 RASTALAS 4 NELAG 1001 HAY. | HABIL DE ACUERDO A
HUMEDA, LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS |  VIERNES ' T LA supeRFICIE ¥

1.20.1

SEGUN SEA EL CASD

LIMPIEZA DE CORTINAS DE TELA, EL SERVICIO CONSISTIRA EN
ASPIRADQ Y SACUDINDG CON ASPIRADORA .

DIARIO
DE LUNES A
MIERNES

DE O7: 80, HASTA LAS
10:00 HRS

DE LAS 10:01 HRS

HASTA LAS 20:00 HR3.

TIEMPO DE £JECUCION

2. “ACTIVIDADES EN AREAS EXTERIORES”

N A=
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGD.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

" TANTENIVHENTO Y LIMPIEZA,

PARA LA LIMPIEZA DE PISOS DE CEMENTO O CARPETA
ASFALTICA EN ESTACIONAMIENTOS, EXPLANADAS Y BANQUETAS

INDUSTRIAL DE OPERADOR CAMINANDO SEGUN SEA EL CASO,
RECOGIENDO LA BASURA EN BOLSAS NEGRAS.

PARA LA LIMPIEZA DE AZOTEAS Y TERRAZAS EL SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDC CON ESCOBAS DE
PLASTICO,::SEGUN  SEA - EL :CAS0, = EN : LOSASIPLANAS O

LA LIBRECAIDA DEL P\GUA RECOGIENDD LA,BASURA EN BOLSAS
NEGRAS

MENSUAL EN

" BE LAS 07-00 HRS

i DIARIO . DE HORARIO DE
214, | EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL BARRIDO CON | BORE 1 oo o bo | DEwAs 1ot irs | DE HORARIOD)
ESCOBAS DE VARA, ESCOBA DE PLASTICO O BARREDORA |  yiRaps HASTALAS 2000 HRS | SOUERDOALA

324 INCLINADAS 'DONDE EXISTAN BAJADAS DE AGUAS PLUVIALES O ISUALEN | - : AEEARIO DE
7 | CANALONES,"ESTAS DEBERAN SER-DESALDJADAS DE-TODQ|  SABADO. | HASTALAS 1500 HRS. SUPEREIC I % TIEMPG
MATERIAL QUE PUDIERE CAUBAR QUE SE TAREN Y DBSTRUYAN Sy DE EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

DE EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

“ACTIV}DAD’_E'S' EN BAROS PRIVADOS”

PARA LA'LIMPIEZA DE INODOROS (WC),"EL'SERVICIC DE'LIMRIEZA
CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDQ, A BASE DE 1JQUIDO

OVALINES, EL SERVICIC DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL
LAVADOQ PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO MULTIUSQS, QUITA
SARROQ, Y/Q POLVO LIMPIADOR. DESINFECCION, APLICACION DE
FLNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE
LA LIMPIEZA DE ESPEJOS.

INCLUYE LA COLOGACION DE PAPEL TOALLERC EN HOJA
INTERDOBLADA TIPC INSTITUCIONAL DE DOBLE HOJA BLANGCO

DE LAS 10.01 HRS.
HASTA LAS 2000 HRS

PARA LA LIMPIEZA LAVABOS EN PLANCHAS CON PROMEDIO DE 3.

DHARID
DE LUNES A
VIERNES

HASTA LAS 10:00 HRE.

MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/O POLVO  LIMPIADOR, BAJO DEMANDA FUERA
DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS Y DIARIQ EN ABASTECIMIENTO | DE HORARIQ RE
DESODORIZAClC_)N‘ SEGUN SEA EL CASQ, DE LUNES A HASTA LAS 10.00 HRS. DE MATERIALES DE ACUERDO A LA
INCLUYE PAPEL HIGIENICO INDIVIDUAL ULTRARESISTENTE DE|  YIERNES ;f‘fd&;gg%‘gg;ﬂg gggg&g{gﬁ ¥ TIEMPO DE
240 HOJAS DOBLES DE 8.5 X 10.1 CM, DE 22.8 MT., DE LARGO DE DE LEVANTADG EL

341 COLOR BLANCO GOFRADO, 100% BIODEGRADABLE, CON REGUERIMIENTO
EXTRACTO DE MANZANILLA., Y PASTILLA DESODORANTE DE TIRO
MEDIA LUNA DE 8C GRS, BAJC DEMANDA FUERA

) LIMPIEZA OF LAS 07-00 HRS DE HORARIO DE
PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL LAVADO DE | pROFUNDA | | JELASOTOOHRS ACUERDG A LA
MUROS PLAFONES Y MAMPARAS, Y PARA PISOS EL USQ DE| SARBADOS SUPERFICIE ¥ TIEMPC DE
UINARIA SEGUN SEA EL CASO. EJEGUCION

DE LAS 10:81 HRS.
HASTA LAS 20:00 HRS

EM ABASTECIMIENTO
DE MATERIALES BE
HABILITACION DIEZ
MIMUTOS DESPUES
DE LEVANTADO EL

REQUERIMIENTO.

BAJD DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICHE Y TIEMPO DE
EJECUCION

]
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCIGN DE FINANZAS ¥ ABMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“"PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

SNTENIMIENTO Y LIMPIEZA

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
12 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”

GOFRADO Y JABON DE TOCADOR DE 1

DIARIO EN ABASTECIMIENTO | DE HORARIO DE
PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA | ;07 yes | HasTALAS 1000 HRS. | DE MATERIALES DE | ACUERDO A LA
CONSISTIRA “EN; EL LAVADO-A BASE: DE LIGUIDO - MULTIUSOS, i 2#n) HABILITACION.DIEZ | SUPERFIGIE Y TIEMPC DE

QUITA ' SARRO;:2Y/Q -POLVO 1 LIMPIADOR, DESINFECCION
APL!CACION bE FUNGICIDAS Y DESODORIZAC[ON SEGUN SEA EL
CASO " :

LIMPIEZA . DE HORARIO DE
PROFUNDA | |, SELASOT MRS o ACUERDO A LA
SABADIOS - : SUPERFIGIE ¥ TIEMPQ DE

VIERNES

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
FERIMA, 5.A. DE L.V,
FER-100521-UP5

DE LAS 10:01 HRS.

HASTA LAS 20:00 HRS

|- MINUTOS DESPUES
| DE LEVANTADO EL

REQUERIMIENTO.

BAJO DEMANDA FUERA

EJECUCIGN

BAJO DEMANDA FUERA

EJECUCION

LIMPIEZA
PROFUNDA
SABADOS

DELAS O HRS [

HASTALAS 15:00 HRS

| BUPERFIGIE Y TIEMPO DE

BAJO DEMANDA FUERA
OE HORARIO DE
ACUERDO A LA

EJECUCION

4.2.1.

“ACTIVIADES EN COCINETAS"

PARA LA LIMPIEZA DE COCINETAS, EL SERVICIO INTEGRAL,

DE LAS 10:01 HRS.

BAJO DEMANDA FUERA

PARA LA LIMPIEZA DE REFRIGERADORES ¥ HORNOS DE MICRO
ONDAS, EL SERVICIC INTEGRAL CONSISTIRA EN EL LAVADO

PROFUNDO, INTERICR Y EXTERIOR DE TODOS SUS
COMPONENTES, CON FRANELA HUMEDA Y LA UTILIZACION DE
LIQUIBO ESPECIAL MULTIUSOS, SEGUN SEA EL CASC.

RIARIO
DE LUNES A
VIERNES

HASTA LAS 10:00 HRS.

CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO Y DESINFECCION DE BIARIO HASTA LAS 30:00 g | DE HORARIO DE

CUBIERTAS ¥ TARJAS, SACUDIDD DE ALACENAS CON FRANELA DE LUNES A HASTA LAS 10:00 HRS = ACUERDC A LA i

HUMEDA, LA UTILIZACION DE LIQUIDO ESPEGIAL RMULTIUSOS, VIERNES SUPERFIGIE ¥ TIEMPO DE
411 SEGUN SEA EL CASO. EJECUCION

INCLUYE TOALLA EN ROLLO DE 180 MT DE LARGO X 20 CM DE

ANCHO, DE HOCJA DOBLE, DE COLOR BLANCO GOFRADO100% EAJSED'EE\)A’J;\EE%ZUEERA

BIODEGRADAELE., ASI COMO SHAMPOO LIQUIDO PARA MANODS LIMPIEZA DE LAS 07: HRS

: PROFLINDA iy AGUERDO A LA
CON RETRO MICROBIANG. SARADGS HASTA LAS 15:00 HHS SUPERFICIE ¥ TIRMPO DE

DE LAS 10:01 HRS

HASTA LAS 20.00 HRS

EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCION

\ =

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. C.P. 03800
TELS.: 5271 2009 * 5272 8472



"ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

PARA LA LIMPIEZA DE ENFRIADORES DE AGUA, EL SERVICIC
INTEGRAL. CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, INTERIOR Y
EXTERIOR -DE- TODOS - BUS™ COMFONENTES: CON_'FRANELA
HOMEDAY (LA UTICIZACION : ‘DE’ LioUIbo ESPECIAL MULT]USOS
SEGUN SEA EL 'CASO. B

PARA LA LIIVIPIEZA DE VAJiLl.AS EN GENERAL, EL SERVICIO :
INTEGRAL, CONSISTIRA ENEL LAVADO PROFUNDO, Y LA -5
UTILIZACION DE JABON ESPECIAL: F’ARA TRASTES Y ESPONJA Yio
FIBRA VERDE, SEGUN SEAEL CASOQ.

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGC HIDALGO."

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, S.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

BAJC DEMANDA FUERA

LIMPIEZA ] DE HORARIO BE
PROFUNDA | ASDTEA"L':SSTE;_ESERS ACUERDQ A LA
SABADDS : SUPERFICIE Y TIEMPO DE

EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

OE LAS 10.01 HRS
DIARKD DE HORARIO DE
DELUNESA | MASTALAS 10,00 HRS, | PASTALAS 2D:00HRS | cipnng 4 1A

VIERNES SUPERFICIE Y TIEMPC DE
i o ESRT EJECUCION

‘DELUNESA | HASTALAS 1(

BAJO DEMANDA FUERA

LIMPIEZA

B gt b DE HORARIO DE
PROFUNDA |, D LASOE LIRS ACUERDO A LA
SABADDS AS 1500 HRS. SUPERFICIE Y TIEMPO DE

EJECUCION

S o]t DE LAS 1601 HRE ggf&i“g;‘g%ﬁmﬁm
‘ot [ HASTA LAS 20:00-HRS " |
100 HRS. 7| LR e ERTDSL LA UERDO A LA

DIARIO ¢

] - VIERNES £ ]-SUPERFICIE ¥ TIEMPQ DE
RN N Y EJECUCION
R - . . BAJO DEMANDA FUERA
LIMPIEZA . DE HORARIO DE
PROFUNDA .. | AsDTiL{:Ssngﬁns e ACUERDO A LA
SABADOS _ s o SUPERFICIE Y TIEMPO DE
’ ) - : EJECUGION

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMC No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. C.B. 03800
TELS,: 5271 2000 * 5272 8472
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS ¥ ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITAGION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 GFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.4, DE C.V.

FER-100521-UP5

CANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

5. “ACTIVIDADES EN NUCLEOS SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES.

5.1.1.

PARA LA LIMPIEZA DE INODORQS {WC}), EL SERVICIO DE LIMPIEZA
CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDC, A BASE DE LIQUIDO

DE LAS 09:01 HRS

BAJO DEMANDA FUERA

MULTIUSOS, QUITA SARRO, DESINFEGGION, APLICACION DE DIARIO HASTA LAS 20:00 HRs | OF HORARIO DE
o o DE LUNES A HASTA LAS 09:00 HRS ACUERDO A LA
FUNGICIDAS Y DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO. IERNCE SUPERFICIE ¥ HEMPO DE

INCLUYE:ROLLO'DE PAPEL HIGIENICO JUMBO JRDE s00'M X 10
CM DE.ANCHO,ZDE HOJA DOBLE ‘DE GOLOR:BLANCO GOFRADO,
100% - BIODEGRADABLE - Y PASTILLA DESDDORANTE DE TIF'O
MEDIA LUNA DE 80 GRS :

EJECUCION

LIMPIEZA

BAIC DEMANDA FUERA

DE HORARIO DE
PARALA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSEDERARAN EL LAVADO DE |  PROFUNDA y Agﬁﬂ%% gg*f,ﬁs.- ACUERDO A LA
?- . SUPERFICIE ¥ TIEMPO DE

MUROS:PLAFONES Y MAMPARAS. Y F‘ARA PISOS- EL- USD DE
MAQUINAREA SEGUN SEA EL: CASD i3 ;

CON RETRO MICROBIANO.,

PARA LA LIMPIEZA DE MINGITORIOS, EL SERVICIC DE LIMPIEZA

SABADOS

PARALALIMPIEZA LAVABOS EN PLANCHAS CON PROMEDIO DE 3¢

: : BAJO DEMANDA FUERA

EJECUCION

DE LAS 03:07 HRS

OVALINES, ~EL SERVICIO. DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN ELY| @ | o Svi A VT DELASDROTHRS. o GMpopmoriod
LAVADQ.;PROFUNDC, A:BASE: DE-LIQUIDO: MULTIUSOS,  QUITA" U DE LUNES A HASTA LAS DRDG MRS, | HASTALAS 20.00 HRS =} 11 o A LA
S5ARRO, /O POLVO LIMF'IADO_B_DESINFECCIDN APL]CAC;ON DE |-+ wiERNES S o i o SUPERFICIE Y TIEMPO DE
FUNGICIDAS Y DESODOREZACION, SEGLIN SEA EL CASD, INCLUYE s EJECUCION
5.2.1. LA LIMPIEZA DE ESPEJOS

: ‘BAJO DEMANDA FUERA
INCLUYE TOALLA EN ROLLO DE 180 MT DE LARGO X 20 CM DE LIMPIEZA OE 1AS 07 HRs DE HORARIO DE
ANCHD, DE HOJA DOBLE, DE COLOR.BLANCO. GOFRADO100%. | . PROFUNDA | | coo b e Lo hRs. ACUERDO A LA
BIODEGRADABLE., ASE COMD SHAMPOO LIQUIDO PARA MANGS | 1 SABADDE ) -mmint w0 SUF'ERI;IJ(E:EIE Hgﬁypo nE

DAJO DEMANDA FUERA

CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO DIARID HASTA LAG 2000 HRS | DE HORARIO DE
MULTIUSOS, ~ QUITA  SARRO.  Y/O POLVO  LIMPIADOR, | PELUNESA | HASTALAS0S00 HRS B R ALA PO DE
DESINFECCION,  APLICACION ~ DE  FUNGICIDAS Y BEcueen

511 DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO.

© | TODOS LOS MINGITORIOS ECOLOGICOS QUE CUENTEN CON EL BAJG DE RA
SISTEMA O ADAPTADOR "OST”, DEBERA CONTEMPLAR LA |  LmpiEza i} "D HORARID DE.
SUSTITUCION CADA QUE SE REQUIERA O AL MENOS 1 VEZ AL eroFunpa | DELASOT MRS ACUERDO A LA
ANO, DEL ELEMENTO ‘ODQURSTOP" FABRICADD EN LATEX | SABADOS ' SUPERFICIE Y TIEMPO BE
NATURAL. EJECUCION

i BAJO DEMANDA FUERA
PARA LA LIMPIEZA DE TARJAS METALICAS DE ACERO DIARIO T he a0 i e | DE HORARIC DE
INOXIDABLE © PORCELANIZADAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA | BPELUNESA ) HASTALASDO.00 HRS. o ACUERDO ALA
CONSISTIRA EN EL LAVADO PROFUNDO, A BASE DE LIQUIDO VIERNES gfé’ggggl}fvTIEMFO DE
544,  |MULTIUSOS, QUITA SARRO, Y/O POLVO LIMPIADOR,

DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS Y BAJO DEMANDA FUERA
DESODORIZAGION, SEGUN SEA EL CASO, INCLUYE LA LIMPIEZA |  UMPIEZA OE LAS 07 HRS DE HORARIO DE
DE ESPEJGS. PROFUNDA ' ACUERDO A LA

SABADOS HASTALAS 15.00 HRS SUPERFICIE Y TIEMPC DE

EJECUCION

\ N

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOSPINOS MEXICO, D.F. C.P. 03860
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGOQ.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERJIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

Invariablemente el servicio de limpieza de los sanitarios de hombres, debera ser realizado por
personal masculino y el de mujeres por personal fermenino.

6. “ACTIVIDADES EN LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS INTERIORES”

PROFUNDO “PULIDO Y REBRILU\DD DEL SE| 0 DE: LIMPIEZA
INTEGRAL, CONSISTIRATEN:LA UTILIZACION DE' PULIDORATIPO
INDLUSTRIAL, PASTA F‘ARA ULIR Y/O AC!DO OXALICO Y AGUA
SEGUN SEA EL CASO. :

PARA PISOS DE. MADERA, DUELA & BARQUET, ‘EL . BULIDO,
ENCERADQ °Y.. REBRILLADO - DEL - SERVIGIO, :DE-* LIMPIEZA
INTEGRAL,“CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE PULIDORA TIPQ
INDUSTRIAL, CERAS PARA.PULIR ¥ REBRILLAR SEGUN SEA EL
CASO.

SABATIDS

DI LAS 07:00 HRS 7
HASTA LAS 15:00 HRS.

“BAJO DEMANDA FUERA

PARA. F‘ISOS DE LOSETA VINTLICA 0] INTERCERAMIC EL: LA\.’ADO

PROFUNDQC, PULIDO, ENCERADO'Y ‘REBRILLADO DEL SERVICIO

DE LIMPIEZA INTEGRAL; ‘CONSISTIRAEN LA UTILIZACION'DE
PULIDORA TIPC INDUSTRIAL ‘AGUA, JABON; CTERAS PARATPULIR
Y REBRILLAR, SEGUN SEA El. CAS0.

' BABADOS

‘DE LAS 07:00 RS, [
HASTA LAS 16:50 HRS|

1 DE HORARIO DE

"] BUPERFICIE ¥ TIEMPO DE

PARA ALFOMBRAS ¥ TAPETES, EL  LAVADO Y DESMANCHADO
DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN ASPIRAR
PRIMERO EL AREA, PERIMETRO Y RINCONES DE TODO EL LOCAL,

SEGUN SEA -EL CAS0, SE UTILIZARA PARA ESTE SERVICIO

PULIDORA - TIPO - INDUSTRIAL, SHAMPOQ, © ESPECIAL  PARA
ALFOMBRAS Y "TAPETES, "ASI COMQC ‘DESMANCHADORES
ESPECIALES.

PARA LA LIMPIEZA Y LAVADO DE SILLAS Y SILLONES DE TELA, DE
PIEL O DE MATERIAL PLASTICO, CON ESTRUCTURA DE MADERA BAJO DEMANDA FUERA

621 O DE FIERRO CON FORRO DE PLASTICO, EL SERVICIO DE | ... DE LAS D7 00 HRS DE HORARIO DE
= LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE LIQUIDOS

ESPECIALES, CERAS Y ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL
CASO.

APLIQACION DE CERA PARA MUEBLES COMO SEGUNDO PASO,
SEGUN SEA EL CASO,

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ESCRITORIOS, CREDENZAS,

© "BABADDS

- DE LAS G7.DD-HR5.

“| HASTALAS 15:00 HRS.

HASTA LAS 15:00 HRS

PA MPIEZA PROFUNDA ERTAS BAJO DEMANDA FUERA
MADERA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA DE LAS 07.00 HAS DE HORARIO DE
6.3.1. UTILIZACION DE FRANELA Y AGUA, COMOD PRIMER PASO Y LA SABADOS : ACUERDO A LA

HASTA LAS 15:00 HRS

LIBREROS Y GRUCETAS, DE MADRERA Y DE FORMICA CON BAJC DEMANDA FUERA
641 LAMINADO PLASTICO, EL SERVICIO DE LAVADO INTEGRAL, | oo 0o DE LAS G7:00 KRS, S R OF
PULIDC O ENCERADO, CONSISTIRA EN LA UTILIZACION DE
LIQUIDOS ESPECIALES, CERAS, ACEITES PARA MADERA, SEGUN
SEA EL GASO.

HASTA LAS 15:00 HRS.

ACUERDU A LA

EJECUCION.

SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCION

SUPERFIGIE ¥ TIEMPD DE
EJECUCION

SUPERFICIE ¥ TIEMPO DE
EJECUCICON

e

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE L

TELS.: 5271 2009 * 5272 8472

PINOS MEXICO, D.F. C\®. 03800



ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

6.6.1.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE ARCHIVEROS DE MADERA O
METALICOS, EL SERVICIO DE LAVADO INTEGRAL, CONSISTIRA EN
EL PULIDO O ENCERADO, EN LA UTILIZACION DE LiQUIDOS
ESPECIALES, CERAS Y ACEITES PARA MADERA, SEGUN SEA EL

PARA EL LAVADO PROFUNDO DE ESCALERAS, BARANDALES Y
ESTRUCTURAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL,
CONSISTIRA  EN LA UTILIZACION DE  PULIDORA  TIPO
ESCALONERA, AGUA, JABDON, CERAS PARA PULIR ¥ REBRILLAR,
SEGUN SEAEL CASQ.

£
W
=3
T

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UPS

DE LAS 0700 HRS.

SABADOS | rta LAS 1500 HRS

SABADOS DE LAS 07:00 HRS

HASTA LAS 15:00 HRS.

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORAR|D DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCION

BAIC DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE ¥ TIEMPO DE
EJECUCION.

6.6.2.

BB

6.9.1,

6.10.1

PARA LA LIMPIEZA DE BARANDALES DE HERRERIA :EL SERVICIO
DE LIMPIEZA {CONSISTIRA: EN: LA UTFLIZACION “DE::LluIno
ESPECIAL MULTIUSOS, AGUA Y LA APLICACION DE ACEITE:R0JO,
SEGUN'SEA EL CASO.

PARA ‘LA 'LIMPIEZA PROEUNDA “DE:CORTINAS :DE “TELA DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN EL LAVADO Y
PLANCHADO DE LAS MISMAS, SEGUN SEA EL CASO, ©

PARALA LIMPIEZA PROFUNDA DE PERSIANAS DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA INTEGRAL, CONSISTIRA EN:LA LIMPIEZA Y EL LAVADO
DE PERSIANAS, CON LA UTILIZACION DE LiQUIDO ESPECIAL
MULTIUSOS ¥ AGUA, SEGUN SEA EL CASD

PARA LA LIMPIEZA DE INODOROS (WC), LAVABOS, MINGITORIOS
Y TRAJAS, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL LAVADO
PROFUNDQ, A BASE DE LIQUIDC MULTIUSGS, QUITA SARRO,
DESINFECCION, APLICACION DE FUNGICIDAS Y
DESODORIZACION, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA SE CONSIDERARAN EL LAVADO
DE MUROS, PLAFONES Y MAMPARAS, CON MAQUINA
HIDROLAVADORA DE BAJA O ALTA PRESION. ¥ PARA PISOS EL
USO DE MAQUINA PULIDORA INDUSTRIAL, SEGUN SEA EL CASQ.

EIMPIEZA PROFUNDA A ELEVADORES DEL'SERVICIO DE
LIMPIEZA 'CONSISTIRA, EN EL' LAVADO ¥ PULIDO’ DE. MURDS
INTERIORES Y MARCOS EXTERIORES DE PUERTAS DE
ELEVADORES, LA UTILIZACION DE CERAS, ACEITES, LIQUIDO
ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SEGUN SEA EL CASQ.

SABADOS

L+DE LAS 07:00 HRS.
HASTA LAS 15100 HR

'5ABADOS

DE UAS 0700 HRS. *
HASTA LAS 15:00 HRS

SABADOS

e eRIO | BELAS 0700 HRS
SABADD HASTA LAS 1500 HRS.

UDETAS 07:00 HRS,
HASTALAS 15:00 HRS,

“DE LAS 07-00 HRS -
HASTA LAS 15.00 HRS.

CACUERDQO A LA
(BUPERFICIE ¥ TIEMPO DE

B DE HORARIO DE

| DE HORARIO DE

BAJO DEMANDA FUERA
O£ HORARIO BE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO BE

BAJO DEMANDA FLUERA

ACUERDO A LA
SUPERFICIE ¥ TIZMP O DE
EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA

ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCION.

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJECUCTION

Fi

T ———

—=
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TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

4.4,

7.2.1.

e

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE EINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAIL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGOQ.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
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7. “ACTIVIDADES DE LIMPIEZA PROFUNDA DE AREAS EXTERIORES”

PARA LA LIMPIEZA PROFUNDA DE PISOS DE CEMENTO O
CARPETA ASFALTICA EN ESTACIONAMIENTOS, EXPLANADAS Y
BANQUETAS EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN EL
BARRIDO OY --LAVADD DEIRISOS. DE*CEMENTO" 0.CARPETA
ASFALTICA. 2 EN:T ESTACIONAMIENTOS, - EXPLANADAS: Y
BANQUETAS, CON"MAQUINA HIDROE.AVADDRA DE'ALTAO. BAJA
PRESION , SEGUN SEA EL CASO.

PARA: LA LIMRIEZA PROFUNDA :DE AZOTEAS-EL-SERVICIO DE
LIMPIEZA CONSISTIRA EL BARRIDO:SE DEBERA' CONSIDERAR LA
LIMPSEZA ‘DE” COLADERAS (DE BAJADAS DE: AAGUAS PLUVIALES;
CON MAQUINA HIDROLAVADDRA DE ALTA O: BAJA PRESION
SEGUN SEA EL CASO. i :

LIMPIEZA CONSISTIRA EL BARRIDO.Y! LAVADO SEGUN SEA EL
CASO. CONSISTIRA EN tA UTILIZACION DE  AGUA GON LA

MEZCLA DE -PINO O AROMATIZANTE. 5i AL CASC. SE DEBERA |,

CONSIDERAR .LA LIMPIEZA . DE COLADERAS .DE..BAJADAS DE

BAJA PRESION, SEGUN SEA EL CASO.

PARA LA LIMPIEZA DE PUERTAS, BARANDALES Y VENTANAS DE

HERRERIA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS, AGLA Y LA
APLICACION DE ACEITE RQUO, SEGUN SEA EL CASO.

=¥
L=

SABADOS

AGUAS PLUVIALES, GON MAQUINA HiDROLAVADORA DEALTA G|

SABADDS

MENSUALEN | D LAS07:00 MRS . ||
SABADOS | MASTALAS 1500 HRS, |

MENSUAL EN DE AS 07.00 HRS
SABADOS 7| HASTA LAS 15:00 HRS

DE LAS 07.00 MRS,

-+ DELAS 0T D0 HRG.: |-
HASTA £AS 1500 HRS. [

:| DE HORARIG DE
| ACURRDO A LA

-| BAJIO DEMANDA FUERA
| acuErRDO A 1A

| EJECUCION

HASTA LAS 15:00 HRS.

BAJG DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE ¥ TIEMPO DE
EJECUCION

BAJ0 DEMANDA FUERA

SUPERFICIE ¥ TIEMPO DE
EJECUCION.

DE HORARIO DE

SUPERFICIE Y TIEMPO DE

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO OF
ACUERDO A LA
SUPERFICIE ¥ TIEMPQ DE
CJECUCION

8. “ACTIVIADES DE LIMPIEZA DE DOMOS EN PASILLOS Y AZOTEAS, PARASOLES Y

VIDRIOS EN FACHADAS”

=

ﬁ/

FERJMA, 5.A. DE C.V. PATRIOTISMOC No. 454 COL. SAN PEDRO DE L.OS PINOS MEXICO, D.F. QP (3800
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NQ. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO."

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, S.A. DEC.V,

FER-100521-UP5

PARA LA LIMPIEZA DE DOMGS EXTERIORES DE HASTA 5:00 M, DE
ALTURA, EL SERVICIO DE LIMPIEZA CONSISTIRA EN LA
UTILIZACION DE LIQUIDO ESPECIAL MULTIUSOS Y AGUA, SE
DEBERA CONSIDERAR PARA LA EJ_ECUCION DEL SERVICIO: LA
LIMPIEZA DE LA ESTRUCTURA METALICA CON AGUA Y JABON Y
LA APLICACION DE ACEITE ROJO.

PARA" LA LIMPIEZA ‘DE ‘PARASOLES -EXTERIQRES,-EL-SERVICIO
DE LIMF’!EZA ONSISTIRA “EN-EL::LAVADD “MEDIANTE: LA
UTILIZACION - tiauing: ESF‘EC!AL MULTIUSOS ¥ AGUA; SE
DEBERA' CONSIDERAR PARA LA EJECUCGION-DEL SERVICIQ: LA
LIMPIEZA DE LA ESTRUCGTLRA METALICA CON AGUA Y JABON Y
LA APLICACION DE ACEITE-RQJO,

SERVICIO DE LIMPIEZA ©:INTEGRAL: CONSISTIRA EN:: LA
UTILIZACION DE LIQUIDO {ESPECIAL {PARA :VIDRIOS, AGUA.Y
LIQUIDO ESPECIAL PARA DESMANCHAR, SEGUN'SEA EL CASQD.

PARA" LA’ LIMPIEZA DE VIDRIOS Y CANCELES INTERIORES Y |-
EXTERIORES A MAS DE:3.00 M. DE ALTURA Y. HASTA 35.00-M EL.

. 8ABADO

BAJO DEMANDA FUERA

MENSUAL EN DE LAS 67,00 HRS. gggg}fgﬂg‘s
SABADQOS HASTA LAS 1500 HRS SUF'ERFN;HE ¥ TIEMPC DE
EJECUCION

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIO DE
ACUERDO A LA
SUPERFICIE Y TIEMPO DE
EJEGLIGION

MENSUALEN | =DE CAS 0700 HR _
SABALICS HASTALAS 15 oo HRS "

BAJO DEMANDA FUERA
DE HORARIQ DE

] ACUERDO A LA

“| SUPERFICIE Y TIEMPC DE
~| EJECUCION

S.ENEEFRESA; DE | - DE LAS 07:00 HRE.7 -
R HASTA LASIS00 HRS. |

9. “ACTIVIADADES DE - LIMPIEZA DE
- ESPECIALES.” :

COCINAS Y COMEDORES, PARA 'AREAS

2.1,

CONSISTE EN EL LAVADO DE VAJLLAS, UTENSILIOS PARA
COCINAR, OLLAS, SARTENES, CHARQLAS,
ELECTRODOMESTICOS Y DEMAS APARATOS Y ACCESORIOS
PARA COCINAR.

LAVADO INTERIOR Y EXTERIOR DE ESTUFAS, HOQRNOS,
CAMPANAS, ALACENAS, REFRIGERADORES, CONGELADORES,

LAVADO PROFUNDOD DE MUROS, PISOS Y VIDRIOS SEGUN SEA
EL CASO.

INCLUYE TODROS LOS MATERIALES E INSUMOS NECESARIQS
FARA SU CORRECTA EJECUCION.

DE LAS 08:01 HRS,

HASTA LAS 20-00HRS
BAJO DEMANDA FUERA
DIARIO EN ABASTECIMIENTO | DE HORARIO DE
DE LUNES A HASTA LAS 08:00 HRS. | DE MATERIALES DE ACUERDO A LA
VIERNES HABILITACION DIEZ SUPERFICIE Y TIEMPC DE

MINUTOS DESPUES EJECUCION.

DE LEVANTADO EL

REQUERIMIENTO

) |
'_rfgj’;‘ le

FERJMA, 8.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LGS PINOS MEXICO, D.F. G#. 03800
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

SANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

NO. 09437002/014/2010
“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITC FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS ¥ TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, B.F., A 30 DE DICIEMEBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.
FER-100521-UP5

UBICACION Y HORARIO DE LOS LUGARES DONDE SE PRESTARAN LOS SERVICIOS

7 1 |TORRE CENTRAL
TELECOMUNICACIONES
ANEXOS "A”Y "B".

DE

EJE CENTRAL N° 567, COLONIA
NARVARTE, DELEGACION
BENITO JUAREZ, C.P. 03020.

26,584.68

LUNES A VIERNES DE

07:00 A 20:00 HORAS.

SABADOS DE 07.00 A
15:00 HORAS

2 | GERENCIA DEL D.F.

AVENIDA DE LAS
TELECOMUNICACIONES S/N,
[ZFAPALAPA, COLONIA LEYES

INCLUIDA DENTRO DE
LA SUPERFICIE DE

LUNES A VIERNES DE
0700 A 20:00 HORAS.
SABADOS DE 07.00 A

| DE REFORMA. C P 09300 . CONTEL-- . 15:00 HORAS
3| MUSEO] NACIONAL, DE| DONCELES N° 13, COLONA| = . "'LUNES A VIERNES DE
TELEGRAFOS. - | CENTRO, " DELEGACION| = = 5800 - 08:00'A 18:30 HORAS.
| CUAUHTEMOC. EENE  SABADOS DE 08:00 A

_ _ | : © 1500 HORAS
4| CONJUNTO NACIONAL DE [ AV. DE VI T “TUNES A VIERNES DE
LAS TELECOMUNICACIONES SN, 36,298.0 ° 07:00 A 20:00 HORAS,
TELECOMUNICACIONES | IZTAPALAPA, COLONIA LEYES s SABADOS DE 07:00 A

(CONTEL) | DE REFORMA. C.P. 09300 . - 15:00 HORAS

5 |CENTRO TECNICO
OPERATIVO (CTO)

AV. DE LAS

“ | TELECOMUNICACIONES S/N;* .
_|1ZTAPALAPA, COLONIA LEYES"

DE REFORMA. C.P. 09300

" INCLUIDA DENTRO DE |-
- LA SUPERFICIE DE " -

CONTEL

" LUNES AVIERNES DE

"07:00 A20:00 HORAS.

.SABADOS DE 07:00 A
15:00 HORAS

B8 |16 ADMINISTRACIONES VARIOS SE SENALAN EN EL LUNES A VIERNES DE

PILOTO DEL D.F. LISTADO DE OFICINAS 09:00 15:00 HORAS
(pagina 14)

7 |3 BODEGAS VARIOS SE SENALAN EN EL LUNES A VIERNES 09:00
IZTLACIHUATL, TLALPAN Y LISTADU DE OFICINAS A 15:00 HORAS Y DE
ARAGON (pagina 15) ACUERDO A

NECESIDADES EN LAS
INSTALACIONES
8 |67 ADMINSTRACIONES VARIOS SE SENALAN EN EL LUNES A VIERNES DE
TELEGRAFICAS EN D.F. LISTADO DE OFICINAS 09:00 15:00 HORAS
{paginas 16,1718 y 19) 2 OFICINAS POR
ELEMENTO (TERCIADO)
8 |13 OFICINAS CONURBADAS | VARIOS SE SENALAN EN EL LUNES A VIERNES DE

LISTADO DE QFICINAS
(pagina 20}

09:00 15:00 HORAS

GERENCIA TECNICA DE
TELEPUERTO
TULANCINGO, HGO.

10

CARRETERA MEXICO — TUXPAN,
KM. 100

6221.0

LUNES A VIERNES DE

N =\

09:00 15:00 HORAS

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. G2 03800
TELS.: 5271 2009 * 5272 8472
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CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 03437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A, DE C.V.

FER-100521-UP5

1| GERENCIA DEL NODO DE
ACCESO SATELITAL (fCO).

CARRETERA MEXICO — TUXPAN,
KM. 100

INCLUIDA BENTRO DE
LA SUPERFICIE DEL
TELEPUERTO
TULANCINGO

LUNES A VIERNES DE
09:00 15:00 HORAS

UBICACION DE LAS 16 ADMINISTRACIONES PILOTO DEL D.F.

IAS Y.HORARIO
..... : ‘DE: SERVIC[O
ADMINISTRAC!ON V.22 DE FEBRERO 96 ESQ. LERDO “ABBT | *LUNES A VIERNES
ATZCAPOTZALCO, o0t “ | DETEJADA, AZCAPOTZALCO - - - DB:00 A 19:30 HRS.
2. | ADMINISTRACION ETIOPIA. : DIAGDNAL SAN ANTONIO N° 1429, 85,00 “LUNES A VIERNES
| COLONIA NARVARTE, ©.P.:03020. % =2 S 08:00 A 19:30 HRS
3. | ADMINISTRACION COYOACAN. | ORTEGA™: N* 32, COLON[A VILLA‘_ -~ 416.00 LUNES A VIERNES
SEeriiiionn LRI COYOACAN. Ao e 0800 A 15:30 HRS
4 ADM!NISTRACION_ CUAJIMALF‘A. | AV. VERACRUZ N° 121, CENTRO DEL{: -~ 416,00 ‘1 LUNES A VIERNES
s - : BARRIO__DE CUAJINIALPA CP. 04000. Cor 0800 A 19:30 HRS
5. ADMINESTRACIDN GUSTAVOA [ EDIFICIO = DELEGACIONAL WILLA| - 0+ 38742 707 | LUNES A VIERNES
MADERO. - GUSTAVO = :-A, ~ ‘MADERO  ENTRE |7 0% 08:00 A 19:30 HRS
I VICENTE VILLADA Y 5 DE FEBRERO, | -
COLONIA ARAGON, C.P. 07000.
6. | MEXICO DR. VALENZUELA NUM 17 GOL. "LUNES A VIERNES
RS e DOCTORES, DEL. CUAUHTEMOC, C.P. os:oo A'21:00 HRS
E : caee e L G720 Ll e :
7. | ADMINISTRACION IZTACALCO. " & || PLAZA BENITO JUAREZ ORIENTE N° - 96.00 LUNES A VIERNES
R ' 100, “‘COLONIA *~ RAMOS  MILLAN ; 0B:00 A 19:30 HRS
SECCION BRAMADERO, C.P. 08000.
8. | ADMINISTRACION IZTAPALAPA. CALZADA ERMITA 1ZTAPALAPA N° 141.28 LUNES A VIERNES
1029, LOCAL C, COLONIA BARRIO D8:00 A 19:30 HRS
SANTA BARBARA, C.P. 09000.
9. | ADMINISTRACION DELEGACION EDIFICIO DELEGACIONAL "B”, ENTRE 60.00 LUNES A VIERNES
VENUSTIANO CARRANZA, FRAY SERVANDO Y FRANCISCO DEL 08:00 A 19:30 HRS
PASO ¥ TRONCOSO, C P, 15900.
10. | ADMINISTRACION MAGDALENA AV. ALVARO OBREGON N° 20, 107.88 LUNES A VIERNES
CONTRERAS. COLONIA BARRANCA SECA, 08:00 A 19:30 HRS
DELEGACION MAGDALENA
CONTRERAS, C.P. 10580.
11, | ADMINISTRACION MILPA ALTA. AV. JIALISCO ORIENTE, ESQUINA AV. 141.25 LUNES A VIERNES
YUCATAN CENTRO, DELEGACION 09:00 A 15:00 HRS
MILPA ALTA, C.P. 12000.
12. | ADMINISTRACION CHAPULTEPEC HOMERD ~ N° 610, COLONIA 337.54 LUNES A VIERNES
POLANCO. CHAPULTEPEC MORALES, 08:00 A 19:30 HRS
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P.
11570.
13, | ADMINISTRACION TLAHUAG. CENTRO SOCIAL DE BARRIO, LOCAL 56.00 LUNES A VIERNES
4, MNICOLAS BRAVO Y AVENIDA 08:00 A 19:30 HRS
TLAHUAC, DELEGACION TLAHUAC,
C.P. 13000.

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. C%. 03800
TELS.: 5271 2009 * 5272 8472
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGC HIDALGOD.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
FERIMIA, 5.A. DE C.V.
FER-100521-UP5

14. | ADMINISTRACION TEALPAN. AVENIDA MADERO N°® 5, CENTRO, 833.43 LUNES AVIERNES
COLONIA TLALPAN, C.P. 014G0. 08:00 A 19:30 HRS

156. | ADMINISTRACION VILEA OBREGON | AV, REVOLUCION NUM. 1115, COL, 159.60 LUNES A VIERNES
MERCED GOMEZ, C.P.- 03930, DELEG. 08:00 A 19:30 HRS
BENITO JUAREZ

168. | ADMINISTRACION XOCHIMILCO. PLAZA GLADIOLAS N° 161, BARRIO 99.91 LUNES A VIERNES
SAN PEBRO, DELEGACION 08:00 A 19:30 HRS
XOCHIMILCO, C.P. 16090.

UBICACION DE LAS 8 AREAS DE APOYO

‘DIAS: Y,HORARFO'DE
T | *INFONET SAN ANGEL. JOSE DE TERESA N° 178, COLONIA - T
TLACOPAC, SAN ~ ANGEL NN, 269.00 | 'DOS VECES AL MES
-DELEGACION ALVARO - OBREGON, s T
_ | _ C.P.01040. : it
5| CONCENTRADOR MORALES. © | KEPLER N 200, COLONIA VERONIGA |~ | =
= : ‘ANZURES, DELEG_ACION MIGUEL| 28200 | DOSVECES ALMES
: Hbalo, TECON MR POS VEC
3| " CONCENTRADORROMA. -~ |MONTERREY v PUEELA PRMER| ~ T
' S PISO, COLONIA ROMA, DELEGAGION |~ 275.00 DOS VECES AL MES
|cuatnmEmoc
4| CONCENTRADOR VALLE. 777 “FUENTBR™ TEOVORCAN TN RS, [ T T T TR
R RN = COLONIA DEL" VALLE; DELEGACION| .~ 21300 DOS VEGES AL MES
BENITO JUAREZ SR T
5| TCONCENTRADOR VICTORIA.  [VIGTORIA N° 54, LOCAL 10, COLONIA
CENTRO, DELEGACION 385.00 DOS VECES AL MES
CUAUHTEMOC
5 | ARCHNO TLALPAN. ALLENDE N° 123, COLONIA TLALPAN.
DELEGACION TLALPAN 273.00 LUNES A VIERNES
08:00 A 18:30 HRS
7| BODEGA MOCTEZUMA. IZTACCIHUATL N° 4, ESQUINA
ORIENTE 168, COLONIA MOCTEZUMA 784.00 LUNES A VIERNES
DA, SECCION,  DELEGACION 08:00 A 18:30 HRS
VENUSTIANO CARRANZA.
8 | BODEGA MUSEO DE ARAGON. | CALLE 418, ENTRE CALLE 1527 ¥
CALLE 1525, COLONIA SAN JUAN DE 1,200 LUNES A VIERNES
ARAGON 08:00 A 18:30 HRS

* EN ESTAS AREAS SE DEBERA DE DAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE
CADA INSTALACION, POR LO QUE EL LICITANTE GANADOR, DEBERA INTEGRAR UNA CUADRILLA DE
ELEMENTOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA. CONFORME A LOS HORARIOS DEL SERVICIO
ESTABLECIDO EN CADA INMUEBLE.

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO
TELS.: 5271 20069 * 5272 84

RS LOS PINOS MEXICO, D.F. C#. 03800
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MEXICO, D.E., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERJIMA, 5.A, DE C.V.

FER-100521-UP5

UBICACION DE LAS 67 ADMINISTRACIONES TELEGRAFICAS DEL D.F.

NSTALACION ‘DOMICILIOS

+  |CENTRAL CAMIONERA NORTE EJE LAZARO CARDENAS NO. 4907, NORTE,
COL  MAXIMING  AVILA.  CAMAGHO, 40.17 LUNES A VIERNES
DELEGACION GUSTAVO A. MADERO, C.P. 08:00 A 19:30 HRS.
07380

5 |CENTRAL CAMIONERA PONIENTE _ |PROLONGACION SUR 122, INTERIOR
CENTRAL CAMIONERA DEL PONIENTE, COL. 50.21 LUNES A VIERNES
REAL DEL MONTE, DELEGACION ALVARO 08:00 A 19:30 HRS.

OBREGON, C.P. 01130

3 |CENTRAL CAMIONERA ORIENTE CALZADA  IGNACIO  ZARAGOZA 200,

. . ... |INTERIOR. CENTRAL CAMIONERA  TAPQ,
COL:" ESCUELA DE TiRO, DELEGACION
VENUSTIANO CARRANZA, C. P 15380 |

LUNES A VIERNES
08:00 A 19:30 HRS.

4 |CENTRAL CAMIONERA DEL SUR AV. TAXQUENA 7330, COL. CAWPESTRE| S

S E CHURUBUSCO, ~ INTERIOR  CENTRAL| | | 77.54 .. .|:LUNESAVIERNES
CAMIONERA DEL SUR, R ] 08:00 A 19:30 HRS.
DELEGACION COYOAGAN, cp 04200 SE S IR B

5 CEN']I”_R.O U. PRESIDENTE ALEMAN ADOLFO PRlETO "J",-LOC. B Y B2 COL DEL LT h SR LR
S VALLE, DELEGACiON BENITO JUAREZ CP © 7494 0 U LUNES A VIERNES

_ 03220 e S 08:00 A 19:30 HRS.
5 GO ROMA e SR OBA NG, 314 TOCAL B COL ROWA ST
NORTE, DELEGACION CUAUHTEMOC CP| 6400 LUNES A VIERNES
106660 LT ] 0g:00 A 15:00 HRS.
7 |CIUDAD UNIVERSITARIA — © . -|ZONA _ GOMERGIAL DE ~G.uU. LOGAL 5|~ -~ - ™%
CLr Ll e ICOSTADO | RECTORIA, - DELEGACION| * © 10514 ° | LUNESAVIERNES
|COYOACAN, C.P. 04511 S 7L 0g:00 A 15:00 HRS.
8 IH COLEGIO MILITAR EDIF. DIR. DE GOBIERNO, COL. HEROICO
COLEGIO MILITAR, DELEGACION TLALPAN, 39.41 LUNES A VIERNES
C.P. 14550 09:00 A 15:00 HRS.
3 [COL AGRICOLA ORIENTAL SUR 8 Y ORIENTE 241, COL AGRIGOLA
ORIENTAL, DELEGACION V. CARRANZA. C.P. 106.00 LUNES A VIERNES
08500 08:00 A 19:30 HRS.
70 |PEDREGAL SANTO DOMINGO PAPALOTL S/N ESQ. ESCUINAPA C. SOGIAL
CUAUHTEMOC, DELEGACION COYOACAN, 100.00 LUNES A VIERNES
C.P. 04369, 09-00 A 15:00 HRS.
1T [COL AMPLIACION G. RAMOS WILLAN |SUR 158 ¥ OTE. 120, COL. AMPLIACION
RAMOS MILLAN, DELEGACION 1IZTACALCO, 56.00 LUNES A VIERNES
C.P. 08020 09:00 A 15:00 HRS.
12 GUADALQUWIR RIO GUADALGQUIVIR 109-5 COL.
CUAUHTEMOG, DELEG. CUAUHTEMOC, C.P. 275 49 LUNES A VIERNES
06500 08:00 A 19:30 HRS,

\

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. CIP. 63800
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DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
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MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

CANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

13 [COL. IZTACCIHUATL CALZADA DE LA VIGA 1100 "B", COL.
REFORMA IZTACCIHUATL NTE. DELEGACION 81.08 LUNES A VIERNES
tZTACALCO, C.P. 08810 05:00 A 15:00 HRS.
14 [COL. CUCHILLA DEL TESORO AV, TEXCOCO Y AV. 602 Y CALLE 656,
UNIDAD HABITACIONAL CTM ARAGON, 5275 LUNES A VIERNES
DELEGACION GVO. A. MADERD, C.P. 07900 09:00 A 15;00 HRS.
15 |COL. GUADALUPE PROLETARIA CALLE 7 Y AV. CORONA DEL ROSAL, COL.
GUADALUPE PROLETARIA, DELEGACION 133.00 LUNES A VIERNES
GUSTAVO. A, MADERO C P. 07660 09:00 A 15:00 HRS.
16 |COL. HEROES DE CHURUBUSCO ESCORPIO 5 "B", COL. PRADO DE
CHURUBUSCO, DELEGACION COYOACAN, 89.71 LUNES A VIERNES
C.P. 04230 09:00 A 15:00 HRS.
17 |COL. LINDAVISTA AV INST;POL. NAC. NO. 1697-B, COL: s :
Toneve e JLINDAVISTA, DELEGACION: GUSTAVOA +137.92 == -] LUNES AVIERNES
j MADERO CF’ 07030 o 20| 08:00 A 19:30 HRS.
18 |COL:LOMAS DE CHAPULTEPEC . NIONTE ALTAEYALF‘ES coL. LOIVIAS DE R
T AR :|CHAPULTEPEC, DELEGAGION MIGUEL 00 B45D . T T LUNES A VIERNES
BETELD Sl : HIDALGO C.P. 11000 . : e . *:| 08:00 A 19:30 HRS.
19 |COL.MOCTEZUMA . % [OTE. 164 Y NTE 25, CENTRO DE BARRlozA SO T
B R +|SEC., COL-MOCTEZUMA, DELEGACION V s -t BB.O0 i LUNES A VIERNES
CARRANZA c P.15530 - - ST *.09:00 A 15:00 HRS.
20 [COL NUEVA SANTA MARIA - - : BEGDNIAS 203 1, ESQ PINA COL, NVA s
B SANTA MARIA, DELEGACION : " B89.00 LUNES A VIERNES
AZCAPOTZALCO, C.P. 02800 08:00 A 19:30 HRS.
21 [COL. PANTITLAN ~’|AV. NORTE Y CALLE 5 COL. PANTITLAN, R
o o PELEGACION IZTACALCO, C.P. 08100 ~8g.00 LUNES A VIERNES
Lo e T T : @ o= 1 DB:0D A 19:30 HRS.
22 |COL.NATIVITAS |GALZADA DE TLALPAN1014, COL. = o = o
o NATIVITAS; DELEGACION BENITO JUAREZ, | 114.20 LUNES A VIERNES
C.P. D3500 09:00 A 15:00 HRS.
23 |COL. ROMERO RUBIO AFRICA B9-G, COL. ROMERO RUBIC,
DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA, 79.00 LUNES A VIERNES
C.P. 15400 08:00 A 19:30 HRS.
24 |AMPLIACION CASAS ALEMAN PUERTO PAPANTLA Y PUERTO MAZATLAN,
COL. CASAS ALEMAN, DELEGACION G.A. 95.00 LUNES A VIERNES
MADERQ, C.P. 07580 08:00 A 19:30 HRS.
25 |ESTACION METRO NORMAL AV. DE LOS MAESTROS Y CAL. MEXICO-
TACUBA, COL. AGRICULTURA, 94.50 LUNES A VIERNES
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11300 08:00 A 19:30 HRS,
26 |COL. TORRES DE PADIERNA TECATL E [TZAMAL, INTERIOR DEPORTIVO
RODOLFO SANCHEZ TABOADA, 114.47 LUNES A VIERNES
DELEGACION TLALPAN, C.P. 14200 09:00 A 15:00 HRS.
27 |CUAUTEPEC EL ALTO PLAZA HIDALGO S/N, DELEGACION
GLISTAVO A, MADERO, C.P. 07100 62.37 LUNES A VIERNES
0Y:00 A 15:00 HRS.
28 |CULHUACAN PLAZA CUAUHTEMOC 1, COL. CULHUACAN
PUEBLO, DELEGACION IZTAPALARA, C.P, 67.85 LUNES A VIERNES
09800 08:00 A 15:00 HRS.
w A

j
o
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCIGN DE FINANZAS Y ADMINISTRACIGN
TEANTENIMIENTO Y LIMPIEZA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2610
“PARA LA PRESTACIGN DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
FERIMA, 5.A. DE C.V.
FER-100521-UP5
25 |BUENA VISTA INTER. DELEGACION CUAUHTEMOC, AV,
CENTRAL Y MINA, COL. BUENA VISTA, C.P. 121.14 LUNES A VIERNES
06350 08:00 A 19:30 HRS.
30 |ESTACION METRO BLVD. PTO. AEREC [LOCAL 33 Y 34, ESTACION METRO
AEROPUERTO 140.85 LUNES A VIERNES
08:00 A 19:30 HRS.
31 [HOSPITAL MILITAR EDIF. HOSPITAL MILITAR, PERIFERICO Y
EJERCITO NACIONAL, COL. RES. MIL. , 80.00 LUNES A VIERNES
DELEGACION M. HIDALGO, C.P. 11600 05:00 A 15:00 HRS.
32 [INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL |CAFETERIA, EDIF. 7, U. PROF. ZAGATENCO,
DELEGACION GTVO. A. MADERO C.P. 07738 88.77 LUNES A VIERNES
09:00 A 15:00 HRS.
33 [INSURGENTES AV. COYDACAN 31, COL. DEL VALLE,
DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P, D3100 237.07 LUNES A VIERNES
L . 08:00 A 18:30 HRS.
34 |LAMERCED. ;> |ROSARIQ Y:CARRETONES INTER.
o MERCADO MERCED, COL: CENTRO 1 LUNES A VIERNES
‘ DELEGACION V. CARRANZA, C.P. 015100 ~09:00 A 15:00 HRS.
35 [LAS ARTES INSURGENTES CENTRO 114-8, COL. T T
i _ TABACALERA DELEGACION. CUAUHTEMOC 20 780,00 - [UNES A VIERNES
B P L S [ o = 0 1o F . ' e 08:00 A 19:30 HRS.
358 |LOMAS DE SANTAFE - LOCAL D-4, UNIDAD DELIMSS ZONA R i 5B
i e ICOMERCIAL UNIDAD STA. FE, DELEGACION. 44687070 Y ILUNES A VIERNES
e ) 1A OBREGON, C.P..01170 - . ' : 09:00 A 15:00 HRS.
37 [LOMAS DE 8OTELO ... . ~.. |ZONA COMERGIAL HNOS. SERDAN LOC 13 i e
i ST C|RET. 2, AVC ING. MILITARES NO. 30, - 72.60 LUNES A VIERNES
| DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C. P. 11200 v 08:00'A 19:30 HRS.
38 [MERCADERES ° PLAZADE LA CONSTITUCIONT, = * EEREE -
IR MEZZANINE, COL. CENTRQ, DELEGACION 70,45 - 1"LUNES A VIERNES
PR CUAUHTEMOC, C.P.0BQ10, . - - : : 08:00 A 19:30 HRS.
39 INONOALCO |GUERRERD 308, LOC. 1°Y 2, EDIF, MIGUEL R
' HIDALGO U. TLALTELOLCO, DELEGACION 225.00 | LUNES A VIERNES
CUAUHTEMOC, C.P. 06900 08:00 A 19:30 HRS.
40 [SAN JUAN DE ARAGON AV. 517 Y 521, SECC. 1, COL. SAN JUAN DE
ARAGON DEL. GTVO. A. MADERO C.F. 07068 102.72 LUNES A VIERNES
08:00 A 19:30 HRS.
41 |SAN LORENZO TEZONGCO PLAZA JUAREZ, ESQ. ALDAMA, COL. SAN
LORENZO TEZONCO, DELEGACION 100.00 LUNES A VIERNES
IZTAPALAPA, C.P. 09790 09:00 A 15,00 MRS,
42 [SAN PEDRO DE LOS PINOS AV. REVOLUCION 534, COL. SAN PEDRO DE
LOS PINQS, DELEGACION BENITO JUAREZ, 154.80 LUNES A VIERNES
C.P. 03800 09:00 A 15:00 HRS.
43 {SANTIAGO ZAPOTITLAN PLAZA JUAREZ, ESQ. INDEPENDENCIA,
EDIF. SUB-DELEGACION, DELEGACION 70.10 LUNES A VIERNES
TLAHUAC, C P, 13300 09:00 A 1500 HRS.
44 ViLLAS DE ARAGON AV, 418 S/N ENTRE AV. 1525 Y AV. 1527
SECC. VI COL. SN. JUAN DE ARAGON, 56.00 LUNES A VIERNES
DELG. G. A, MADERO C.P. 07518 08:00 A 19:30 HRS.
45 SRIA, DE LA DEFENSA NACIONAL EDIF. SRIA. DEF. NAC. , COL. RESIDENCIA
MILITAR, DELEGACION MIGUEL HIDALGO, 42.37 LUNES A VIERNES
C.P. 11600 £9:00 A 15:00 HRS.
46 |ESTACION METRO CUITLAHUAC CALZADA MEXICO-TACUBA 595, METRO
CUITLAHUAC, COL. TACUBA, DELEGACION 183.98 LUNES A VIERNES
MIGUEL HIDALGO, G.P. 11410 o 08:00 A 19:30 HRS.

N\
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICEFACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010
“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE BE 2010

FERIMA, S.A. DE C.V.
FER-100521-UP5

47 |[TACUBAYA CARLOS B. ZETINA 43, COL. ESCANDON,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, C.P. 11800 7229 LUNES A VIERNES
08:00 A 19:3) HRS.
48 |TLAXCOAQUE CALLEJON FLAMENCOS 12, COL. CENTRO,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06010 82,50 LUNES A VIERNES
08:00 A 19:30 HRS.
43 |COL. OBRERA MANUEL M. FLORES 99, COL. OBRERA,
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.F. 06200 126.35 LUNES A VIERNES
09:00 A 15:00 HRS.
50 |UNIDAD HABITACIONAL EJERCITO DE |BRIGADA CARBAJAL MZA. 27, LOTE 3, 1A
ORIENTE SECC., COL. EJER. DE OTE. , DELEGACION 35.00 LUNES A VIERNES
IZTAPALAPA, C.P. 09230 09:00 A 15:00 HRS.
51 |UNIDAD HABITACIONAL FRANCISCO . [SERDAN Y CALZADA PTE. DE GUERRA,
SUPER MANZANA 2, LOC. 4 Y 5, 139.60 LUNES A VIERNES
S _ DELEGACION AZCAPQTZALCO, C.P. 02430 09:00 A 15:00 HRS.
52 |UNIDADINDEPENDENGIA ~ - |GAVIOTASLOCAL 20, UNIDAD LM.§ 5,
S e LR UNIDAD INDEPENDENCIA, DELEGAGION 3800 o] LUNES A VIERNES
o MAGDALENA CONTRERAS, C:P. 10100 = ' 21| p8:00 A 15:00 HRS,
53 'UNIDAD VICENTE GUERRERO SUPER MZA. 3, MZA. 6, ZONA: COMERC!AL BRIt S
ey S |USVICENTE GUERRERO, DELEGACION CUICM8.0000 0 I TLUNES A VIERNES
KRS S \ZTAPALAPAC.P. DO200 i e 09:00 A 15:00 HRS.
54 [VILLA COAPA - |SUPER MZA. 7 Y AV. TORREON, LOCAL7 Y -
= 18, ACOXPA Y GARITA, DELEGACION E 708800 7w -] LUNES A VIERNES
il e TLALF’AN ‘C.P. 14380 : S . R joa:OOA 19:30 HRS.
55 |PARQUE DE LOS VENADOS DR, VERTIZ 1494, LOCALES BY c COL S
LIl UPORTALES, [JL—".L.EGACION BENITO JUAREZ : 114,20 LUNES A VIERNES
sLOIRL eGP 33000 : St 0800 A 19:30 HRS,
56 |VILLA DE GUADALUPE HIDALGO CALZADA DE LOS MISTER]OS 995, COL
Coremiioiii o A TEPEYAC INSURGENTES, DELEGACIDN 717 LUNES A VIERNES
: GTVO. A. MADERD, C:P. 07020 - = - : - 08:00 A 19:30 HRS.
57 |COL.GUADALUPEINN .. - AV. MANUEL M. PONCE 322, COL. . -
PR GUADALUPE INN, DELEGACION ALVARO - 58.80 LUNES A VIERNES
e L OBREGON, CP.01020 .. ¢ - . D 09:00 A 15:00 HRS.
58 [UNIDAD LOMAS DE PLATEROS EDIF. 15 INT. 2, DEPTOQ. 1, COL. LOMAS BOE 55.68
PLATEROQS, DELEGACION A. OBREGON, LUNES A VIERNES
C.P. 01480 09:00 A 15:00 HRS.
50 |SAN MIGUEL TEOTONGO JACARANDAS PREDIO 33, SECC. JARDINES, 85.00
COL. SAN M. TEOTONGO, DELEGACION LUNES A VIERNES
IZTAPALAPA, C.P. 09630 09:00 A 15:00 HRS.
60 |COL DOCTORES DR. LUCIO NO. 102, ESQ. DR. LICEAGA, 268,00
COL. DOCTORES, DELEGACION LUNES A VIERNES
CUAUHTEMOGC, C.P. 06620 09:00 A 15:00 HRS.
61 ICHINAMPAC DE JUAREZ MARCELING BUENDIA, ESQ. E. 30.00
CASTELLANOS, COL. CHINAMPAC, LUNES A VIERNES
DELEGACION IZTAPALAPA, C.P. 09630 00:00 A 15:00 HRS.
62 |LA LAGUNILLA LIBERTAD Y PROLONGACION PALMA NTE. 100.00
EDIF. A, COL. MORELOS, DELEGACION LUNES A VIERNES
CUAUHTEMQC, C.P. 06200 09:00 A 15:00 HRS.
63 |GOMEZ FARIAS GOMEZ FARIAS NO. 50, COL. SAN RAFAEL, 58,00
DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06470 LUNES A VIERNES
09:00 A 15:00 HRS.
64 |UNIDAD HABITACIONAL C.T.M. EL AV. FDO. AMELPA NO. 52, U. C.T.M. EL 54.00
RISCO RISCO, DELEGACION GUSTAVO A, LUNES A VIERNES
MADERO, C.P. 07090 09:00 A 15:00 HRS.

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE L)C)S PINOS MEXICO, D.F. P, 03800
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 69437002/014/2010
“pARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 DFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.
FER-100521-UP5

TERRITORIAL MIXQUIC

65 |QUETZALCOATL VILLA FELICHE ENTRE VILLA BONA'Y 70.00
BUENA DE ALBA COL .DES. URB. LUNES A VIERNES
QUETZALCOATL C.P. 09700 DELEGACION 09:00 A 15:0C MRS.
IZTAPALAPA
66 |CENTRAL DE ABASTO LOCAL 2-258 D, NUMERO 19 D ZONA 'V, 110.0
CRUJIA 2 CENTRAL DE ABASTOS, C..P. LUNES A VIERNES
09040, DELEG. IZTAPALAPA 09:00 A 15:00 HRS.
67 IMIXQUIC PLAZA JUAREZ S/N CENTRO SEDE 28.00 LUNES A VIERNES

08:00 A 15:00 HRS.

NI
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMP{EZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGOD."

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, 5.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

UBICACION DE LAS 13 OFICINAS DE TELEGRAFOS CONURBADAS DEL D.F.

ESERVICIO
17 TRIO HONDO AV. RIO HONDO No. 77 COL. 90.00 LUNES A VIERNES
INDEPENDENCIA, HUIXQUILUCAN EDO. 0900 A 15:30 HR
MEXICO ' 30 HRS.
7 NAUCALPAN AV. BENFTO “JUAREZ NO. 35, COL 1958 [UNES & VIERNES
CENTRO, C.P. 53000 08:00 A 20:00 HRS.
3| VIL[A DE LAS FLORES TULIPANES ESQ. MOSTAJOS &N, COL. 5323 [UNES A VIERNES
VILLA DE LAS FLORES, COACALCO. 09:00 A 15:30 FIRS.
MEXICO
& |CUAUTITLAN TZCALLT [PLAZA [STORO FABELA LOCAL T, ZONA|  64.30 LUNES A VIERNES
|-GUMBRIA, ENTRE J. Y VALLE DE MEX.. 5o '] 09:00 A 15:30 HRS.
5 [ TLALNEPANTLA BERRIOZABAL NO. 6, COL. SAN. JAVIER 06,06 T"LUNES A VIERNES
| CP. 54030 - 0B:00 A 20:00 HRS.
5 SANTA__CLARA VA WORELOS ESQ  SANTA "CLARA 38980 - | LUNES A VIERNES
UL - | PUERTA'L", COL. CERRO GORDO, MEX. 0B:00 A 18:00 HRS.
7 COL CAMPESTRE GUADALUPANA AV, SEIS ESQ CALLE 35 INT. MODULG |~ 4058 | LUNESAVIERNES
i | SERVICIOS  ADMINISTRATIVOS, “COL.| = = = - 09:00 A 15:30 HRS.
| CAVPESTRE  "GUADALUPANA . CD.| e
i | NEZAHUALCOYOTL : R TS I
8 | CD. NETZAHUALCOYOTL TCABALLO BAYO NG~ 137 COL BENITO 19628 LUNES A VIERNES
JUAREZ, C.P. 57000 08:00 A 20:00 HRS.
| ECATEPEC DE MORELOS TAV. JUAREZ NO. 6, COL CENTRO GP. 69.00 - [UNES A VIERNES
o R 55000 : -1 08:00AZ0:00 HRS.
16| ATIZAPAN DE ZARAGOZA CALLE _ ATLACOMULCO NG, 8 CoL, 12558 | LUNES A VIERNES
D e CENTRO, ATIZAPAN MEX. ~ = B 09:00 A 15:30 HRS.
1 [CHALCO CALLE TIZAPA No. 17 COL. BARRIO SAN 3937 LUNES A VIERNES
FRANCISCO, CHALCO, MEX. 09:00 A 15:30 HRS.
2 TEXCOC0 16 DE SEPTIEMBRE No 122, LOCAL 5, 280,50 [UNES A VIERNES
CENTRO, TEXCOCO MEX. 08:00 A 20:00 HRS.
13 | ECHEGARAY HACIENDA DE LA GAVIA ESQ. HAGIENDA 8670 [TINES A VIERNES
DE TEMIXCO, S/N. FRACC. BOSQUES DE 09:00 A 15:30 HRS.
ECHEGARAY, MEX.

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. Q¥. 03800

TELS.: 5271 2009 * 5272 8472
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

‘ DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
ANTEMIMIENTO Y LIMPIEZA CONVOCATORIA A LA LICTTACION PUBLIC%?;RE:?;?:;:LZ;I&E:;)ZP;J:;
“PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMA, S.A. DEC.V.

FER-100521-UP5

PLANTILLA DEL PERSONAL REQUERIDO PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO DE

LIMPIEZA
;| TORRE CENTRAL DE TELECOMUNICACIONES Y ANEXOS 54 MAS 2 17 73
{AYB){T.CT) SUPERVISORES
3 | MUSEO NACIONAL DE TELEGRAFOS 1 1
4 | CONJUNTO NACIONAL DE TELECOMUNICAGIONES 25 MAS 1 6 39
(CONTEL) e SUPERVISOR _
5 | CENTRO TECNICO OPERATIVO{C.T.0) = 71 . 2 9
T 16
6 |16 ADMINISTRACIONES PILOTO DEL D.F. §
7 |3 AREASDEAPOYO . = 3 3
8 |67 ADIM“INISTRACIONéS.TELEGRAFICAS.':EN EL D.'F_,f-j. 5 '-__f:ﬁﬁ'ﬁ . L "3'*'34: | 34
9 |13 OFICINAS TELEGRAFICAS CONURBADAS R I P o I S 13 13
;o | GERENCIA TECNICA DE TELEPUERTO TULANGINGO, | 8 ' B R 5
HGO. A DETELEF _ : o - : e
11 | GERENCIA DEL NODO DE ACCESO SATELITAL (co) | 4 R N 4
TOTAL DE PERSONAL REQUERIDO 98 25 67 130
* NOTA: Cada elemento debera realizar el servicio de limpieza en dos adRiinistraciones
telegraficas de forma terciada a fin de cubrir el total de las instalaciones
El horario para el consumo de alimentos por parte del personal solicitado que laborara de
Lunes a Sabados, debera ser escalonado en dos blogues con el fin de que los servicios
de limpieza integral no se vean interrumpidos de 12:00 a 12:45 hrs. y de 13:00 a 13:45
horas.
El servicio de mantenimiento integral de limpieza de inmuebles, debera realizarse durante
la vigencia del conirato, los dias y horarios sefialados en cada uno de los inmuebles de
Telecomm, excepto domingos y dias de descanso obligatorios, de conformidad con la Ley
Federal del Trabajo, asimismo los dias de suspension de labores que Telecomm _
determine en sus instalaciones. é/f//

7= \
FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEXICO, D.F. %, 638060
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA CONVQOCATORIA A LA LICITACIGN PUBHCA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACIGN DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE QFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGC HIDALGO."
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERJMA, S.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

REQUERIMIENTOS GENERALES

1. El “Licitante Ganador” se obliga a prestar el servicio con el esmero y la calidad
solicitada, utilizando la magquinaria, equipo y herramienta incluida en su propuesta.

2. El personal de supervision del Licitante Ganador vigilara conjuntamente con el
supervisor que sea designado por Telecomm, la asistencia del personal de la empresa
que labora en instalaciones centrales, ambos representantes podran verificar a cualquier
hora del dia que el personal se encuentre desarrollando las actividades de limpieza
integral que le sean encomendadas.

KR - Para.el caso_de las oficinas telegraficas y areas de apoyo el Prestador del
Servaclo debera elaborar y concentrar las listas de asisteéncia de su personal con formato
de control en -hoja membretada de-la emprasa ‘asi como’ los reportes de actividades
desarrol!adas d;cha documentacron servrra como. evrdencra documental para el pago del

4.'..1 o Las Erstas de asrstencna de la T.C.T., Areas de Apoyo Ofscmas Telegraﬂcas
Conurbadas y.-Tulancingo, Hgo., deberan ser enviadas y ‘concentradas ‘al ‘area de
supervusuon del. Prestador del Servicio. para ser-entregadas al area. administradora. del
servicio por parte de Teiecomm para'su‘revision a fin de validar. drcha documentacron que
servira como evrdencra documental para el pago del servicio.

5. Para el caso de !as mstalaczones de Contel y C TO .asi como - de ias 67
oficinas teiegraﬂcas del Distrito Federal, se deberan elaborar 10s concentrados generales
de asistencia en hoja membretada. de la- empresa, asi como del cumplimiento de
actividades y entrega de materiales por parte del supervisor del Prestador del Servicio y
deberan enviarse a la Gerencia de Bienes Inmuebles y Servicios Generales, para su
revision y validacion la cual servira como evidencia documental para el pago del servicio.

6. Por ningln motivo ni omision alguna, debera faltar dentro de los sanitarios
papel higiénico, toallero y/o toallas de manos, pastillas desodorantes, shampoo y/o jabdn
pastilla para manos y accesorios necesarios despachadores electronicos de modelo
reciente de los cuales el Licitante Ganador debera presentar muestras para eleccion sin
costo para TELECOMM, mismos que seran proporcionados por el Prestador del Servicio,
siendo un total de 60, ademas debera considerar la colocacion y mantenimiento de los
despachadores eléctricos para que se encuentren en optimas condiciones de operacion,
esto aplicara para el licitante ganador, debiendo de anexar escrito que en caso de resultar
adjudicado presentara a la Gerencia de Bienes Inmuebles dichas muestras para su
eleccidn.

7. Los andadores y banquetas, deberan ser desyerbados, retirando de los

arbustos cualquier objeto extrafio no propio de ellos. [
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8. El personal de la empresa adjudicada debera portar uniforme el cual debera
conformarse de dos piezas pantalon y camisola para ambos sexos, con logotipo, gafete o
identificacion, el personal que no cumpla con este requisito, no tendra acceso a las
instalaciones de TELECOMM y se tomara como falta, asi mismo en él gafete debera
establecerse un distintivo por area de acuerdo a cada instalacion.

9. Todo cambio de personal requerido dentro de las areas de trabajo, sera
notificado y acordado entre los supervisores de ambas partes.

10. El personal de la compafila contratada, debera apegarse puntual y
estrictamente con las disposiciones en materia de seguridad y proteccion civil,
establemdas en Eos mmuebles de TELECOMM

1‘1 ; : ZéLas actNldades de.. colecmon y separacnon de basura se reahzara”‘en bolsas
de: plastlco negras o transparentes de acuerdo a la. propormon que. Telecomm - Tequiera y
con botes cfruedas, colocando el papel recuperable {papel - archivo, - fotocopia,
computadora) en el lugar donde le mdnque la convocante, ‘asi como la basura de desecho
se colocara en los- contenedores instalados en los dlferentes inmuebles del Organlsmo
esto sera diariamente, asi como la que se genere por los trabajos realizados en las'areas
verdes y en obras civiles (escombros) de TELECOMM. La basura tendra: ‘que separarse
debidamente conforme a Ias normas wgentes establecldas para el caso, por el Goblerno
del Distrito Federal.: : I : B

12.- "Bl Licitante Ganador debera realizar el retiro y traslado -de la -basura -de
desecho fuera de las instalaciones del Organismo sin costo para Telecomm a los centros
de concentracson y deposno autonzados por los Gobiernos del D F Estado de Mexaco e
Hidalgo. - : L SR

13. El personal del Licitante Ganador, debera dar apoyo cuando sea necesario
para realizar menajes de muebles o enseres de las oficinas en las diferentes areas de
TELECOMM, a fin de que estos se conserven en buen estado, asi como los lugares en
donde se encuentran ubicados.

14. Lavado en seco de alfombras, asi como aplicacion de repelente de liquidos y
grasas.
15. Sanitizado ciclico dentro de las instalaciones sanitarias, con sales alternadas

para inmunizar la accion bacteriologica y prevenir contagios.
16. Desodorizacion de oficinas

17. La no realizacion de alguno de los conceptos sefialados en las actividades de
limpieza, se tomara como factor de incumplimiento y se procedera a aplicar el descuento

y/o la pena convencional correspondiente.
y ,0 /J@

e,
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a)  MANO DE OBRA

1. El Perfil del personal que prestard el servicio de mantenimiento integral de
limpieza de inmuebles, sera con edad minima de 18 afios, sexo indistinto,
preferentemente hasta 55 afios de edad y que cuente con la capacidad fisica y mental
para el desarrollo de las actividades.

2. TELECOMM podréa efectuar la revision y/o conteo de la plantilla de personal, a
través de su perscnal supervisor, para verificar que la cantidad de elementos acordados
en el contrato sea la correspondiente en cualquiera de los horarios sefialados para la
prestacmn del ser\ncm

3. TELECOMM podra sohcstar al LICItante Ganador eI camblo de ubtcacmn y horario
del personal cuando lo con5|dere conveniente, para atender a]guna contlngencta o un
evento, sin 1mportar el dia o la hora y hasta dar ‘solucién ‘al problema que se: ‘hubiere
presentado sin gue medie una solicitud formal. Las anteriores actividades seran sin costo
adlCIOl‘Ial para TELECOMM Estos camblos pueden ser de manera temporai 0 def;nltlva

4.':':‘ En el caso de que TELECOMM camble de ublcacmn aiguna de sus ofcmas el
Licitante Ganador -se obliga . a prestar el sefvicio en el nuevo- domlcrho mediante
notificacion que sele haga con 3 (tres) dias calendario de antlmpac;lon y sin Ia necesidad
de _suscnblr nmgun convemo modlﬂcatorio al contrato emstente

5. El prestador de servmlos sumlntstrara al personaE de hmpieza as:gnado a
TELECOMM el vestuario de trabajo que requiera para la adecuada ejecucion de sus
tareas, con el logotipo de la empresa. Asimismo, los empleados del prestador de servicios
deberan presentarse a trabajar limpios, debidamente uniformados y en condiciones fisicas
y mentales optimas para laborar.

6. El prestador de servicios suministrara al personal asignado a TELECOMM, los
equipos de proteccion y seguridad en los casos que asi se requiera: botas, impermeables,
cascos, gogles, guantes, fajas).

7. El prestador de servicios, suministrara al personal asignado a TELECOMM, él
gafete de identificacion con fotografia reciente, que lo acredite como empleado del
prestador de servicios. Este deberd portario en Jugar visible y en forma permanente.
TELECOMM, podra proponer cambios al disefio del gafete.

B. TELECOMM dnicamente reconocera los incrementos aprobados por la Comision
Nacional de Salarios Minimos, que hayan sido publicados en el Diario Oficial de la
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9. El Licitante ganador se obligara a entregar a Telecomm a mas tardar el 20 de enero
de 2011 la Constancia de inscripcion al Instituto Mexicano del Seguro Social, del total del
personal que presta los servicios de limpieza en los inmuebles de Telecomm.

10.  El Licitante ganador quedara obligado conforme a la Ley Federal del Trabajo y La
Ley del Seguro Social a mantener afiliadas a la Seguridad Social a su personal que
proporcionen el servicio en las instalaciones de Telecomm durante la vigencia del
contrato, asimismo entregar dentro de los siguientes quince dias posteriores al bimestre
vencido a la Gerencia de Bienes Inmuebles y Servicios Generales, copia de la Cédula del
page de cuotas efectuado al Seguro Social, y para el caso de personal de nuevo ingreso
que sea comisionado para laborar en las instalaciones de Telecomm, debera entregar a la
Gerencia de Bienes Inmuebles y Servicios Generales dentro de los siguientes diez dias, la
Constancia de ‘Alta :Afiliatoria ‘comrespondiente, ‘en caso de incumplimiento.-de dichas

obligaciones, Telecomm podra rescindir.et contrato, -

. na de
gestic ar 000, pa -en el acto'de presentacion'y apertura de
proposiciones, en‘el- nico. adjuntara copia simple del certificado expedido por el
Organismo acreditado conforme a la Ley Federal sobre metrologia y normalizacion en el
que establezca que cuenta con los sistemas de gestion. de calidad, los cuales deberan de
amparar la totalidad del proceso del servicio licitada. o
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CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL. RESPONSABLE Y/O SUPERVISORES DEL
LICITANTE GANADOR:

a) Reportar las incidencias del personal.

b) Remover al personal, cuando lo solicite el administrador.

c) Vigilar que los empleados de la empresa usen el uniforme limpio, completo y
presentable,

d) Vigilar que siempre y durante el horario del servicio porten en lugar visible el gafete
de

ldentiflcamon Gieniiiiie ' :

e) “Suministrar e materla! de Iimpleza alos empleados de la empresa

f_):ﬁ Suministrar y colocar la toalla, el papel y el shampoo para manos.

ag) Coordinar el cumplimiento del programa de i|mp|eza '

h) - Verificar.la correcta realizacion del servicio.: e o

)i Mantener: comp!eto y funcionando el :nventano de. maqumaria y equos

J)__ " Reportar al administrado de Telecomm Ia maquinaria y equipo.en mal estado.

k) Venﬂcar que SIempre ex:sta e] matenai de ilmpleza En ]as areas destmadas para
ello

o Coordlnar Fa entrega para el almacenam;ento del materlal de irmp;eza

m) . Mantener actualizada la bitacora de servicio.. . . .

ny . Atender Ias sohcltudes del servicio que formule &l supemsor de TELECOMIVI
TR Los superwsores deberan contar con med:os electronlcos de comunlcamon

(Talefono Celular) a fin de responder a las llamadas de urgencia que le sean solicitadas
desde las oficinas de Supervision de Telecomm.

2. Si durante la realizacién de los trabajos, se presenta un cambio de responsable
y/o supervisor de cada inmueble, el representante legal debera nombrar otro, mismo que
sera presentado a TELECOMM para su aprobacion.

3. TELECOMM, a través de su personal efectuara recorridos periodicos con el fin
de verificar que sé de cumplimiento a lo contratado. Los resultados de estos recorridos
quedaran documentados y asentados en los reportes de servicio.

4. TELECOMM, podra en cualquier momento supervisar que el servicio de

limpieza, el suministro de material y maquinaria este en base a lo estipulado en el
presente anexo y en el contrato. De encontrarse faltante se le aplicara una pena

LRI
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REPORTES Y BITACORA:

5. A efecto de llevar a cabo un registro pormenorizado de las actividades realizadas
desde el primer dia del servicio y durante la vigencia del contrato, el prestador de
servicios debera implementar los reportes y una bitacora de servicio por cada inmueble,
donde se asentaran los detalles de las actividades que seran solicitadas por el supervisor
del inmueble correspondiente.

6.° Se considera que los reportes que entrega ~ el prestador de servicios a
TELECOMM, son adicionales a cualquier otra forma de supervision que ‘establezca
TELECOMM, estos nunca liberan al prestador del servicio de la obligacion de mantener
una bitacora en:lugar visible, conteniendo todos los datos.necesarios sin olvidar niinca los

datos del personal que efectlia el trabajo asi como quien los recibe. .

b)  RESPONSABILIDADES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS:

1. El prestador de setvicios es responsable ante TELECOMM por las inasistencias y
retardos en que incurra su personal, asi como de [as penalidades que se deriven de

2. Es responsabilidad del prestador de servicios instruir a su personal para que haga
uso del servicio de agua potable estrictamente necesaria para el servicio, por lo que
TELECOMM supervisara su debido cumplimiento.

3. Para todos los inmuebles sera suficiente la entrega de listas de asistencia con
logotipo de la empresa, que deberan contener espacios para el nombre, entrada firma,
salida firma, ubicacion y observaciones, conteniendo en las mismas: nombres y firmas del
supervisor del organismo y de la empresa.

4. A fin de garantizar la correcta operacion de los servicios, el prestador del servicio,
debera sustituir al personal que llegase a faltar en los centros de trabajo de TELECOMM.

5. El prestador de servicio, debe instruir a su personal, asi como supervisores o a
cualquier otro empleado que esta prohibida la utilizacion de teléfonos oficiales, equipo de
oficina, e informatico, propiedad o en uso de TELECOMM.

6. El prestador de servicio, debe instruir a su personal a que guarden la debida
disciplina y el mayor orden en su trabajo, mientras se encuentren laborando en las

N
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instalaciones de TELECOMM, observando el debido respeto, atencion y cortesia con los
servidores publicos de esta.

7. Es responsabilidad del prestador de servicios, instruir a su personal que no
deberan hacerse responsables de llaves de oficinas, por |0 que seran las areas las
responsables de abrir las oficinas privadas, para la realizacidn de todo tipo de servicio.

B. Es responsabilidad del prestador de servicios, contar con una oficina en Ia
localidad con teléfono local fijo para atender los reportes de Telecomm. Asi como un
representante que cuente con facultades suficientes para atender inmediatamente |as
llamadas y obligarse en los términos del contrato que se suscriba.

9.+ -Quedara estrictamente:prohibido que el personal del Licitante Ganador deambule
dentro-de- las -instalaciones’ de Telecomm, durante los: horarios establecidos “para el

consumo de sus.alimentos.

c) ~ DESCUENTOS:
1.0 Las ausencias en que incurra el personal del prestador de sé:f\.ti:cio's',j_f_'s'erén
acumulativas en el mes y consideran ia totalidad de la plantilla contratada. ‘Las sumas de
inasistencias en el mes:serdn descontadas al prestador de servicios de la factura -que
carresponda, debera presentar nota de crédito.

2. El prelstacio_r d_e_:seryi(;ios debera .p_r'opb'[_cion'_ér a los sﬁpe_r\éiso'réé_ _.pof'pér't'e de
Telecomm las listas de asistencia por cada inmueble, debidamente requisitadas. -

3. Por turno no laborado: Por cada persona que no se presente a laborar en el turno
correspondiente, de acuerdo con lo establecido en la plantilla de personal, se descontara
el 100% del importe del costo por operario que corresponda que no haya laborado,
tomande como base el costo por elemento que presente el prestador de servicios en su
oferta econdmica.

El prestador de servicios dispondra de una hora posterior al inicio del servicio pactado por
las partes, para reponer la ausencia del trabajador, transcurrido este tiempo se considera
como inasistencia o falta.

El periodo a que se refiere el parrafo anterior, es en si mismo un retardo, no obstante que
la ausencia del trabajador haya sido cubierta a tiempo por el “Prestador de Servicio”, se
aplicara el retardo con la respectiva sancion.

4. Los retardos son ausencias temporales al inicio del servicio y se consideran a
partir del minuto 16 posterior a la hora de inicio del servicio acordado con cada
responsable de inmueble; una vez transcurridos los primeros sesenta minutos posteriores /{Z

N A=
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al inicio de labores, la ausencia debera ser cubierta por el prestador de servicios en
cualquiera de los inmuebles en que ocurra. La acumulacion de tres retardes, sera
sancionada con el equivalente a un dia laboral habil, tomandose como base para la
sancion el costo unitario por elemento presentado por el prestador de servicios en su
oferta econdmica. Los retardos se sumaran y al final del mes se aplicaran los descuentos
en [a factura respectiva, debera presentar nota de credito.
5. El total de inasistencias y retardos, se tomaran de revisar |as listas de asistencia
del personal de cada inmueble y se sumaran al final del mes para establecer el monto de
los descuentos. Una vez reconocidos los retardos e inasistencias y la suma de éstos, el
prestador de servicios presentara dentro de la factura correspondiente la nota de crédito
por el importe total de los descuentos.
Indisciplinas u omisiones; ' Mmoo
FIET INDISCIPLINA U.OMISION iR 1t DESCUENTO
T . |ACCION. 7 77T monTo
Vgl UNITARIO

Por faltas'e inasistencias del person'al‘_ de ]impieza.

Déscuen’to de ’i-turnb'_.-; B

No portar.el Uniforme dentro del turno (No podra trabajar):

Descuento de 1 turno

No portar el gafete de identificacion durante el turno. =

Descuento de 1 turno

Abandono del servicio dentro del horario asignado.

Descuente de 1 turno

Cuando alguno de los materiales no se encuentre en el inmueble. .

|del ‘valor del . material.

Descuento - de -dos - al
millar. del “costo " unitario

faltante por cada dia de
retraso.

Telecomm podra adquirir
los materiales faltantes
mismaos gue seran
descontados de la
facturacion
correspondiente.

Cuando la maquinaria y equipo no se encuentre en el inmueble.

Descuentc de dos al
millar del costo unitario
del valor de renta diaria
de la maquinaria y/o
equipo faltante por cada
dia de retraso,

Telecomm podra arrendar
los materiales faltanies

mismos gue seran

\

-%L* X
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ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

descontados de la
facturacion
correspondiente.

For incumplimientoe de actividades establecidas en el programa de
trabajo mensua!

Descuento de 3 turnos
{por cada actividad no
realizada)

Cuando las llamadas de emergencia no sean atendidas dentro de
las 2 horas inmediatas siguientes al reporte, por causas
imputables al prestador de servicios.

Contratacion de un
tercero y pago de la
contfratacion.

Cuando por negligencia, dolo e impericia del personal de la
empresa, se causen danos a los muebles e mmuebles de
TELECOMM..

Aplicacion de la Padliza de
Responsabitidad civil,

Presentarse ‘a: trabajar en estado de ebriedad 0 mgenr bebldas
alcohollcas durante el turno . _. o

Separacmn deflnltiva del

| servicig |y descuento de!
lturno: o

Consumo -de,sustanci_a_s toxicas.

Separac;on deﬂnattva del
| servicio.y. descuento del
i turno = :

Practicar durante el servicio juegos de azar, rifas, tandas.

TSeparacion definitiva del

servicio y descuento dei
urno -

Agredir verbal o fisicamente a empleados del Organismo. .

| Separacion - del ‘servicio,

independiente - de’ . las
acciones juridico legales
que se pudiesen ejercer.
y descuento del turno

Realizar actos inmorales

Separacion del servicio

Cuando no entregue las cédulas bimestrales del pago efectuado
de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social y Constancia de
Alta Afiliatoria correspondientes.

Telecomm podré rescindir
el conirato.

El prestador de los servicios dispondra de una hora posterior al
inicio del servicio pactado por las partes, para reponer {a ausencia
del trabajador, franscurrido este tiempo se considera como
inasistencia o falta

Si no se cumple se
descontara el importe de
1 turno

El periodo a que se refiere el parrafo anterior, es en si mismo un
retardo no obstante que la ausencia del trabajador haya sido
cubierta a tiempo por el prestador del servicio, se aplicara el

retardo con la respectiva sancion

Si no se cumple se
descontara el importe de
1 retardo

[
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FERJMA, S.A. DE C.V.

FER-100521-UP5

El Licitante ganador debera cuantificar el costo unitario por cada concepfo.

RELACION DE MAQUINARIA REQUERIDA POR INMUEBLE

=3

DESCRIPCION COSTO
UNITARIO

TCT.Y GCIA. NODG
ANEXOS | MUSEODEL | 2AREAS | CONTEL | CT.O. |1 rpuerTo | AcCRSO

“Aya" | TELEGRAFO | DE APOYO TULANCINGO | SATELITAL
L.C.0.

ASPIRADORA INDUSTRIAL
DE % HP. CON
EXTENSION .. . .. .Y
ACCESORIQS - =0 5 = e

10 ¥ 1 4 2 1 1

BOTES PARA. BASURA
TIPO JUMBO CON RUEDAS
DE UN SOLO COLOR

PULIDORA DE ALTA
VELOCIDAD CON: MOTOR
DE 1.5 HP CON:PLATO DE
19" EXTENSION DE 15 MTS
Y ACCESORIOS

MAQUINA ALTA PRESION
DE AGUA PARA LAVADO
DE PISOS. | (TIPO
KARCHER)  ~ CON
ACCESORIOS
NECESARIOS. PARA  SU
FUNCIONAMIENTO ;.. v |-
MANGUERA  NEGESARIA
PARA CADA INMUEBLE.

ESCALERA DE ALUMINIO
DE 1.80 MTS. TIPO TiJERA

ESCALERA DE ALUMINIO
DE 3 MTS. CON
EXTENSION.

NOTAS IMPORTANTES:

e El abastecimiento de equipo se efectuara conforme al cuadro anterior 3 partir del inicio

del contrato,

o £l equipo maquinaria y accesorios, deberd estar en condiciones 6ptimas de
operacion y debera contar con lo necesario para efectuar el servicio de limpieza en
relacion a cada inmueble (permanentemente)

¢ El equipo quedara en resguardo del supervisor de |a empresa de cada inmueble.
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
: NO. 09437002/014/2010
"PARA LA PRESTACIGN DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS

A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010

FERIMIA, 5.A. DECV.

FER-100521-UP5

o En caso de descompostura del equipo "el prestador de servicios" esta obligado a
reponerlo o repararlo en un plazo no mayor a 24 hrs.

o El “prestador de servicio” deberz incluir en su propuesta econémica el desglose del
costo por la maquinaria para Telecomm, sefialando el costo unitario diario y mensual por
equipo.

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL.. SAN PEDRO DE LOS PINOS MEX%CG\D.F. G3#P. 03800
TELS.: 5271 2009 * 5272 8472
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL
_ NO. 09427002/014/2010
"ANTENIMIENTO Y LIMPIEZA “PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,

13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE BE 2010

FERIMA, $.A, DE C.V.

FER-100521-UP5

CANTIDAD DE MATERIAL A ENTREGAR MENSUALMENTE
2011
3

Areas ::.ML_ISE_CI.NE',_'. Gea
Tatdgrafos

DESCRIPCION

130fnas.” | Yo
‘Conurb, A{ iman:

UNIDAD

mEGDE

ACEITE ROJO PARA MADERA
BOTELLA 480 M. FCO. 0 0 0 1 1 5 2 0 1 10 120

ACIDO OXALICO

G, 5 1 1 1 1 0 0 0 o 9 168

USTR
ALGODON IND 1AL <G a 0 0 1 1 0 1 0 g 3 36

BOLSA DE PLASTICO
TRASPARENTE CALIBRE 200 | F2A 900 | 600 |50 100 | 100 | 50 10 | 490 | 300 | 3050 | 36800
DE (110X 120 CM.) NEGRA 5

BOMBAS PA .C. MANGO
POMBAS PARA W.C. M PzA 1 2 2 1 3 4 0 0 7 18 216

BOTE "ATOMIZADOR . -DE;

PLASTICO DE 500 ML e PZA 8 7 51 9 1 0 o 43 516
5%'74%2 PpE CERDA PARA | 2 2 2| 2 1 ar L 13 66 782
CEPILLD’ DE PLASTICO 50 a_ S . s 2 . - P - - -
EI%TJT{)A. ANTIDERRAPANTE“' o s | o o o] o |0 S0 25 | 300
CUBETA DE 19 LTS X & IR s | s s o [olo| o [ o] 0 | e |
CUSEIADEPLASTCON'IS pan | |0 | 0| 6] 5 | s s o e | s o5 | 1140
gmANSG“ODE 125 X 11 CM |~ PZF»: : 5 5 . , T Z 3 ) : 1 - . o " 1
DESINFECTANTE CON ACEITE _ _ _ B T T -

DE PINO CONCENTRADG AL [ 1T | 100 | 75 | 75 0 |o0 | 15| s | 622 | 7464

6%

DESODORANT AMBEENTAL RS I RS R : : N T L S

BOTE DE;?\:S GEMS Do BOTE i R T U £ S BT IO 10 N I TR A 2 4ty 13 128 1536
CETERGENTE EN POLVO

KG 54 30 | 24 20 20 | 16 5 245 2% 247 | 5292

DISCO CANELA, VERDE Y
NEGRO TIPC SCOTCH BRITE PZA 12 3 3 B 3 2 0 0 D 29 348
DE 19"
ESCOBA DE MIJQ DE 7 HILDS Pz 10 0 0 7 7 3 0 13 40 480

OB DE LASTICC
A PLASTICO .\ on 0 | 10 | 7 8 7 2 1 a1 13 92 | 1188
ey DB PRIMERA T\ 0 0 0 1 1 0 1 o 0 3 36
FIBRA VERDE PzA 40 10 | 10 15 10 1 10 2 164 26 287 | 3444

FRANELA DE ALGODON 100%
AFELPADA  DE  PRIMERA

AL GOl (RIMERA | veTRo 50 as | 15 25 25 | 10 1 164 26 351 | 4212
A B0 G RIBETEADA

GERMICIDA DESDODORANTE y

A LT 0 30 | 15 15 10 | 15 0 0 13 a8 1176
GUANTES DE HULE TALLA 8 1GO a0 20 10 7 5 G 2 82 13 235 | 2820
HIPOCLORITO DE SCRIO AL -
L i LT 200 75 | 50 0 30 | 13 5 246 26 675 | 8100
JABON DE PASTA DE

TOCADOR 26 G, PzA 240 | 200 | 100 40 20 | 40 0 g2 104 1136 | 13632

\ =,

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDRO DS LOS PINOS MEXICO, ﬂ\F C.P. 038085
TELS.: 5271 2009 * 5272 847




T TANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

3500

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NACIONAL

NO. 09437002/014/2010

“PARA LA PRESTACIGN DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE CFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGO.”

MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
FERIMA, 5.A. DEC.V.
FER-100521-UPS

SHAMPOO FARA  MANCS
CARTUCHO 500 ML
BIODEGRADABLE
ANTIMICROBIAND

PZA

50

25

12

¢ 164 0 366

4352

SHAMPOG PARA ALFOMBRAS
ENCUBETADE19 X 2

LT

612

JALADOR PARA PISO GOMA
DE 35 X4 CM.

PZA

1 41 13 74

888

JALADOR PARA VIDRIO TIPD
MASTER DE 35 CM.

PzA

1 41 13 6%

828

JERGA BLANCA DE ALGODON
100% PRIMERA CALIDAD 50
CM. ANCHO 2 ATADOS

MTS

25

25

1 246 13 37

4452

LIMPIADOR EN POLVO BOTE
3688 KG.

PZA

15

10

804

LIMPIADOR QUITA SARRC

FZA

30

10

15

187

2244

LIQUIDO AROMATIZANTE
LATA10LTS. CARJ..

LT

120

a0

220

2640

LIQUIDO: LIMPIA METALES DE

430 ML

“pzal

84

LUSTRADDR DE MUEBLES
AERQSOL- 310 GRS. TIPO

PZA

[ 41 100

1200

MAGNETIZADOR PARA MOP :

a3l

96

400 G,

MECHUDOS DE PABILO DE'

Pz

12

BRI AT

-
[25]

142

1704

MGQP CDIVIPLETD CHICD

JGO

U I

120

MOOP COMF‘LETO GRANDE

e

96

FAPEL = TIGIENICO TG |

JUMEO ¢ DE 250 METROS X 09
CM.  HOJA - DOBLE
MOLETEADDQ, . BLANCO,
BIODEGRADABLE

ROLLD

850 .

500

150

-0 w0 0. 1600

19200

PAPEL . HIGIENICO - . T1PD
JUMBO, DE 400° METROS X 09
CM.  "HOJA DOBLE
MOLETEADO, BLANGO,
BIODEGRADABLE

ROLLO

60

a0

0 189 | 330 619

PAPEL HIGIENICO
TRADICIONAL ROLLO 250
HQJAS DOBLES |, BLANCO
BIODEGRADABLE

ROLLO

150

75

2700

PASTA BLANCA PARA
MARMOL TERMINADO
CRISTAL

PZA

60

PASTILLA DESODORANTE
PARA BANOS DE B0 G. CON
GANCHO COLGANTE

PZA

150

50

30

20

20

G 424 65 884

10608

PLUMERO  CON MANGO
LARGOD

PZA

60

RECOGEDCR DE LAMINA CON
BASTON

PZA,

1 41 13 &7

804

REMOVEDOR DE CERA

LTS,

720

PAPEL TOALLA PARA MANOS
COLOR BLANCO DE 180 MTS.
X 20 CM HOJA SENCILLA,
BIODEGRADABLE

ROLLD

600

200

100

40

0 189 0 1148

13788

TOALLA DE PAPEL
INTERDOBLADAS SANITAS

PQT.

100

20

70

0 0 185 385

4620

DESENGRASANTE
MULTIUSOS

LTS

100

100

50

30

20

245 26 585

7032

\\%L:m\ “

FERJMA, S.A. DE C.V. PATRIOTISMO No. 454 COL. SAN PEDR§
TELS.: 5271 2009 * 5272 g472

DE LOS PINOS MEXICO, D\KC.P. 038085
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
DIRECCION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
i H @ : CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBRLICA PRESENCIAL NACIONAL
= NO. 08437002/014/2010
ANTENIMIENTO ¥ LIMPIEZA “PARA LA PRESTACION DE SERVICID DE LIMPIEZA DE OFICINAS
A NIVEL CENTRAL, GERENCIA DEL DISTRITO FEDERAL,
13 OFICINAS CONURBADAS Y TULANCINGO HIDALGD.”
MEXICO, D.F., A 30 DE DICIEMBRE DE 2010
FERIMA, S.A. DE C.V.
FER-100521-UPS

ESCOBA DE VARA
PZA. 0 0 G 5 4 2 1 0 0 12 144

El prestador del servicio debera suministrar todos los materiales necesarios para
[a adecuada prestacion del servicio en cada uno de los domicilios de los inmuebles
sefalados en el presente anexo, la presente lista es el minimo requerido por
Telecomm (Enunciativo mas no limitativo) .

NOTAS IMPORTANTES:

A. EL ABASTECIMIENTO DE MATERIALES SE EFECTUARA CONFORME AL CUADRO
ANTERIOR DURANTE. LA VIGENGIA DEL CONTRATO, EL QUINTO DIA HAB
(MAXIMO)L. oo e

B EL SUMINISTRO DE MATERIALES DEBERA ESTAR EN ‘CONDICIONES OPTIMAS EN
CCANTIDAD, CALIDAD Y OPORTUNIDAD, PARA EFECTUAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA EN RELACION
/ALO SOLICITADO PARA CADA INMUEBLE. [ AT P

CEL LICITANTE ADJUDICADO® DEBERA TENER EN SUS ALMACENES UN STOGK DE MATERIAL DE
LIMPIEZA, NECESARIO PARA UN PERIODO MINIMO. DE 60 DIAS, CON EL FIN DE EVITAR

INSUFICIENCIAS PARA CADA INMUEBLE. - - A . :
D “EL LIGITANTE ADJUDICADO" DEBERAN INSTRUIR A SU PERSONAL SOBRE EL USO DE
PRODUGCTOS O SUSTANCIAS QUIMICAS DE LIMPIEZA.
E_-  EL "PRESTADOR DE.SERVICIO" DEBERA: INCLUIR EN' SU-PROPUESTAECONOMICA EL

DESGLOSE DEL COSTO POR MATERIAL PARA.TELECOMM, SENALANDO EL COSTO UNITARIO
DIARIO Y MENSUAL POR EQUIPO

F. EL LICITANTE GANADOR DEBERA ANOTAR EN SU PROPUESTA ECONOMICA EL COSTO
UNITARIO DE CADA UNO DE LOS MATERIALES Y PRODUCTOS SOLICITADOS EN EL CUADRO DE
SUMINISTRO DE MATERIALES.

\

0,\D.F. C.P. 0380y

TELS.: 5271 2009 * 5272 8472
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