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- COMUNICACIONES  “féfecomm.

TELECOMUNICACIONES DE MEXICD

Gerencia Regional Zona Centro

Coordinacion de Supervision y Juridico
OF.- 4200/4215/0788/2020-SUP y C2

Toluca, Méx., 01 de diciembre de 2020.

Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes,
Gerente de Supervision de Sucursales.

Ciudad de México.
Presente.

Adjunto al presente me permito remitir a usted INFORME ESTADISTICO CONSOLIDADO DE QUEJAS
presentadas por los usuarios en esta Entidad, correspondiente al mes de DICIEMBRE DE 2020.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion|para reiterarle la seguridad de mi atenta y distinguida

consideracion.

Vv

rnitamente

Luc. And Luisa Servin Cardenas
erentgg R¢gional Zona Centro

Centro Telecornm 2, Modulo 1l, Planta Alta.
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