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Gerencia Regional Zona Centro

Jefatura
OF.- 4200/4215/039/2021

Tuino 831

Toluca, México 16 de febrero 2021.

Enc. de la Coordinacién Juridica.
Presente

Se estimara llevar a cabo ante la Direccién de Asuntos Juridicos el seguimiento correspondiente a fin de que
nos sefnale el proceder en relacién con los poderes revocados, con la finalidad de dar debido cumplimiento a los
asuntos en donde se requiera la acreditacidén de personalidad juridica, y en especifico a la Audiencia de
Conciliacion agendada para el proximo 22 de febrero ante Ia PROFECO.

Sin mas por el momento me permito enviarle un cordial saludo

Servin Cirdenas
al Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/040/2021

Toluca, México 16 de febrero 2021.

Jocabed Cruz Hernandaz
Coordinacion de Supervisién y
Enc. de la Coordinacién Juridica.
Presente

Se estimara dar puntual seguimiento al turno de la correspondencia con nimero de folio 666 del 12 de febrero
del presente ejercicio, referente al oficio 400LG3000/184/2021 con fecha 05 de febrero a través del cual el Agente
de la Policia de Investigacién de la Fiscalia Especializada de robo con violencia y Patrimoniales de Cuantia Mayor
solicita se informe a mas tardar el dia 16 de febrero si dentro de la base de datos de empleados se encuentra la
C. Diana Azucena Martinez Alvarez.

Sin mas por el momento me permito enviarle un ¢ardial saludo
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Gerencia Regional Zona Centro

Jefatura
OF.- 4200/4215/041/2021

Tuine 653

Toluca México 16 de fel orero 2021.

Joca Cruz Hernandez
Coordinacién de Supervision \%
Enc. de la Coordinacion Juridica.
Presente

En seguimiento a su oficio 4200/4215/0029/2021—SUP y Al de fecha 11 de enero 2021, a través del cual informa a
la Gerencia de Supervisién el estatus como pendientes de las Carpetas de Investigacién de los llicitos
presentados en las Telegréaficas de: Los Arcos Toluca, Texcoco, Tlalnepantla, Aculco y Cuautitlan lzcalli.

Derivado de lo anterior, se le instruye para que lleve a cabo el seguimiento correspondiente y medlante oficio
realice la peticién a la Fiscalia con la finalidad de contar con las Carpetas de Investigacion y remitirla en tiempo
y forma a areas centrales.
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Gerencia Regional Zona Centro
OF .- 4200/4215/042/2021.-3F

Toluca, Méx., a 22 de febrero del 2021.

Gustavo Flores Herrera,
Enc. del Despacho de la Gerencia Estatal de Tlaxcala.
Presente.

En seguimiento a la revision realizada de forma conjunta a los Programas de Trabajo y FODAS para la Sucursales
Telegréficas, y al no tenerse observaciones sobre el mismo, me permito enviarle nuevamente dichos
documentos, estimdndole de su apoyo a efecto de que se complemente en los Programas de Trabajo con las
areas y nombre de quienes intervienen (Gerente, Coordinador, Jefe de Sucursal...), estableciéndose la métrica y
fechas de inicioy término, a fin de que se proceda a su formalizacion y entrega (del Programa de Trabajo) a cada
centro de trabajo segun corresponda, asi como el estar dando seguimiento a los objetivos y actividades que

quedaron plasmados.

El formato FODA, es un documento de apoyo para que mantenga el Gerente, (considerando que pueda
contener informacién que solo compete a la Gerencia), como herramienta de estudio generada de la

situacién que prevalecen las Sucursales Telegraficas, tanto internas como externas.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi dpnsideracién distinguida, aprovechando la ocasién para

enviarle un cordial saludo.

Lic. Ana Lujsa S Cardenas

Gerente Regio hal Zona Centro

c.c.p. Lic. Yadira Isabel Méndez Madrigal.- Coordinadora Comercial.
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Gerencia Regional Zona Centro
OF.- 4200/4215/043/2021.-JF

Toluca, Méx,, a 23 de febrero del 2021.

Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto,
Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales.
Presente.

En seguimiento a mi oficio 4200/4215/038/2021, me permito solicitar nuevamente de su apoyo a efecto de que

se emita oficio al C. José Nohemi Bautista Herndndez, a quien se le designé como Encargado del Despacho de

la Gerencia Estatal de Guerrero, a fin de que proceda con el acto de entrega-recepcion de la Gerencia derivado

de la designacion del Lic. Jorge Antonio Alcaraz Romo, como Gerente Estatal en dicha entidad.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi consideracién distinguida, aprovechando la ocasién para

enviarle un cordial saludo.
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Lic. ARa Luisa $ervin Cardenas

Gerente Regipnallde la Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
OF .- 4200/4215/044/2021.-3F

Toluca, Méx., a 24 de febrero del 2021.

Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto,
Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales.
Presente.

En seguimiento a mis oficios 4200/4215/038/2021.-JF y 4200/4215/043/2021.-] F, me permito solicitar nuevamente
de su apoyo a efecto de que se emita oficio al C. José Nohemi Bautista Hernandez, a quien se le designd como
Encargado del Despacho de la Gerencia Estatal de Guerrero, a fin de que proceda con el acto de entrega-
recepcion de la Gerencia derivado de la designacion del Lic. Jorge Antonio Alcaraz Romo, como.Gerente Estatal

en dicha entidad.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mj consideracidn distinguida, aprovechando la ocasién para

enviarle un cordial saludo.

Atentamente
/

Lic/Ana Luisa Servin Cardenas

Gerente Regional dle la Zona Centro



.

i
|
i
CACIONES NE MExica i

COMUNICACIONES

G
SECAETAR UA DE COMUNICATIONES
ANSPORT:

pn enc

.r-,/// u\—\’

- Gerencna Regional Zona Centro -
& Jefatura
OF .- 4200/4215-045/2021
Turno 807

Toluca México, a 24 de febrero del 2021

Jocabed Cruz Herndndez L
Coordinacion de Supervision y

Asuntos Juridicos.

Presente

Se estimara remitir a la Direccién de Asunto Juridicos a la brevedad los poderes notariales que se designaron al
C.p Andrés Tomas Mendoza Lépez y al C. Juan Antonio Martinez Martinez quienes se encontraban a cargo de

las' Gerencias de Guerrero y Puebla respectivamente y contar con el acuse por parte de esa Direccion.

Sin mas pak el momento me permito enviarle un cordial saludo.

/

Lic. Ang ish Servin Cardenas
onal Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
OF.- 4200/4215/047/2021.-3F

Toluca, Méx., a 24 de febrero del 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales.
Presente.

En seguimiento a tema que ha sido tocado en videoconferencias con esa Direccion a su digno cargo, me
permito solicitar muy respetuosamente hacernos llegar nombramiento del Gerente Estatal de Hidalgo, el Lic.

Oscar Guzman Juarez.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi fonsideracion distinguida, aprovechando la ocasion para

enviarle un cordial saludo.

c.c.p. Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto.- Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales.
c.c.p. Luis Guerrero Herrera.- Gerente Administrativo de la Red de Sucursales.
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Gerencia Regional Zona Centro
OF .- 4200/4215/048/2021.-JF

Toluca, Méx., a 25 de febrero del 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales.
Presente.

Derivado de la revision a las metas que fueron establecidas durante el 2020, mismas que forman parte de la
Evaluacion del Desempeno del Personal de Mando de la APF, se observa que hay objetivos que no se pudieron
cumplir o que quedaron inconclusos, en consideracion a los Lineamientos gue fueron emitidos para prevenir la
propagacion del virus Covid-19, por lo que esto repercutié principalmente en la captacién de ingresos para el
Organismo, derivado a que:

e Seregistraron cierres temporales de centros de trabajo (Por espacios vulnerados de contagio por Covid-
19, insuficiencia de personal por agregarse al Anexo 1, personal contagiado, Sucursales Telegraficas en
inmuebles gubernamentales que fueron cerrados, etc.). ‘

e Seredujeron los horarios de atencién al publico.

e Suspension de la realizacién de Campafas Publicitarias.

e Nosvimos limitados para la expansion de Sucursales.

o Cancelar algunas reuniones de trabajo que fueron programadas.

Entro otros. .

Dado a lo anterior, me permito solicitar respetuosamente de su consideracién:a los puntos a evaluar y que
fueron afectados por la actual pandemia, siendo algo ajeno a los Cerentes, quienes se encuentran
unciones que tienen asignadas, por lo que considero no

comprometidos para la realizacién de las tareas
deberia afectar en la calificacion anual, por lo antes eXpuesto.
Sin otro partlcular le reitero la segurldad de mi donsideracion distinguida, aprovechando la ocasién para
enviarle un cordial saludo.

Ate\ tamente

\

Lic. Ana Luisa Servin Cardenas
Gerente R giorzal e la Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
OF .- 4200/4215/050/2021.-3F

Toluca, Méx,, a 26 de febrero del 2021.

Lic. Edgar Soto Arias,
Gerente de Procedimientos de Operacion.
Presente.

En consideracion a requerimiento de informacién mediante correo de fecha 18 de febrero actual, me permito

hacerle llegar las Metas 2021 de los Gerentes de la Regién Centro.

En lo que respecta a las Gerencias de Puebla y Tlaxcala, se enviaran en breve ya que se tienen problemas de

energia eléctrica para hacer una modificacion.

Asimismo, cabe hacer mencion, que las Cédulas de Evaluacion del Desempefio 2020 no se hacen llegar, toda
vez que se tiene pendiente de que nos envien de esa Direccidn, lo correspondiente al tercer evaluador y poder

obtener el resultado final de cada Gerente y con eq.llo procedan a la firma respectiva.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi\:\o sideracion distinguida, aprovechando la ocasion para

enviarle un cordial saludo.
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