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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas
OF .- 4200-4215-105/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 16 de febrero del 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

En atencion a.oficio 4000.-0957 del 2 de octubre de 2018, en relacién con las solicitudes de incremento a los
limites de existencia para mantener en caja de las Sucursales Telegrdficas, rme permito remitir la
documentacion de la Sucursal 21071 Tecamachalco de la Gerencia Estatal de Puebla, solicitando su valiosa

intervigncion ante el drea conducente para la gestion de la autorizacidn correspondiente.

Sin otroarticu/or, le reitero la seguridad de mi mds distinguida consideracion.
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Gerencia Regional Zona Centro

Coordinacién de Finanzas
OF.- 4200-4215-106/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 16 de febrero del 2021

L.R.l. Juan Pablo Dorantes Garcia
Gerente Seguritec Toluca
Presente

Con el gusto de saludarle, y derivado de los retrasos que han estado presentando las Unidades
Blindadas en lo concerniente a la entrega de recurso hacia nuestras Sucursales Telegrdficas que
se encuentran ubicadas en diferentes puntos de venta del Estado de México y Querétaro, y mds
estos momentos dificiles de contingencia que actualmente el pais estd viviendo a causa del virus
SARS-CoV-2 denominado COVID - 19, estd ocasionando un detrimento en los servicios propios que
se ofrecen en Telecomunicaciones de México (Telecomm) al publico usuario y a los diversos pagos
del Programa Social Bienestar, ya que estos estdn dirigidos a personas vulnerables (Adultos
Mayores y Discapacitados), traduciéndose de esta forma un menoscabo patrimonial para este

Organismo.

De lo anterior, me permito solicitar su valioso apoyo e intervencion ante la ETV que usted
dignamente representa, para que en las Sucursales Telegrdficas de esta Entidad, asi como en las
que brinda el servicio en la Estatal de Querétaro, el recurso sea entregado a primera hora del
tiempo de ventana, mismo que estd establecido en el Anexo Operativo del Contrato de Servicios

Bancarios, y de esa forma disuadir los incumplimientos en las mismas.

. Porotra parte, se requiere realice la actualizacién del catdlogo de firmas, a todos los Centros de
Trabajo (Telecomm), debido a que estos contienen la plantilla del personal de traslado autorizado
para realizar la dotacion y/o recoleccion de remesas, y es de vital importancia que las Oficinas
cuentgn con ellos.

Sin othg, particular, y en espera de su invaluable apoyo, le reitero la seguridad de mi atenta y

disting&lda consideracion.
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Gerencia Regional Zona Centro

OF.- 4200-4215-107/2021-CF
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Ing. Carlos Armando Medina Miranda
Gerente Staff Cometra Traslado de Valores
Presente.

Con el gusto de saludarle, y derivado de los retrasos que han estado presentando las Unidades
Blindadas en lo concerniente a la entrega de recurso hacia nuestras Sucursales Telegrdficas que
se encuentran ubicadas en diferentes puntos de venta en los Estados que integran la Region
Centro: Cd. de México, Guerrero, Hidalgo, Estado de Meéxico, Morelos, Puebla y Tlaxcala, y mds estos
momentos dificiles de contingencia que actualmente el pais estd viviendo a causa del virus SARS-
CoV-2 denominado COVID - 19, estd ocasionando un detrimento en los servicios propios que se
ofrecen en Telecomunicaciones de México (Telecomm) al publico usuario y a los diversos pagos del
Programa Social Bienestar, - ya que estos estdn dirigidos a personas vulnerables (Adultos Mayores
Yy Discapacitados), traduciéndose de esta forma un menoscabo patrimonidl para este Organismo.

De lo anterior, me permito solicitar su valioso apoyo e intervencion ante las ETV s que usted
dignamente representa, para que en las Sucursales Telegrdficas de lds Entidades que se citan,
haciendo énfasis en las Gerencias de Guerrero, Hidalgo y Tlaxcala, donde las inconsistencias son
mds recurrentes, el recurso sea entregado a primera hora del tiempo de ventana, mismo que estd
establecido en el Anexo Operativo del Contrato de Servicios Bancarios, y de esa forma disuadir
los incumplimientos en las mismas.

Por otra parte, se requiere realice la actualizacién del catdlogo de firmas, a todos los Centros de
Trabagjo (Telecomm), debido a que estos contienen la plantilla del personal de traslado autorizado

para realizar la dotacién y/o recoleccién de remesas, y es de vital importancia que las Oficinas
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TELECOMUNICACIONES OF MEXICO

Gerencia Regional Zona Centro

Coordinacion de Finanzas
OF .- 4200-4215-108/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 16 de febrero del 2021

Lic. Erika Gordillo Carrasco
Jefe de Control Comercial
Direccion Comercial Grupo Sepsa
Presente

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y a la vez solicitar su valioso apoyo ante la ETV que
dignamente representa, para que la entrega de recurso hacia nuestras Sucursales Telegrdficas que
se encuentran ubicadas en diferentes puntos de venta del Estado Queretaro, y mas estos
momentos dificiles de contingencia que actualmente el pais estd viviendo a causa del virus SARS-
CoV-2 denominado COVID - 19, sea dejado a primera hora del tiempo de ventana, mismo que estd
establecido en el Anexo Operativo del Contrato de Servicios Bancarios, y de esa forma evitar

incumplimientos en las mismas.

Por otra parte, se requiere realice la actualizacion del catdlogo de firmas, a todos los Centros de
Trabajo (Telecomm), debido a que estos contienen la plantilla del personal de traslado autorizado
para realizar la dotacion y/o recoleccion de remesas, y es de vital importancia que las Oficinas

cuenten con ellos.

Sin otro rticular, y en espera de su invaluable apoyo, le reitero la seguridad de mi atenta y
distinguidigiconsideracion.

Lisa\Servin Cdrdenas e
SIRECCION DE OFt

Gerente egicf al Zana Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas
OF.- 4200-4215-109/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 18 de febrero del 2021

oracio Esguivel Mariinez
a Red de Sucursales

Dr. Edgar He
Director de |
Presente.

Derivado que, a la Gerencia de Hidalgo Unicamente le fue radicada la cantidad .de $30,000.00 (Treinta mil
pesos 00/100) en la partida 37901 “Gastos para operativos y trabajos de campo en dreas rurales” de la funcion
2220 “Adultos Mayores” cifra que no fue suficiente para solventar el pago de vidticos del personal comisionado
a realizar la entrega de apoyos econdmicos denominados Pension para el Bienestar de las Personas Adultas
Mayores y Personas con Discapacidad Permanente, amablemente se le solicita su valiosa intervencion ante
el drea conducente para que, a la Estatal en mencion le sea radicada la cantidad de $ 15280.00 (Quince mil
doscientos ochenta pesos 00/100) importe requerido para cubrir el adeudo que se tiene con los empleados
que participaron en dicho programa, quienes ya estan expresando inconformidad al no recibir el pago
correspondiente, argumento que si no se les liquida ya no van a participar en los subsecuentes operativos, y
que debido a los momentos dificiles de contingencia que actualmente el pais estd atravesando o causa
del virus SARS-CoV-2 denominado COVID - 19, no todo el personal de la Gerencia de Hidalgo estd trabajando
por lo que; se ven en la necesidad de solicitar apoyo de pagadores forcneos.

Es importdnte manifestar que, en la Solicitud de Recursos para el mes de febrero 2021, la Gerencia de Hidalgo
solicité $50,0000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N) para la partida presupuestal 37901-2220.

Sin otro Rdrticular, y en espera de su invaluable apoyo, le reitero la seguridad de mi atenta y distinguida
consideragjon.

LE mENICO
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Gerencia Regione! Zo

Ing. Esteban Olivares Pérez.- Subdirector de Procesos y Supervision.- Parra su conocimiento. (TELECOMM 2, EDIF. Q)
Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto.- Subdirectora de la Red de Sucursales.- Para su conocimiento (TELECOMM 2, EDIF. Q)
Lic Luis Guerrero Herrera Gerente Administrativo de la Red de Sucursales (TELECOMM 1, EDIF. F)

Lic Jose Marco Antonio Guzman Reyes.- Gerente de Supervision de Sucursales.- Para su conocirmiento (TELECOMM 2, EDIF. Q)

cicip

L.C. Cesar Guillermo Rodriguez Calderon.- Gerente Estatal de Hidalgo.- Para su conocimiento
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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas
Unidad de Ingresos

OF. - 4200-4215-110/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 18 de febrero del 2021

Franco Larios Morales
Jefe Sucursal Telegrafica
San Juan Teotihuacan.
Presente

Remito a usted dos Libros de Caja con niimeros 05/2021y 06/2021, con el fin de atender y prever la suficiencia
de dicho material en la Sucursal Telegréafica a su cargo y evitar la omision de los registros contables diarios, los
cuales son auditables, haciendo hincapié que en cuanto haga uso del segundo libro de inmediato solicite la
dotacién de uno nuevo al correo cofimex@mexsigitel.net

e reitero la importancia de apegarse a las instrucciones contenidas en el “Manual de Procedimientos para la
peracion de Sucursales Telegraficas, numeral 48, hoja 136 a las 138 y Boletin Circular nimero 37/15-CF de fecha

de septiembre de 2015.

otro particular, le reitero la seguridad de mi mas distinguida consideracion.

ente

Lic.\Ania Luisa Servin Cardenas
Gergnte Regional Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro

Coordinacién de Finanzas
OF.- 4200-4215-111/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 22 de febrero del 2027

L Mtro. Sergio Jesis Avila Betancourt
Subdirector de Tesoreria
Presente

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y su vez solicitar a usted sea tan amable de
informar el estatus que guarda la similar con nimero OF.- 4200-4215-046/2021 de fecha 22 de enero
del afio en curso, en relacion al retiro de cuatro Cofres de Seguridad, de las oficinas 1. C.S.A. Toluca
(15015), 2. Cuautitldn Izcalli (15017), 3. CS.A. Tlalnepantla (15020) y 4. Los Arcos de Toluca (15058).

Lo anterior, es con la finalidad de reducir el gasto en las Oficinas en comento y esa forma elevar la

rentabilidad de estas.

Sin otro particular, y en espera de una respuesta positiva le reitero la seguridad de mi mds

distinguida consideracion.
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(TELECOMM | EDIF. D)

ccp.  Ing. Esteban Olivares Pérez.- abdi . “Para s Hnocimiento. (TELECOMM 2 EDIF. Q)
C.P. Cristina Araceli Mejia Ran ’\ezv Ge'wmé ﬁc* @aﬁdpcn y@:spers/ﬁn @& KbnHos.- Para su conocimiento. (TELECOMM 1 EDIF. D)
Lic. José Marco Antonio Guzmigi Lfeyes - ?é edo ml@gxiv%/?n de, $ wsalesl Para su conocimiento. (TELECOMM 2 EDIF. Q)
C. Ma. Isabel Jiménez Borquez.jj@oordina p@éc /’o su conocimiento.
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SECRETARIA OE COMUDHICACITHES Y TRANSPOR
TELFCOMUNIEACIONES OF HEXiEa SECRETARIA OF COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacioén de Finanzas

Unidad de Ingresos

OF. - 4200-4215-112/2021

Toluca de Lerdo México, a 22 de febrero del 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

En atencién a oficio 4000.-0957 del 2 de octubre de 2018, en relacién con las solicitudes de incremento a los
limites de existencia para mantener en caja en las Sucursales Telegraficas, me permito remitir la documentacion
de la Sucursal 12080 Superissste del Estado de Guerrero, solicitando su valiosa intervencion para la gestion de
la autorizaciéon correspondiente. '

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi mas distinguida consideracion.

Gerente Regiohal Zona Centro

C.c.p. Ing. Esteban Olivares Pérez. - Subdirector de Procesos y Supervision. -Para su conocimiento.
Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes. - Gerente de Supervision de Sucursales. -Para su conocimiento.
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Centro TELECOMM |
Edificio D 2do piso
Cd. de México

Sur, Col Electricistas Locales, €12, 50150, Toluca, Edo. de 1




 COMUNICACIONES | Rlecomm. |

FECRETA OF COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTE TELECOMUNICACIONES 0E MEXICO

- afios
{ srcnn’AulA OE couumcz\clunss
TRANSPORTE

e
?/ Ano de la'é 7
pend n cia//

\\"‘ k&}}

Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas

Unidad de Ingresos

OF. - 4200-4215-113/2021

Toluca de Lerdo México, a 22 de febrero del 2021

r. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

En seguimiento a oficios 4200-4215-528/2020-CF de fecha 29 de diciembre de 2020 y 4200-4215-105/2021-CF del
16 de febrero del actual, con relacién al incremento del limite de existencia en caja de la Sucursal Telegrafica
21071 Tecamachalco del Estado de Puebla, me permito solicitar su valiosa intervencién con el proposito de
integrar a la documentacién soporte el formato denominado “Acuerdo de Apertura” debidamente firmado,

Agradeciendo de antemano y sin otro particular, le reitero la seguridad de mi mas distinguida consideracion.

\

Lic. Ana \ulsa B&rvin Cardenas
Gerente Reyioha¥ Zona Centro

Atentarpemt

C.c.p. Ing. Esteban Olivares Pérez. - Subdirector de Procesos y Supervision. -Para su conocimiento.
Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes. - Gerente de Supervisién de Sucursales. -Para su conocimiento.
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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacion de Finanzas

Unidad de Operacion y Dispersion de Fondos
OF.- 4200-4215-114/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 23 de febrero del 2021

£.P. Cristing Aracell Mejla Ramirez

Gerente de Operacion y Dispersion de Fondos
Presente

Sirva el presente para saludarle cordialmente, al mismo tiempo solicitar su valioso apoyo a fin de que se realicen las gestiones que sean

pertinentes ante la Institucién Bancaria de Citibanamex, para la distribucion de material de recoleccidn de valores de las Sucursales
s correspondientes al Estado de México, enlistadas en anexo 1.

Sin otro palticular, le reitero la seguridad de mi consideracion distinguida.

Gererke Regignal Zana Centro
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Gerencia Regional Zona Centro

Coordinacion de Finanzas
OF.- 4200-4215-115/2021-CF

Toluca de Lerdo México, a 24 de febrero del 2021

D, Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente.

Cor el gusto de saludarle y en alcance al oficio nimero OF.-4200-4215-109/2021-CF de fecha 18 de febrero,
nuevamenie se le solicita amablemente su vaiiosa intervencion ante el drea conducente para gue a la
Gerencia de Hidalgo, le sea radicada en la partida presupuestal 37901-2220 la cantidad de $15,280.00 (Quince
mil doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.) importe requerido para cubrir el adeudo de vidticos que se tiene
con el personal que participd en la entrega de apoyos econdmicos del programa “Pension para el Bienestar
de las Pefsonas Adultas Mayores” y “Personas con Discapacidad Permanente”, y quienes estdn solicitando el
pago corkdspondiente, debido a que el programa finalizé el dia 17 del presente mes y afio. (se adjunta oficio

para mejanreferencia)

Sin otro paXiicufar, v en espera de su invaluable apoyo, le reitero la seguridad de mi atenta y distinguida

AteRtamante

Lic. Ana Luka Sarvin Cardenas
Gerentd\Reg\ondl Zana Centro
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Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto.- Subdirectora de la Red de Sucursales.- Para su conocimiento (TELECOMM 2, EDIF. Q)

Lic. Luis Guerrero Herrera Gerente Administrativo de la Red de Sucursales (TELECOMM 1, EDIF. F)
Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes.- Gerente de Supervision de Sucursales.- Para su conocimiento (TELECOMM 2, EDIF. Q)

L.C. César Guillermo Rodriguez Calderon.- Gerente Estatal de Hidalgo.- Para su conocimiento.
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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas

Unidad de Ingresos

OF. - 4200-4215-117/2021

Toluca de Lerdo México, a 25 de febrero del 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

En atencion a oficio 4000.-0957 del 2 de octubre de 2018, relacionado a las solicitudes de incremento a los limites
de existencia para mantener en caja en las Sucursales Telegraficas, me permito remitir la documentacién de la
Sucursal 15133 C.S.A. Santiago Tianguistenco, solicitando su valiosa intervencion para la gestion de la
autorizacion correspondiente.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi mas distinguida consideracion.

Geregte Regidnal Zona Centro

C.c.p. Ing. Esteban Olivares Pérez. - Subdirector de Procesos y Supervision. -Para su conocimiento. i
Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes. - Gerente de Supervisién de Sucursales. -Para su conocimiento.... ..«
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Gerencia Regional Zona Centro
Coordinacién de Finanzas

Unidad de Ingresos
OF. - 4200-4215-118/2021

Toluca de Lerdo México, a 25 de febrero del 2021

General Edgar Humberto Flores Garcia
Director de la Unidad Estratégica de Inteligencia
Presente

Con el objeto de disminuir el gasto por concepto de Traslado de Valores en la Sucursal Telegrafica de CS.A. de
Santiago Tianguistenco (15133) adscrita a esta Gerencia Regional,y a peticion del personal que labora en ella, (se
anexa correo), solicito de su valioso apoyo para que sea incorporada al esquema de Traslado de Valores por
Conducto Personal, aprovechando la cercania que hay entre la Telegraficay la Institucién Bancaria, reduciendo
el pago de traslado de valores a través de la ETV, elevando la rentabilidad del centro de trabajo.

Sucursal Institucion Distaneka de Tiempo de NuUmero de Importe por
e ; Sucursal al o s
Telegrafica Bancaria Traslado Viajes viaje
Banco
C.S.A. Santiago
Tianguistenco Banorte 220 mts. 3Imin. 2 $ 30,000.00
(15133)

Adjuntando fofmatos denominados “Medidas de Seguridad”, los cuales también se remitirdn via correo
electronico.

Sin otro particljjar, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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