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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
GERENCIA REGIONAL ZONA CENTRO
COORDINACION DE OPERACI:N

Oficio 4200/4215/734/2021

Toluca, Estado de México:
04 de mayo del 2021,

CONTADOR
ALEJANDRO LOPEZ CARRANZA

Gerente de Implementacién
de Procesos de Servicios

Presente,

Agradeceré su intervencion para realizar la cancelacién de un pago de Cobranza
por Cuenta de Terceros de la empresa Telmex, realizado en la Sucursal Telegrafica
Xonacatlan, Méx,, (15091) que a continuacién se detalla:

(solicitud de cancelacién)
Folio: 13298675
Importe; $760.00
Fecha: 03/05/2021
Teléfono: 7191965181
Monograma: CN
Por fallas en el sistema, aparecia la
Sthons V\}\I(E},fenda I"fallc:: reim;_::resién", por lo
que el cliente no quiso esperar y se
\ etiro sin realizar el pago.

“Para enviarle un cordial saludo.

N

Sin otro particular, aprovecho la ocasjé

GERENTE REGIONAIL ZONA CENTRO.
#/ Calle Marie Curie nimero TQ0, Célorlia Electricistas Locales, Toluca de Lerdo, Méx.



