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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura

OF.- 4200/4215-191/2021-1F

Turno 2835

Toluca México, a 01 de junio del 2021

Jocabed Cruz Hernandez
Coordinacion de Supervision
Y Asuntos Juridicos.
Presente

En seguimiento al oficio 6320.-1388 del 20 de mayo 2021, con el cual la Gerencia de Servicios Generales y Seguros
Patrimoniales ha requerido a esta Gerencia Regional documentacién faltante del siniestro ocurrido en la
Telegrafica de Rio Hondo el dia 29 de junio 2019, a fin de cumplir con la documentacién necesaria para la
indemnizacion ante la aseguradora, por lo que se le instruye que remita el Movimiento Diario de Fondos de los
dias 14,17 y 18 de junio 2019 en originales a mas tardar el dia 12 de junio del aflo en curso.

Sin por el momento me permito enviarle un cordial saludo.
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Toluca, Méx., a 04 de junio de 2021.

C.P. MARIA DE JESUS NAVA GONZALEZ
COORDINADORA DE FINANZAS.
Presente.

Se adjunta al presente original y copia de pago de casetas del dia que a continuacion se
detalla,utilizados y cukiertos por la suscrita por concepto de comision, para asistir el dia 01 de junio del
presente ano, a la visita en la Gerencia de Puebla, a fin de reunion de trabajo. Estimandole realizar el
trérnite correspondiente v me sean reintegradas conforme al siguiente detalle:

PEEhR G | Comprobante Prestador del Servicio
Periodo .
N¢ Folio Fecha Subtotal lva Total
Comisidn Nombre R.F.C.
PROMOTORA Y
I-jun.-21 200014647268 4-jun.-21 156.90 2510 182.00 [ADMINISTRADORA DE PAC8907264G0
CARRETERAS, SA. DE CV.
Subtotal| 15690 2510 182.00
Fecha o Comprobante
Periodo Prestador del Servicio
... N° Faiio Fecha Subtotal lva Total
Comision Nombre R.F.C.
Subtotal 0.00 0.00 $0.00
Total $182.00
?( ’ "w.‘ f: '*:’%
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Toluca, Méx,, a 04 de junio de 2021.

C.P. MARIA DE JESUS NAVA GONZALEZ
COORDINADCORA DE FINANZAS.
Presente.

Se adjunta al presente original y copia de pago de casetas del dia que a2 continuacion se
detalla,utilizados y cutiertos por la suscrita por concepto de comision, para asistir el dia 01 de junio del
presente ano, s ja visita en la Gerencia de Puebla, a fin de reunion de trabajo. Estimandole realizar ef
trarnite coirespondiente y rme sean reintegradas conforme al siguiente detalle:

ha
e C— Comprobante Prestador del Servicio
Periodo .
N° Folio Fecha Subtotal lva Total :
Comisién | ) Hombis R
FONDGC NACIONAL DE
1jun.-21 5747879 fejun.-21 7586 1214 88.00 2 NAPE L Enig708293R9
INFRAESTRUCTURA
Subtotal 75.80 1214 88.00
Eecha o ’ Comprobante
Period, Prestador del Servicio
...\l N°Folio Fecha Subtotal fva Total .
Comisié \ Nombre R.F.C.
e
3 Subtotal . 0.00 0.00 $0.00
3\
’\\ B Total $88.00
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Toluca, Méx., & de junio de 2021

ipervision y

Coordinadora de
& cién Juridica.

i St
Enc. de la Coordina
= i o o ry

g B8 & ¢ t e.

Le estimare dar puntual seguimiento al turmo de correspondencia 2242, en el cual quedd registiado oficie
ARIO9/437/575/2021, de fecha 28 de mayo del presente aro, el cual estd suscrito por el Lic. Felipe Urrutia Jimenez,

lar del Area de Aucitonz Interna del Organo interno de Control quien actua en supiencia del Titular del Area
de Responsabilidades del propio OIC, mediante el cual solicita se realice la diligencia de notificacion del oficio
£,

rmiento nurmerc AR/Q9/437/572/2021 de

rcomo el gque

fecha 28 de mayo de 2021, a Ia C. Nadia lvon Lépez Baryadas,

regue el ejemplar con firma autografa correspondiente al oficio de citacion y el expediente

o
certificadlas gue se adjunta al presente. (Considerar dnicamente el periodo

admimistrativo copias

comprendido del 10 a e junio del presente ano para notificacion respectiva).

alo anterior, sirvase dar atencion y consideracion a los puntos sefalados en oficio de referencia, asi come

> realizada |z diligencia encomendada, remitir las constancias correspondientes al correo electronico gue

Es avportante senalar que hacen del conncimiento o establecido en los Art. 48, fraccion Vil y 63 de la {ey

Responsabilidades Ach‘ninistrati\{au, por i que debera evitar hacer caso ormiso al tema que nos

e pudiera generar una responsapiidad a usted como responsable del ttdmite y a la suscrita,
!

LA

A’c;cgn'taz'z‘;ente

Lic, Ana Luisa Servin Cardenas

Cisrente Regional de la Zona Ceniro
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Toluca, Méx, 4 de junio de 2021,
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inadora de Csuper\/ sion y
Unc de la Coordinacion Juridica,

L 8 8 & B

l:"n.azé dar puntual seguimiento al turno de conespondencia 2943, en el cual quedd registracio oficio
4ET/562/202, de fecha 28 de mayqdel presente ano, el cual esta suscrito por ef Lic. Felipe Urrutia Jimenesz,
¢l Area de Auditora Interna dei Organo Interno de Control quien actua en suplencia del Titulai del Area
sponsavilidades del propic GIC, mediante el cual solicita s sé realice la diligencia de notificacion person
de Resolucion, mediante oficic AR/OY/4 37/560/2021, al . Jorge Espinosa Cilriano, a mas tardar el 14 o de junio de
2 de 09:00 a 18:00 horas.

1 =n dias y noras habiles, os decir de lunes a vierne

e lo anterion, sivase dar cumplimiento y consideracion a los puntos sefalados en oficio do refere ncia, @si

OO Una

Acia el‘\co«‘r‘xer\dada, remitir las constancias corr
s habiles siguientes a la notificacion, asi ¢

iniciara

ad con ia

ael ro"‘.<>timé<”‘|tc> dque en caso de no cumplir lo sen
acle los scrvxdoses publicos un‘nsos, de cor :fOl 1Y d

procedimiento adrmnistra(iv<> discipiinario en ru*‘
&3 Administrativa

[ ansabitidad ot to gue refieren lo establed

2y General de ke

Sin oo paltcular,

2ol segunidad de mi distingu




Coordinadora de Supervision vy
tne. de la Coordinacidn Juridica.

fe estimare dar puntual seguimeento al turno de correspondencia 2944, en el cual quedod registrado oficic
NR/0G/ 4] ‘)7/ 565/2021, de fe

tar del Area de Auditoria interna del Orgario Interno de Control quien actia en s np‘cr
ponsabilidades del propio OIC, mediante el cual solicita se realice la diliger

g

a 28 de mayo del presente ano, el cual estd suscrito por ef Lic. Felipe Urrutia Jimérez,
s del Titular del Area

notificacion persc
on, mediante oficio AR/0S/437/563/2021, 2 1a C. Marcela Garcia Lopez, & mas tardar 21 14 de junio de
2hen dias y horas hébiles, s decir de lunes a viernes de 0900 a 18:00 horas.

-ty

G anterior, sirvase dar cumplimiento y consideracion a los puntos sefialados en oficio de refercncia, asi
a la diligencia encomendada, remitir las constancias cortes pondientes al correc
ccuonico que se indica, dentio de ios tres dias habiles siguienies a la notificacion, asi como los originales a la
brevodad posi b!e.

una verz realizac

ortarnte senalal gque hacen del conocimier gqua en caso de no cumplir o sefalado, se inicia

dimiento administrativo disciplinario en contra de io

« servidores publicos aomises, de conformidad cor la

v Conetal de Responsabiidades Administrati va;, por lo gue refieren lo establcaide en of Articulo 63.

o particaiar, e reltero s seguridad de mi disti nguida consideracion.

1 Cardenas

(lez‘watq i'ei—.\giw de la Zona Centro
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Toluca, Méx, 4 de junio de 2021,

Coordinadora de Supervision y
Enc. de la Coordinacion Juridica.

Presente

b = b .

Lo estimare dar puntual seguimiento al turno de correspondencia 2967, en el cual quedd registrado oficio
AR/DY/43T/ 63202
Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones, mediante el cual solicita que un plazo no mayor a cir
clias habiles, se proporcicne informacion relacionada con el faltante de efectivo en la caja detectado el 19 de

e fecha 1

de junio del presente ano, ef cual estd suscrito por la Lic. Berenice Ayala Ortiz.

Rl

” 75

diciermpre de 2019 en fa Sucursal Telegrafica de Chapingo, Méx., por un monto de $45218.92 a cargo de fa ¢

Bianca Estela Hermandez Selano.

s pmoortante senalar que la informalidad en {a remision de la docurmentacion en el tiempo establecido podriz
At enuna responsabillidad administrativa ¢ la suscrita, por lo que le agradeceré dar cabal cumplimienic.

5

la seguridad de mi ai

inguida consideracion.

5
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TELECOMUNICATIONES DE MEXICO

Gerencia Regional Zona Centro

Jefatura |

OF.- 4200/4215/203/2021-3F

Toluca, Méx,, 08 de junio de 2021.

REGULO ALARCON RAMIREZ,

Cajero Manejador de Fondos, CF07004.
Presente.

Se estimara trasladarse el proximo 09 de junio del presente afio, al Centro Telecomm | y a la Tesoreria
lezonco del Gobierno de la Ciudad de México, con la finalidad de participar en reunion referente a la
instalacion de un mdédulo de recaudacion en las instalaciones de la Dependencia en comerito.

Sin otro particular, le reitero ia seguridadgde mi consideracién distinguida.

-

t Atentalpente

LIC ANA LUISA SERVIN CARDENAS
Gerentg Regitonal Zona Centro

c.c.p. C.P. Ariel Jaimes Jaimes.- Coordinador de Administracion.
ALSC/bagr

e




Coor dmac ora de Supervis Cm %
Enc dela Coordinacion Juridica.
F'y e sente.

Me permito informarie que por

programadas para los dias 10y

5 REIPN
PEPIRES A

Toluca, Méx., 9 de junio de 2021

necesidades del servicio se le cancelan vacaciones que tenia

i1 de junio actual, por lo que se estimara dar seguimiento 3 la

documental que coresponda por el faltante detectado el dia de hoy 9 de junio actual, en la Sucursal

Telegrafica de Naucalpan.

S C-1 Aned Joumes

aviess Coordmador de Administracion
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GERENCIA REGIONAL DE LA ZONA CENTRO
JEFATURA

{E!Q Cgmm OF.- 4200/4215/205/2021 -3F

TELECOMUNITACIONES OF MEXICO

Toluca, Méx,, a 10 de junio de 2021.

C.P. MARIA DE JESUS NAVA GONZALEZ
COORDINADORA DE FINANZAS.
Presente.

Se adjunta al presente original y copia de pago de casetas del dia que a continuacion se
detalla,utilizados y cubiertos por la suscrita por concepto de comision, para asistir el dia 09 junio, a la
Gerencia de la Ciudad de Mexico y Direccion de Redes Sucursales, a fin de llevar a cabo reunion de
trabajo. Estimandole realizar el tramite correspondiente y me sean reintegradas conforme al siguiente
detalle:

Fecha o Comprobante Prestador del Servicio
Periodo 5
Ne° Faolio Fecha Subtotal Iva Total
Comisién Nombre R.F.C.
PROMOTORA Y
9-jun.-2i 200014691932 | 10-jun.-21 78,45 1255 9100 [ADMINISTRADORA DE | PAC8907264G0
CARRTERAS, SA: DE CV.
Subtotal] 7845 12.55 91.00
Fecha o Comprobante
Periodo ’ Prestador del Servicio
... N° Folio Fecha | Subtotal lva Total
Comision Nombre ~ RF.C.
Subtotal 0.00 0.00 $0.00
Total $91.00

Clave Presupuestal

Gekente Re io Zona Centro 1 5159101001 000000 09 KC/ 1045100000 361 007
\ 17013 2110 392020 | 4 15 000000

Cardenas } “Otros impuestos y derechos"
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Gerencia Regional Zona Centro

Jefatura
OF.- 4200/4215/206/2021-3F

Toluca, Méx,, 10 de junio de 2021

Lic. Jorge Armando Gonzalez Orta,
Titular del Grgano Interno de Control
en Telecomunicaciones de México.
Presente.

Por este medio me permito solicitar a Usted una auditoria integral a esta Gerencia Regional Zona
Centro, derivado de la reunidon que se sostuvo con la suscrita el dia 9 de junio del presente, en las
instalaciones de la Direccion de la Red de Sucursales, aproximadamente a las 12:40 horas, en donde
se encontraba presente el Doctor Edgar Horacio Esquivel Martinez, Director de la Red de Sucursales
y el Lic. Carlos Fernando Roldan Zarate, Gerente de Relaciones Laborales, en la cual se me expuso
que la Maestra Maria del Rocio Mejia Flores, Directora General de Telecomunicaciones de México,
esta realizando una restructuracion de personal y queria hacer una limpieza profunda de personal
corrupto y deshonesto del Organismo, por lo cual me estaban requiriendo mi renuncia ya que la
Maestra Mejia me imputaba de manera directa el robo de 60 toneladas de papel ademas de que la
suscrita contaba con multiples quejas de acoso laboral por parte de mis trabajadores; por lo anterior
requicro a esa superioridad llevar a cabo una auditoria exhaustiva a esta Gerencia a mi cargo con la
finalidad de que se revisen todos los procedimientos operativos y administrativos, con la finalidad de
dar transparencia a todos los asuntos gque tengo bajo mi encargo.

Dado 2 lo anterior, me permito atentamente precisar seguimientos en cuanto al robo de papel que
fue sustraido del Centro Regional de Capacitacion, ubicado en Cerrillo Piedras Blancas:

Carpeta de Investigacion: FED/MEX/TOL/0006740/2018 -
7-Nov-2017 Oficial Enrique Avellano de la Cruz
en el parte de novedades.

Reporte a la Direccion de la Unidad | Oficio 4200/4215/142/2018-SUP

Estratégica de Inteligencia y a la | Del 8-feb-2018.

Direccién de Planeacién, Evaluacion e
Informacion Institucional:

Reporte a la Direccién de Operaciones | Oficio 4200/4215/398/2017-CR
Telegraficas Del 18-dic-2017.

Fecha de reporte:
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SCRETARIA BE COMUNICATE TELICOMURKATIONES OE MEXZG
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Continuacién, OF.- 4200/4215/206/2021-3F

Se informa al Organo Interno de | Oficio 4200/4215/0567/18-CA

Control: Del 3-may-2018.
. Denuncia ante la Agencia de! Ministerio Publico
Denuncia: .
17-Dic-2017

Ampliaciones de Denuncia ante la Agencia del
Ministerio Publico, con fechas:

Ampliaciones de Denuncia: 1°-feb-2018
4-May-2018
21-Jun-2018

f\

X

Sin otro particular, le reitero la seguridad de \distinguida-consideracsc’)n.

Atentgmente

——

Lic. Ang Luisa Serkvin Cardenas

. N 2
Gerente Regiopal de [a*Zona Centro

c.c.p. Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.

wftetecomm
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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/207/2021-3F

Toluca, Méx,, 10 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales.

P resente.

A traves del presente me permito solicitar 9 dias de vacaciones, correspondiente al segundo periodo 2020, a fin
de atender problemas de salud de ia suscrita, por lo que quedarian considerados de acuerdo con lo siguiente:

NUm. Dias Periodo Fecha

o Segundo 2020 Dei 14 al 24 de junio 2021

=

Asimismo, respetucsamente le informo que de contar con la autorizacién respectiva, el C.P. Ariel Jaimes Jaimes,
Coordinador de Administracion quedars a cargogpara dar seguimiento a los asuntos de esta Regional.

Sin mas por el momento, le reitero la seguridad de\ri distinguida consideracion.

Atentargente

Lic. Ana [uisa Se(vn\;:érdenas

ioné! de la Zona Centro
H 3
\
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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/208/2021-3F

Toluca, Méx, 11 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Oirector de la Red de Sucursales.
Presente,

e a i oficic 4200/42°5/207/2021-1F, e warmite salicitar respetuosamente el gque se me puedan
ones cotresponchertes ai presente anc 2021, a fin de atender problemas de salud

o ales

cons.dsrar @simisnio 1as vaca

¢ 1A sUaANta, porio gue quacariar considarados de acuerdo con 1o siguient
| Nom.D@as | Pariedo [ Fecha ____ |
i i0 I Prirnero 2021 Del 25 de junio ai 8 oetho 2021 ]
; 10 l Segundo 2021 ‘ Del 9 al 22 de julio 2021 ]

Asimismo, respetuosamenite le informo que de contar con la autorizacion respectiva, el C.P. Ariel Jaimes Jaimes,
Coordinador de Administracion quedara a cargo para ‘a&seguimiento a los asuntos de esta Regional.

Lic. Ana



FRUSLOMUMEALIINTS BT MENZO

COMUNICACIONES  Tlecomm. g

sy Tl///é_x,
5 = ST
iy, 3 Ao de g
alrie epgxz\e;xc;_cy

Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/208/2021-3F

Toluca, Méx,, 11 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales.
Presente,.

En alcance a i oficio 4200/4215/207/2021-JF, me permito solicitar respetuosamente el que se me puedan
considerar asirmismo las vacaciones correspondientes al presente afio 2021, a fin de atender problemas de salud
de la suscrita, pol Io que quedarian considerados de acuerdo con lo siguiente:

f_ _A-ﬁlgm. Dias Periodo Fecha
i 10 Primero 2021 Del 25 de junio al 8 de julio 2021
i 10 Segundo 2021 Del 9 al 22 de julio 2021

Asimismo, respetuosamente le informo que de contar con la autorizacion respectiva, el C.P. Ariel Jaimes Jaimes,
Coordinador de Administracion quedara a cargo para dar seguimiento a los asuntos de esta Regional.

Sin mas por el momento, le reitero la seguridad de\mi distinguida consideracion.

\
7

| \
Atentamente

Lic. Ana Lujsa Seryin Cardenas

t
Gerente Regional de la Zona Centro
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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/212{2021-3F

Toluca, Méx,, 15 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales.
P resente.

En seguimiento a su oficio 4000.-1073/2021, de fecha 10 de junio del presente afo, el cual me ha sido
entregado el dia de hoy, me permito solicitar respetuocsamente se me informe el motivo para llevar
a cabo el proceso de entrega-recepcion al C. Alejandro Criséstomo Montalvo, a fin de dar cabal
cumplimiento al proceso correspondiente y de rendicién de cuentas de la Administracion Publica
Federal. P

O

Sin otro particular, le reitero la seguridad deimi distinguida consideracion.

Agitamente

Lic. Apa LuisgServin Cardenas

AN
Gerente Reg o/n lc{la Zona Centro

vy, WD Sur, Dol Bleciricisias Locaies, P 50150,
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Gerencia Regional Zona Centro
Jefatura
OF.- 4200/4215/213/2021-3F

Toluce, Méx, 15 de junio de 2C21.

Lic. Jorge Armando Gonzalez Orta,
Titular del Organo Interno de Control
en Telecomunicaciones de México.
Presente.

Derivado de oficio nimero 4000.-1073/2021, de fecha 10 de junio de! presente afo, suscrito por el Dr.
Edgar Horacio Esquivel Martinez, Director de |la Red de Sucursales, el cual me fue entregado el dia
de hoy, en el cual me manifiesta que ha designado al C. Algjandro Crisostomo Montalvo, Gerente
Estatal en la Ciudad de México, para recibir la oficina en el acto de Entrega-Recepcion de la Gerencia
Regional Zona Centro, misma que sc llevard a cabo el dia 15 de junio de 2021, a las 12:00 horas; por lo
que me permito salicitar atentamente tenga a bien designar a un representante del Organo Interno
de Control, para que participe en el seguimiento de Entrega-Recepcion de esta Gerencia, durante el
periodo que marca la Ley, por lo que asimismo se hace una invitacion para el proceso de cierre que
se llevarad a cabo el 6 de julio proximo, a |8s 12:00 horas, en la instalaciones de esta Regional, con
domicilio en Marie Curie ndmero 100 Sur, c;l Electricistas Locales, C.P. 50130, Toluca, Méx.

\

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mjj distinguida consideracion.

At mimente
PN
vin

Lic. Ana Luisa S l‘ Cardenas
Gerente Regional la Zona Centro

Mum, 100G Sur, Coll Blegtricinias Locales, C.1L 80130,




