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Ciudad de Méxiéo a 18 Marzo de 2021.

_ LIC. ANITA FELIX ANAYA ORTIZ
Gerente Regional Zona Noroeste
Presente.

Me refiero al Programa de Trabajo 2021 de la Direccion de la Red de
. Sucursales, dentro:del cual, se puso como meta para el presente
‘ejercicio, mudar 60 sucursales a nivel nacional de deficitarias a
rentables, considerando este parametro, la Gerencia Regional Zona
Noroeste cuenta con un total de 142 puntos de atencion reportados
con un déficit en el periodo Enero Diciembre de 2020, por un importe
de $-31,469,22428 (-Treinta y un millones cuatrocientos sesenta y
nueve mil, doscientos veinticuatro pesos 28/100 M.N.), es decir, estas
sucursales representan el 18% de puntos de atencion deficitarios a
nivel nacional.

Por lo anterior, mucho estimaré de su apoyo, con la finalidad de que
determine en conjunto con los Gerentes Estatales que conforman la
Regién a su digno cargo, cuantas sucursales mudaran durante gl
presente afo a rentables, para lo cual es importante que consider
gue el nimero no debera ser menor al 18% del total de puntos de
atencion deficitarios en la Region.
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Por ultimo, adjunto al presente, relacion de 142 puntos de atencion
- deficitarios en la Region Noroeste, con la finalidad de que, a mas tardar
el préxﬁﬁﬁée& de marzo de 2021, envie al C. José Eduardo Cortes
Callejas, a la cuenta de correo electréonico
eduardo.cortes@telecomm.gob.mx, con copia al Lic. Edgar Soto Arias,
Gerente de Procedimientos de Operacion, la relacion de sucursales
"gue entraran en este programa sefalando la Gerencia, el numero de
registro y el nombre del punto de atencion, esto con la finalidad de
.realizar el analisis mensual para determinar el grado de cumplimento
en dicha meta.

Sin mas por el momento, quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE

e i \
.EDGAR HORAC QUIVEL MARTINEZ
4L Diréctor de la Red de'Sucursales

C.C.P. - Lic. Claudio Burgin Torres. - Gerente Estatal de Baja California y Enc. Del Despacho de la Gerencia Estatal de Baja
California Sur. - Para su conocimiento y efectos. - Presente.

C. Mauricio Morales Garcia. - Gerente Estatal de Chihuahua. - Para su conocimiento y efectos. - Presente.

Lic. José Alejandro Cazares Lizarraga. - Enc. Del Despacho de |la Gerencia Estatal de Sinaloa. - Para su conocimiento y efectos. -
Presente.
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