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Direccion de la Red de Sucursales
OF.-4000 .- 805 /2021

Ciudad de México, a 05 de mayo del 2021

Lic. Ma. Angélica Gonzalez Rossi

TESORERA EN INFONAVIT

Subdireccién General de Planeacién Financiera y Fiscalizacion
Barranca del Muerto no. 280 4 piso oficina 401

Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén C.P. 01020. CDMX

Por medio del presente nos permitimos reiterar el interés de Telecomunicaciones de México para prestarles el servicio financiero de
captacion de pago de sus acreditados a través de nuestra Red de mds de 1,700 sucursales telegraficas distribuidas en las 32 Entidades
Federativas, mismas que cubren 1,217 municipios (51.0% de los municipios del pais), destacando que mds de 170 de nuestras Sucursales
se encuentran en poblaciones sin presencia bancaria y el 54% de los municipios dénde tenemos presencia son de menos de 50,000
habitantes.

Con el proposito de poder aplicarles una comisidén por la recepcién de estos pagos, que cumpla con sus expectativas y tomando en
consideracién que existen diversas Entidades y/o Dependencias Federales, como puede ser el caso del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) cuyas comisiones o tarifas son reguladas bajo otros documentos normativos, como Leyes y
Reglamentos, me permito informarle que se estd trabajando para solicitar a nuestra H. Junta Directiva un acuerdo para recibir dichas
tarifa regulada para la prestacion del servicio, ya que la tarifas que a su vez tiene autorizadas TELECOMM ante la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico no corresponden con las que Ustedes tiene definidas, establecidas o reguladas.

En este sentido por medio del presente, nos permitimos solicitarle las tarifas con las que trabajan o tienen autorizadas, asi como las
comisiones que tienen con otras Redes de Captacion, para tener los elementos necesarios y fundamentar la solicitud ante nuestro Organo
de Gobierno.

Agradeciendo atentamente su amable respuesta el mismo dia de hoy, para estar posibilidad de generar el documento correspondiente
que se presentara en una sesion extraordinaria de Junta Directiva que se tiene programada se lleve a cabo en esta misma semana.
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