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Ciudad de México, a 28 de abril del 2021
Mtra. Leticia Aguilar Lépez
Directora de Recursos Humanos
Presente

En seguimiento a la actualizacién de la Descripcion y Perfil de Puesto de los Coordinadores de las
Gerencias Regionales y Estatales y al correo de fecha 22 de abril actual, emitido por la Coordinadora
Normativa de Recursos Humanos, a través del cual envia la citada informacion, con las adecuaciones
solicitadas el pasado 28 de diciembre 2020.

Al respecto, le comento que la Descripcion y Perfil de Puesto de las siguientes posiciones, queda

como a continuacion se sefiala y las observaciones le seran enviadas a su correo electrénico:

wComer’cial Regional y Estatal Se validan
2 De Operacion de la Red de | Regional y Estatal Se validan
Sucursales
3 De Programas Sociales Regional y Estatal Se adjuntan
comentarios
4 De Supervision Regional y Estatal Se adjuntan
comentarios
5 Juridico Regional Se adjuntan
comentarios

Sobre el particular, comento a usted que, a través de oficio 4000.- 988 de fecha 21 de diciembre 2020,
dirigido a esa Direccién se informé la validacién de los mismos perfiles, solo qué en un formato
diferente, sin embargo, respecto del perfil del Coordinador Técnico, de Administracion y Financiero
no ha habido avance.

Lo anterior, como se menciond en mi similar 4000.-583, de fecha 23 de marzo actual, esta situacion

nos ha |mpactado como un |ncumpllmlento con el “Programa Anual de TrabaJo de MeJora Calidad
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Por ultimo, estimo conveniente hacer de su conocimiento que el “Programa Anual de Trabajo de
Mejora y Calidad Regulatoria 2021", de esta Direccién, comprende la actualizacién y registro del
Manual de Procedimientos de las Gerencias Regionales y Estatales asi como del Manual de
Organizacién de las Gerencias Regionales y Estatales, reprogramados para su registro en la
normateca interna en septiembre del presente afio, mismos que desde el afio 2019 se detuvieron en

su proceso de actualizacion.

Por lo antes expuesto, solicito su valioso apoyo a fin de agilizar el proceso de validacion de la
Descripcién y Perfiles de Puestos referidos, con el propdsito de que esta Direccion, pueda dar

cumplimiento con los compromisos mencionados.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

(o Aq

Horacio ivefMartinez

gqr
Pirecto

Anexo: El indicado

c.c.p. Mtro. Ricardo Darién Chelén Ojeda.- Director de Planeacion, Evaluaciéon e Informacién Institucional y Presidente del COMERI.-
Presente

- Lic. Jorge Armando Gonzalez Orta, Titular del Organo Interno de Control en Telecomunicaciones de México y Miembros del Comité
de Transparencia. Presente.
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