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Ciudad de México, a 28 de mayo del 2021

Mtro. Edmundo Julidn Dominguez Lopez Portillo
Director de Administracion
Presente

En atencion a la solicitud que envia la Gerenta Regional de la Zona Centro, la Lic. Ana Luisa Servin Cardenas a
través del oficio N° 4200/4215/777/2021 del 24 de mayo de 2021 (anexo), donde expone la queja presentada ante
la Procuraduria Federal del Consumidor Delegacion Toluca, con motivo del servicio proporcionado por parte de
la CFE durante el periodo comprendido del mes de septiembre de 2018 a marzo de 2019, el cual por un error
atribuible a dicha empresa fue facturado originalmente en 0.00 pesos y cuyo importe acumulado asciende a la
cantidad de $78,168.00 pesos. Donde en la audiencia celebrada el 6 de mayo de 2021, se determind que
Telecomunicaciones de México tiene la obligacion de cubrir el importe total a mas tardar el 30 de julio de 2021.

Derivado de lo anterior, se solicita su autorizacion para llevar a cabo una ampliacion presupuestal en la partida

31101 “Energia eléctrica” por la cantidad de $78,168.00 (setenta y ocho mil ciento sesenta y ocho pesos 00/100
M.N.) con el fin de que la Gerencia citada, este en posibilidades de realizar el tramite de pago correspondiente.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

Anexo, lo indicado.

C.C.P. Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto. - Subdirectora. - Presente
Mtro. Francisco Javier Rodriguez Mijarez. - Subdirector de Presupuesto y Contabilidad. - Presente.
’ /LI}C Oscar David Medina Cardona. - Gerente de Presupuesto. - Presente.
Luis Guerrero Herrera. - Gerente Administrativo de la Red de Sucursales. - Presente.
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