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ra comentarle que se dio seguimiento a las diferencias contables con las

distintas Instituciones Financieras ocurridas por la inconsistencia en el sistema ocurrida el 09 de marzo de 2021

y se realizaron mas recuperaciones,

sin embargo es preciso sefialar que hubo tres operaciones de Créditos en

Banco Azteca en las que fue imposible su recuperacién impactando en Banco Azteca y que a la postre el banco
le reclama a Telecomm en virtud que el problema de sistemas es atribuible al Organismo.

Le manifiesto el detalle de las operaciones
Importe Pendiente
Fecha Cartera Ref. Telecomm Importe recuperado Irecuperable
09/03/2021 Credimax 210372357201 278.00 0 $278.00
09/03/2021 Credimax 21 OE 72357531 200.00 $124.00 $76.00
09/03/2021 Credimax 210372357531 240.00 $224.00 $16
718.00 348.00 $370.00

Lo anterior para las resoluciones y a

Sin otro particular aprovecho para e

Atentament

’Igga? Horacio Es

cciones a que haya lugar.

nviarle un cordial saludo.

c.c.p. MTRO. RAFAEL BALBOA BRAVO.- Subdirector de Tecnologias de la Informacion
c.c.p. C.P. MARIA DEL CARMEN MONCADA SOTO.-Subdirectora
c.c.p. C.P. CRISTINA ARACELI MEJIA RAMIRE&.-Gerente de Operacion y Dispersion de Fondos

c.c.p. C. EDUARDO ALMANZA GUTIERREZ.-G

c.p. C.P.ALEJANDRO LOPEZ CARRANZA.-Gerente de Implementacion de Procesos de Servicios

i Elabord: Arturo Lépez Roldan.- Coordinador
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