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Direccion de la Red de Sucursales
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Ciudad de México, a 20 de septiembre del 2021

Mtro. Ricardo Darién Chelén Ojeda
Director de Planeacion, Evaluacion e Informacion Institucional
Presente

Por este conducto le informo, que se llevd a cabo la actualizacién del “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
SERVICIO DE COMUNICACION TELEGRAFICA”, por lo cual he de solicitarle girar sus apreciables instrucciones
a quien corresponda a fin de proceder a su registro, toda vez que el documento ya fue sometido en el Foro
Electronico del Comité de Mejora Regulatoria Interna.

En virtud de lo anterior, envio a usted el citado Manual debidamente validado, con las firmas y rubricas
necesarias.

Sin otro en particular, le envio un cordial saludo.

cursales

C.C.P. Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.- Presente.
Lcda. Elsa Amalia Castellanos Lépez. - Subdirectora de Procesos y Supervision. - Presente
Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto. - Subdirectora. - Presente
2 Alejandro Lépez Carranza.- Gerente de Implementacion de Procesos de Servicios.-Conocimiento.
17 is Guerrero Herrera. - Gerente Administrativo de la Red de Sucursales. - Presente.
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