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Direccién de la Red de Sucursales
OF. - 4000-, ,. q i /2021

~

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2021

ING. ESTEBAN OLIVARES PEREZ
GERENTE ESTATAL DE TAMAULIPAS
Presente

En seguimiento a los oficios 4430.-967/2021 y 4000.-2193/2021 del 27 de septiembre y 14 de octubre,
respectivamente, relacionados con la autorizacién para la modificacién de dias laborables en la
sucursal 28006 Ciudad Gustavo Diaz Ordaz de martes a sdbado y donde se solicita que la guardia
sabatina sea reasignada a la sucursal 28056 La Libertad de Ciudad Victeria, por un periodo de prueba
de 3 meses, gue al atender la demanda de ese sector de la poblacién al abrir los sdbados, se considera
gue aumentara su rentabilidad.

Al respecto, le informo que, para la reasignaciéon de la guardia sabatina, se efectué un analisis
estadistico a la sucursal 28056 La Libertad de Ciudad Victoria, durante el periodo de enero a
septiembre del presente afio, con los siguientes resultados:

NOMBRE BE o : E INGRESQS SIN GASTOINCLUYE RENTABILIDAD SIN

. VOLuMEN MONTO SITUADO 1 6 - INGRESO) TELEGRAMA PROGRAMAS RENTABILIDAD PRODUCTIVIDAD
SUCURSAL : ; ; sy Sotiaie TELEGRAMA OFICIAL
ENERO 2021 LA LIBERTAD 0 .
FEBRERO 2021 LA LIBERTAD 2,271 ¥: Y 30,056.28 30,056.28 25,197.77 4,858.51 11953
MARZO 2021 LA LIBERTAD 2,136 . 89122 28,972.32 23,558.43 541389 9109
ABRIL 2021 LA LIBERTAD 1,845 2,347,976.57 20,892.33 20,892.33 4,144.39 16,747.93 16,747.93 10250
MAYO 2021 LA LIBERTAD 1,553 2,008,883.91 19,124.16 19,124.16 21,636.46 251231 -2,51231 - 716
JUNIO 2021 LA LIBERTAD 2,239 2,687,165.01 2649630 26,496.30 23981.68 2,514.61 2,514,61 10177
Juuo 2021 LA L|BERTAD 1948 3,425,304.38 20,615.77 29,615.77 28,186.55 . Laon 14292 88,55
AGOSTO 2021 LA LIBERTAD 1975 2,440,305.82 21,539.99 21,539.99 37,402.02 -15,862.04 -15,862.08 89.77

SEPTIEMBRE 2021 LA LIBERTAD 2,449 5,151,369.63 43,302.42 43,302.42 33,918.49 9,423.93 9,423.93 102.04
L i Tatalgeneral. et 118, & 149, ¢ ¥ 249,845.53

La sucursal 28056 presehta una rentabilidad sin telegrama oficial positiva de $27,787.46; un gasto
de $222,058.08; ingresos sin telegrama oficial de $249,845.53 y una productividad de 97.52
operaciones por empleado.

Por lo anterior, le informo que se autoriza la reasignacion de la guardia sabatina a la sucursal
28056 La Libertad de Ciudad de Victoria, a solicitud de la Gerencia a su cargo, por un periodo de
prueba de tres meses, a partir del 23 de octubre del afio en curso, con la finalidad de atender | [\
demanda de ese sector de'la poblacidon y que se considera aumentara la productividad en la mismay)
quedando sus horarios de la siguiente manera:
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Nombre y Registro de la Sucursal 28056 LA LIBERTAD
| Movimiento Autorizado REASIGNACION DE GUARDIA SABATINA
Fecha de Aplicacién (inicio): 23 de octubre de 2021
Fecha de término: 23 de enero de 2022
Sucursal Dias Laborables Horario de Oficina Horario d’e a.tencmn al
publico
Hor?rios Lunes a viernes 08:00 a 14:30 08:00 a2 14:00
autorizados
28056 Sabados 09:00 a 12:30 09:00 a 13:00
Domingos y Festivos NO LABORA NO LABORA

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

.

UIVEL MARTINEZ
SUCURSALES

DIRECTOR DE LA RED

C.c.p..— Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores. — Directora General de Telecomm. — Presente.
Lic. Elsa Amalia Castellanos Lopez. ~ Subdirectora de Procesos y Supervisiéon. — para su conocimiento.
Lic. Omar Castro Prado. - Gerente Regional Zona Noreste. — mismo fin.
Lic. Edgar Soto Arias. - Gerente de Procedimientos de Operacién. — mismo fin.
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