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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO.
DIRECCION DE LA RED DE SUCURSALES.
Subdireccién de Procesos y Supervision.

Gerencia de Implementacioén de Procesos de Servicios.
Coordinacién de Transferencias a Grandes Usuarios y

Prograrnas Sociales.
4120.- (PS/MARZO/2021/0258)

Ciudad de México, a 25 de Marzo de 2021.
RAFAEL MENDOZA KAPLAN,
DIRECTOR DE DESARROLLO DE LA PLATAFORMA OPERATIVA
EN LA SECRETARIA DE BIENESTAR.
PASEO DE LA REFORMA NUM. 51, PISO PH, COL. TABACALERA,
ALCALDIA CUAUHTEMOC, C.P. 06030, CIUDAD DE MEXICO.

En seguimiento a su oficio BIE/DCAGP/DDPO/0635/2021,a través delcual remite las
cedulas de conciliacidén correspondientes al operativo de pago 91, del Programa para el
Bienestar de las Personas en Emergencia Social o Natural.

Al respecto, la Gerencia de Operacién y Dispersion de Fondos (TELECOMM), hace la
observacién de que en el cuerpo del citado oficio sefalan que el operativo corresponde al
Programa para el Bienestar de las Personas en Emergencia Social o Natural, y en las cedulas
de conciliacién se aprecia que son del Programa para el Bienestar de las Personas con
Discapacidad Permanente.

Por lo anterior, devuelvo a usted, las cedulas originales y copia del oficio, para que nos aclare
a gue programa corresponden y por ende, estemos en posibilidades de concluir con el
proceso de conciliacion.
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Elabord: Jaime Gutiérrez Flores.
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