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Lic. Berenice Ayala Ortiz

Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones

Presente
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Direccién de Recursos Humanos
Subdireccion de Administracién de Personal
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Ciudad de México a 26 de julio del 2021

Me refiero a su oficio nimero AQ/09/437/1673/2021, expediente 2021/TELECOM/PP16, mediante el cual solicita

dar respuesta a la queja presentada por la C. Maria Guadalupe Arellano Martinez, adscrita a la Coordinacion de

Comunicaciones SIGITEL de Telecomunicaciones de México.

Al respecto, se informa que a través del oficio nimero 7100.- 1066/2021 de fecha 19 de julio del 2021, se dio

atencion a la queja presentada por la C. Marfa Guadalupe Arellano Martinez, documento que se envid via correo

electronico a la cuenta: guadalupe.arellano@telecomm.gob.mx.

Aprovecho la ocasién para enviarles un cordial saludo.

Atentamente
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c.c.p. Mtra. Leticia Aguilar Lopez. - Directora de Recursos Humanos. - Presente.
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Centro Telecomm |, Av. de las Telecomunicaciones s/n, Col. Leyes de Reforma, Alcaldia Iztapalapa,

C.P. 09310, CDMX T: 01 {55) 5090 1100

VOLANTE: DRH 1109, SAP 904, GSP 396




