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or-7mo0- 1091 /2021
Ciudad de México, a 28 de julio del 2021,

Mtro. Ricardo Darien Chelén Ojéda
Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

En atencion a su oficio No. 5200-UT-260/2021, mediante el cual informa que esa Unidad de Transparencia recibio
la solicitud de informacion nimero 0943700014421, misma que fue registrada en la Plataforma Nacional de
Transparencia, donde el requirente solicita lo siguiente

“ME PERMITO SOLICITAR SE ME EXPIDA OFICIO DEBIDAMENTE FIRMADO Y SELLADO EN DONDE SE ME INFORME DE ENERO DE
2017 A LA FECHA, EL NOMBRE DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE SE HAN DESEMPENADO COMO TITULARES DEL AREA DE

QUEJAS DEL ORGANO INTERNO EN TELECOMUNICACIONES DE MEXICO, DETALLANDO LOS PERIODOS EN QUE SE
DESEMPENARON.

DICHA INFORMACION SE LOCALIZA EN LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS UBICADA EN CENTRO TELECOMM |, AVENIDA
DE LAS TELECOMUNICACIONES S/N, EDIFICIO A PLANTA BAJA, O EN GRGANO INTERNO DE CONTROL EN CENTRO TELECOMM
11, EDIFICIOQ PLANTA ALTA, COLONIA LEYES DE REFORMA, ALCALDIA IZTAPALAPA EN CIUDAD DE MEXICO, CODIGO POSTAL
09310,

SOLICITANDO QUE DICHA DOCUMENTACION SE ME REMITIDA A MI CORREO Ewménaco-«, " (sIC)

Para dar respuesta a la solicitud mencionada, solicita que dicha informacién le sea enviada enun CD en formato
pdf, a mas tardar el 2 de agosto de 2021.

Al respecto, me permito informarle el nombre de los titulares del Area de Quejas del Organo Internoc en el
periodo de enero de 2017 a la fecha, de acuerdo a la siguiente tabla:

NOMBRE DEL TITULAR . |'INGRESO |~ BAJA -

HECTOR MANUEL MONTES GAYTAN | O1/11/2013 |  24/10/2017
JOAN JOCELYN JIMENEZ PEREZ 25/10/2017 | 10/07/2018
BERENICE AYALA ORTIZ 11/07/2018 | A LA FECHA

Adicionalmente en atencidn a su solicitud, le hago llegar un CD con el oficio en formato pdf. debidamente
firmado y sellado.

Lo anterior con la finalidad de que lo haga de conocimiento del requiriente,

Sinjmas por el momento, me permito enviarle un cordial saludo.

Atentamente
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C p p - Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.- Presente
Mtra. Leticia Aguilar Lopez - Directora de Recursos Humanos.- Presente.
Lic. Jorge Armando Gonzalez Orta.- Titular del Organo Interno de Control en Telecomunicaciones y miembro del Cornité de T ransparencia.- Presente,
A ‘\X\Lic. Vicente Lopez Sandoval.- Director de Asuntos Juridicos y miermbro de Comité de Transparencia- Presente. i
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