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Direccion de Recursos Humanos
Subdireccién de Administracién de Personal

OF.- 7100- 1 [] 8 8 /2021

Ciudad de México a 28 de julio del 2021

Lcda. Patricia Viridiana Vilches Dominguez
Gerente Estatal en Guanajuato
Presente.

En atencién a su Oficio 4330/019/2021, de fecha 13 de julio de 2021, mediante el cual da seguimiento
al caso de la C. Karina Luz Almazan Copado, informando lo siguiente:

Que la Gerencia a su cargo solicité ante el ISSSTE que se emitiera dictamen sobre la
licencia médica concedida a la C. Almazan Copado, toda vez que dicho caso excedia en
demasia de presentacion de licencias médicas y que a su vez se detectd que la misma
recibia un salario integral sin ningun tipo de descuento, por lo que remite copia del oficio
namero DPSH/RT/162/2021, de fecha 6 de julio de 2021, dirigido a Usted, mediante el cual se
informa lo siguiente:

..en la sesién 02/21 ordinaria con fecha 24 de junio de 2021 el SUBCOMITE DE MEDICINA
DEL TRABAJO DETERMINA AUSENCIA DE SECUELAS.

..En base al andlisis realizado por el subcomité de medicina del trabgjo, se determind que
el mecanismo del accidente ocurrido el 19.03.2019, no puede generar un dario como el que
presenta la trabajadora, ademds dados los antecedentes de lesiones a nivel cervical y
lumbar son un factor determinante en el padecimiento actual. Por lo tanto, no se tienen
secuelas valuables.

Por lo anterior solicita conocer lo procedente de acuerdo a los dias amparados en el dictamen
médico siendo 445, a fin de que proceda la reintegracién por parte de la trabajadora respecto de
los pagos que haya recibido en demasia.

Al respecto, me permito informarle lo siguiente:

Derivado de la situacién que se presentd, por la falta de la emisién del formato RT-09 por parte del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado para la determinacion del
accidente por riesgo de trabajo, ain y cuando ya habian transcurrido las 52 semanas que establece

la normatividad aplicable en el ISSSTE, conforme a lo siguiente:
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En los casos de probable Riesgo de Trabajo ya sea por accidente o Enfermedad, se
expedird la Licencia Médica a titulo de Enfermedad general en tanto no se califique
como Riesgo de Trabajo; una vez calificado como tal, se expedird la Licencia Médica
como accidente o Enfermedad de Trabajo segin corresponda, de uno a veintiocho dias
y hasta por cincuenta y dos semanas; de conformidad con la Ley y demds normatividad
aplicable.

Articulo 131.- En el caso de reconocer el Instituto la profesionalidad del Riesgo de
Trabgjo, el Médico Tratante, especialista de Segundo y Tercer Nivel de Atencién a la
Salud debera emitir el diagnéstico mediante el Formato RT-09 en cualquier etapa del
proceso de recuperacion, el cual deberd emitirse antes de las cincuenta y dos semanas
que establece la Ley”,

Por lo antes expuesto, toda vez que el Organismo no contaba con el Formato RT-09, que
reconociera o amparara el exceso de licencias médicas expedidas por el propio Instituto, se detuvo
el pago de némina de la C. Karina Luz Almazan Copado, a fin de no incurrir en pagos en demasia,
ya que se desconocia si el evento reconocido como "SI DE TRABAJO" en el afio 2019, continuaba en
proceso.

Por lo que una vez que tanto la C. Almazan Copado, como esa Gerencia Estatal hizo llegar a t;\?é‘sﬁ”-é)
de correo electronico el dia 9 de julio del presente afio, a la Gerencia de Némina y Andlisis ~
Presupuestal copia del Formato RT-09 No. 223923 emitido por el ISSSTE, dénde dicho Instituto
ampard los 445 dias de licencia médica hasta la fecha de sesién del 24 de junio de 2021, es que la
Gerencia de Némina y Analisis Presupuestal generé el pago correspondiente al mes de junio y

primera quincena de julio de 2021, que se habian detenido por la tardanza en la emisién del RT-09.

No obstante lo anterior, ante la duda de si los pagos habian sido procedentes derivado de la demora
en la emision del formato RT-09, se consulté a la Lic. Lorena Gonzalez del ISSSTE en Celaya,
Guanajuato, quien tenia conocimiento del caso de la C. Aimazan Copado, a lo que nos informé que
la demora de la emision del formato, se debid a la pandemia, que ya que no se estaban llevando a
cabo procesos administrativos, toda vez que la prioridad era la atencién de los casos de COVID, asi
mismo que aunque el dictamen sefalard que no se observaban secuelas valuables, el RT-09
amparaba las incapacidades expedidas por el Instituto, conforme a lo establecido en el
Reglamento para la Dictaminacion en Materia de Riesgos del Trabajo e Invalidez del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado:
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Articulo 30. Los Médicos de medicina del trabajo de las Subdelegaciones de Prestaciones tienen
las obligaciones siguientes:

V. Al momento de recibir el diagnéstico del Médico tratante, asi como las valoraciones trimestrales,

el drea de medicina del trabajo de la Subdelegacién de Prestaciones que corresponda, procedera

con el aval del Subcomité, a dictaminar dentro del plazo de treinta dias naturales en el reverso del
. formato RT-09 las siguientes resoluciones, segun sea el caso:

a) Ausencia de secuelas valuables.- en el caso de que el Médico tratante emita el Alta Médica
por Riesgos del Trabajo, deberd validarse el formato RT-04 alta médica por Riesgo del

trabajo o en el reverso del formato RT-09 con la aprobacion del Subcomite.

Por lo anterior, la C. Karina Luz Almazan Copado, no tiene que realizar reintegro alguno por el Sl DE
TRABAJO.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Subdirector de Adrpinistracion de Personal

Mtra, Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.- Presente.
Mtra. Leticia Aguilar Lépez.- Directora de Recursos Humanos.- Presente.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez.- Director de la Red de Sucursales.- Presente.
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