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Direccion de Recursos Humanos
Subdireccion de Administracion de Personal

OF.-7100.-4 3 Jc f2021.
Ciudad de México, a 31 de agosty del2021.
Marco Antonio Rodriguez Villafuerte
Gerente Estatal Chiapas
Presente

Hago de su conocimiento, el oficio de Gestién de Peticidn 20210825ANMIZH_2 suscrito por la Directora
General de Atencién Ciudadana de la Presidencia de la Republica, Leticia Ramirez Amaya, en el que envid al
Ing. Jorge Arganis Diaz Leal, Secretario de Comunicaciones y Transportes, escrito del C. José Luis Antonio
Morales, Comicionado (sic) Nacional Contra la Corrupcién de la Coordinacion Nacional de Enlace en apoyo a
Entidades Federativas, en el que refiere |la peticion de la sefiora Trinidad Fuentes conforme a lo siguiente:

“2. la denuncia firmada por la sefiora trinidad fuentes Inés, asi como la copia de la credencial
de elector y el nimero de giro 19 09 00 00 01 46 964 por enviudes y fallecimiento de covid-19, de
la colonia pueblo nuevo municipio de Tonald Chiapas. Numero de teléfono 966 101 41171y 5512
33 44 91 para recibir cualquier notificacion. La oficing de Telecomm de Tonalg Chigpas no le
quiere pagar el giro nimero 190500000146964 por la cantidad de 11,460 pesos, /a sefiora ya
solicitd la devolucion a la oficina de bienestar sucursal Tonald Chiapas y no quieren hacerlo ya
que dicho giro fue devuelto de mala fe el 27 de mayo del 2021, este giro llego desde el 26 de
febrero y por falta de respeto y humanidad nunca le avisaron, por eso sefior presidente su
intervencion para que estos actos de omision y corrupcion estdn causdndole darios a mucha

gente.”
Enfasis afadido

Al respecto, me permito solicitar a usted para que a mds tardar el 2 de septiembre de 2021, se pronuncie

dentro del ambito de su competencia y envie a la Gerencia de Relaciones Laborales, el estado actual y
pormenores relativos al giro que hace mencién la peticionaria, para estar en posibilidad de dar atencidn

oportuna al oficio de mérito.

Atentamente

Subdirector de Administraciéon de Personal

cC.P Mtro. Carlos Fernando Roldan Zarate. - Gerente de Relaciones Laborales. - Para su seguimiento
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