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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-300/2021

H. Veracruz Ver, a 17 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a sus superiores instrucciones, sirva el presente para a hacer de conocimiente que el dia de hoy, la
suscrita arribd a Puerto Morelos Quintana Roo, llevando a cabo en coordinacién con el Lic. Juan Alberto Cruz
Ramirez Chuc, Titular de la Gerencia Estatal en Campeche y Encargado del Despacho de la Gerencia Estatal en

Quintana Roo, las siguientes actividades.

Se visitd la Sucursal Telegrafica de Puerto Morelos Quintana Roo, ubicado en la Avenida José Maria Morelos,
Super Manzana 2, Manzana 22, lote 5, colonia centro, codigo postal 77580, donde se esta llevando a cabo el
desmantelamiento de esta, de lo cual por las fuertes lluvias y proteccion del el mobiliario, equipe informatico
y de comunicacién, se encuentra pendiente su traslado al nueve local con domicilio en la Avenida José Maria
Morelos, Supermanzana 2, Manzana 22, Lote 5, Colonia Centro, el cual de igual forma se hizo acto de presencia.

*» En punto de las 12:00 horas, una servidora y el Lic. Ramirez Chuc, sostuvimos una Reunion de Trabajo con el
Lic. Luis Pablo Perez Torres, Secretario Particular de la Presidencia de Puerto Morelos y el Lic. Miguel Angel
Cetina Cuevas, Secretario General del H. Ayuntamiento, en representacién de la Licda. Laura Ferndndez Pifa,
Presidenta Municipal de Puerto Morelos con Licencia, celebrandoe los siguientes acuerdos.

1. Las autoridades del Ayuntamiento de Puerto Morelos afirmaron que en virtud de que la nueva
administracidn, que entra en funciones a partir del mes de octubre, es afin al gobierno saliente, sera
otorgado el nuevoe local los 3 afios siguientes.

2. Setrabajard de manera coordinada Telecomunicaciones de México y el Ayuntamiento de Puerto Morelos
para informar a toda la Ciudadania del cambio del local (por medic de su Comunicacion Social).

3. Nos brindaradn el apoyo en el nuevo local de INTERNET en lo que personal de Telmex efectla la instalacion
requerida, con la finalidad de que la poblacién y personas que cobran su apoyo de Programas Sociales y
cuenten con el servicio oportunamente.

No omito mencionar, gue se concertd una cita el dia de mafana 18 de junio del actual a las 12:00 horas en Xpujil
Calakmul Campeche, con el Mtro. Eduardo Marcial Téllez, secretario del Ayuntamiento, asi como personal del
Area Juridica, con la finalidad de buscar un local en comodatoe en dicho municipio.

Asimismo, la suscrita y el Lic. Ramirez Chuc, llevamos a cabo la visita a las Sucursales Telegraficas de Tulum y
Carrillo Puerto Quintana Roo.

Al término del dia de hoy, la suscrita y el Lic. Ramirez Chuc, nos estaremos trasladando via terrestre con un
recorrido aproximado defﬁo Km de Puerto Morelos Quintana Roo a Xpujil Calakmul Campeche.
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 COMUNICACIONES  T2lecomm.

Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
4600.-301/2021

H. Veracruz, Ver,, a 18 de junio de 2021

Mtro. Rafael Balboa Bravo
Subdirector de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Ciudad de México.

Por medio del presente, hage de su conocimiento la inexistencia de impresoras de arrendamiento marca
Epson, modelo LQ590, para tramite de mantenimiento correctivo, en los centros de servicio autorizados de
los estados que comprenden la Regidn Sureste, asi mismo, indico los devueltos como reparados durante el

pericdo del 14 al 18 de junio del presente gjercicio.

Gerencia Impresoras en tramite

Todas las Gerencias 0]

Se anexa archivo conteniendo detalle de atenciones durante el periocdo sefialado

Sin otro particular; le envio un cordial saludo.
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Tel. (229)931-42-11 EXt. 104

Lic. A‘I‘;;é]}ag aiGarnica Sanchez

Ge?r.vfe Regiohal Zona Sureste

/ :
ch.c.p. Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales. - Para su conocimiento.
Ing. Anselmo Alvarado Resendiz. - Gerente de Centros de Computo y Equipamiento Informatico- Mismo fin

Marina Mercante Nam. 76 esq. Montesinos, Col. Centro, C.P. 91700, Veracruz, Ver.
Tel. 229 5314212 ext. 130 www.telecomm.gob.mx
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF .- 4600-302/2021

H. Veracruz, Ver,, a 18 de junio de 2021

Lic. Geovanni Téllez Avila
Subdirector de Seguridad y Sistemas de Proteccion
Ciudad de México

Con el propésito de garantizar la eficiente vigilancia de los recursos financieros, bienes materiales y seguridad
del personal, es necesario mantener un estado actualizado de la operacién de los sistemas de alarma y
monitoreo que se encuentran instalados en las sucursales telegréaficas de la entidad, motivo por el cual, se hace
de su conocimiento el resultado de la revisién diaria de los equipos de seguridad electrénica utilizados en las
sucursales telegraficas de las Gerencias Estatales de esta Regional, durante el periodo del 14 al 18 de junio del

presente gjercicio, lo anterior, con la finalidad de mantener un reporte mas actualizado de su estado operativo.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial saludo.
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Ce.p. General Edgar Humberto Flores Garcia. - Director de la Unidad de Estrategia de Inteligencia. - Para su conocimiento.
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales.- Mismo fin.
Gerentes Estatales. - Region Zona Sureste.- Igual fin.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600~ 303/2021

H. Veracruz Ver, a 18 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencidn a sus superiores instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento las actividades
realizadas el dia de hoy 18 de Junio del actual de mi comisién en Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpujil,
Calakmul, Campeche:

e  Se concluyo el cambio de la Sucursal Telegrafica de Puerto Morelos, Quintana Roo; ubicado en la Avenida
José Maria Morelos, SUper Manzana 2, Manzana 22, lote 5, Colonia Centro.

¢ En punto de las 12:00 horas, el Lic. Juan Alberto Ramirez Chuc y la suscrita sostuvimos una Reunién de
Trabajo con el Maestro Eduardo Marcial Téllez Secretario del Ayuntamiento de Calakmul Campeche, Lic.
José Cabrera Oficial Mayor, Lic. Julio Munguia del Departamento Juridico en representacion del Profesor
Luis Felipe Mora Hernéndez, Presidente Municipal de Calakmul, celebrando los siguientes acuerdos:

1. Las autoridades del Ayuntamiento dieron su anuencia para que Telecomunicaciones de México siga
prestando los servicios en el inmueble que actualmente ocupa, hasta que se haya concluido el
Programa de Pension para adultos Mayores y Discapacidad del 25 de junio al 23 de julio del 2021.

2. De parte de TELECOMM se contactd telefonicamente al Lic. Benito Antonio Mateo Rodriguez Titular
de la SEDATU en Campeche, con el objetivo de solicitar que en el periodo antes mencionado, se
brinde el servicio en el mismo inmueble, por lo que una vez verificado con el responsable de la obra,
confirmd el tiempo solicitado para no detener los servicios a la ciudadania en coadyuvancia a
Telecomunicaciones de México.

3. Una vez concluida la reunién de trabajo a las 14:30 horas, el Ayuntamiento Municipal y TELECOMM
asistic al inmueble que nos van a proporcionar a Titulo Gratuito en la Universidad Auténoma del
Carmen (UNACAR), que le pertenece a la Secretaria de Salud, mismo que se encuentra sin operar y
esta ubicado la calle Dziviltuc Sin Numero entre Becan y Balak Balam. Colonia Centro, una vez
concluido el periodo del 25 de Junio al 23 de Julio del 2021.

4. Se formalizara un Convenio de Colaboracion Institucional entre la Secretaria de Salud, el
Ayuntamiento y TELECOMM.

5. Asi mismo, se trabajara de manera coordinada Telecomunicaciones de México y el Ayuntamiento de
Calakmul, para informar a toda la Ciudadania del cambio del local por medio de su Comunicacién
Social.

6. Se tuvo comunicacion con la Lic. Ruth Fajardo Gonzdlez, Gerente Comunicacion y Nuevos Modelos de
Negocio, quien enviara al Lic. Juan Alberto Ramirez Chuc, material publicitario y promocional para las
campanas en Du?o Morelos y Calakmul.

Flnalmente la suscrlta Visj

la Gerencia Estatal de Chetumal, Quintana Roo para dialogar con los Servidores
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600- 305/2021

H. Veracruz Ver, a 22 de junioc de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacién al dia de hoy 22 de
junio del presente afio, en la Sucursal Telegrafica Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpuijil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegrafica en Puerto Morelos:

e Con fecha 21 de junio del actual fue remitido via DHL, con ndmero de guia 517747 1235 a la Gerencia
Estatal en Quintana Roo, el Acta de Entrega-Recepcion del inmueble que ocupd la Sucursal
Telegrafica Puerto Morelos Quintana Roo, debidamente firmada por la suscrita,, solicitando la firma
del Secretario General del Ayuntamiento, quien por encontrarse de comision solicitaron a
TELECOMM asistir el dia de hoy 22 de junio de 2021.

e El contrato en Comodato a celebrarse entre el H. Ayuntamiento de Puerto Morelos y
Telecomunicaciones de México, para formalizar la recepcidén del nuevo local fue revisado por la
Direccidén de Asunto Juridicos, dictaminando mediante el oficio GJCCCFA/8020.-189/2021 de fecha
21 de Junio del 2021, el cual se mandd a firma del Ayuntamiento.

e Mediante oficio 6340/0536 de fecha 21 de junio del 2021 la Gerencia de Administracién Inmobiliaria
solicitd al Lic. Juan Alberto Ramirez Chuc el envio de documentacién (Boleta Predial, Crogquis,
Designacion del Cabildo, Comprobante de domicilio, R.F.C Etc.) para continuar con el registro dentro
del padrén de Comodato).

Sucursal Telegrafica en Xpujil, Campeche:

e Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tormados en la pasada reunion nos encontramos de
manera normal prestando los servicios en la Sucursal Telegréfica actual y esto seguird asi hasta el
préximo 23 de julio del presente ano, fecha en que concluyen los programas sociales.

e El H. Ayuntamiento de Xpujil, Calakmul, se encuentra en la elaboracién del convenio de colaboraciéon
para la entrega de un nuevo local en comodato, informando que la demora del tiempo se debe a un
rebrote de COVID en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar.

e Unavez ciy/f{iido el convenio de colaboracion, lo haran llegar via correo electronico a TELECOMM para

Ja reV|5|on e parte de nuestra Direccidn de Asuntos Juridicos. -
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Sinofo rticufar,\guedo a la orden.

Lic. Aleja nhica Sanchez
Gerente | Zona Sureste
f

.del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.- Presen

lia Castellanos Lopez.- Subdirectora de Procesos y Supervisién.- Presente.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-306/2021

H. Veracruz, Ver,, a 21 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

Atendiendo sus instrucciones, se remite via correo electrénico mediante archivos adjuntos PDF los informes de
Actividades de los Gerentes Estatales de la Regién Sureste, correspondientes al periodo comprendido del 21 al

25 de junio de 2021.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF .- 4600-308/2021

H. Veracruz Ver, a 21 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencion a sus superiores instrucciones, sirva el presente para a hacer de conocimiento que el dia de hoy, la
suscrita se puso en contacto via telefénica con el C. Ernesto Pavdn Gutiérrez, Subdelegado de la SEDATU en el
Estado de Quintana Roo, el cual con el propdsito de dar continuidad a las obras de construccién que se estan
llevando a cabo en la Colonia Regidn 101 dentro de la Ciudad de Cancun, en el Municipio de Benito Juarez (en el
Estado de Quintana Roo), expuso la urgencia de la reubicacion de la Sucursal Telegrafica 23023, con domicilio en
calle 30 Manzana 12 Lote 01 de la mencionada colonia, poniendo a disposicién un moédulo temporal, para la
reubicacion de la misma a un lado de dicha obra.

De lo anterior tomando en cuenta el tema de seguridad del personal y los recursos del organismo, se propene lo
siguiente.

Reubicar al personal Jefe de la Sucursal y al Auxiliar de la Sucursal Regién 107, la cual atiende un promedio 362
pagos de Programas Sociales a la Sucursal Centro, misma que se encuentra a 6 kildrmetros de distancia.

En videoconferencia sostenida con el Lic. Juan Alberto Cruz Ramirez Chuc, Encargado de la Gerencia Estatal en
Quintana Roo, informo a la suscrita que no existe inconveniente en habilitar mas ventanillas para brindar la
atencion a los beneficiarios.

Sin embargo, antes de llevar a cabo dichas acciones se procedera a efectuar la consulta a |z Direccién de Asuntos
Juridicos sobre de viabilidad de desocupar dicho inmueble, toda vez que se encuentra en régimen de posesion.

Asi mismo me permito informar que la Sucursal a ser reubicada tiene una productividad promedio en lo que va
del afio de 26 operaciones por empleado, asi como una rentabilidad de -83,571.00 en lo que va de enero a mayo
del presente ejercicio

Sin otro particular, quedo a la ’?rden.

Atentamente
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Tel. (229)931-42-11 Ext. 104

Lic. Alejan ffa Garnlca=5anchez
Gerente egxonal Zorla Sureste

CiEp: Mthar:a del Rocio uejla Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.- Presente.
LL/c Elsa Amalia Castellanos Lopez.- Subdirectora de Procesos y Supervision.- Presente.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-309/2021

H. Veracruz, Ver,, a 22 de junio de 2021

C. Felicita Montes Vera

Coordinadora de Administracién
Presente

Se solicita recarga electrénica por la cantidad de $1,150.00 (Mil Ciento Cincuenta Pesos 00/100 M.N.) para
combustible del vehiculo marca Nissan Frontier Modelo 2021, placas NTC4563, nimero de tarjeta 6363 1800 1855

6371, con un kilometraje de 10,127, para realizar actividades inherentes a esta Gerencia Regional.

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-310/2021

H. Veracruz Ver, a 22 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencion a la solicitud del Lic. Ernesto Pavon Gutiérrez, Subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio del cambio de domicilio de la Sucursal Telegrafica 23023 “Regién 101" y en
seguimiento al oficio 4600-305/2021 informo a usted lo siguiente:

e Se recibid del Lic. Pavon Gutierrez, una copia del oficio No. 1.143.0R.RO0O.SDUCOTV.001810, dirigido a la
C. Clara Emilia Diaz Aguilar, Encargada del Despacho de la Presidencia Municipal de Benito Juarez,
Quintana Roo, de fecha 11 de mayo de 2021, donde informan del proyecto vy solicitan la desocupacion del
inmueble; no teniendo antecedente de que TELECOMM haya recibido una solicitud formal del
Ayuntamiento sobre el cambio del inmueble.

e Eldiade hoy22de junio, se comunicd la Lic. Claudia Garcia de parte del Lic. Ernesto Pavon Gutiérrez con
la suscrita, solicitando la desocupacion inmediata del inmueble, por lo gue se externd lo dialogado con
el Lic. Pavon Gutierrez el dia 21 de junio consistente en:

1. La necesidad de una solicitud formal de la Reubicacién de la Sucursal Telegrafica “Regién 101" y
donde se externa que se va a otorgar un inmueble en cuantc hayan terminado la cbra de
remodelacion.

2. Se expuso el inicio del Pago de Programas Sociales dentro del periodo del 25 de junio al 23 de
Jjulio.

3. Finalmente se informo que se procedio a efectuar la consulta a la Direccidn de Asuntos Juridicos
sobre la viabilidad de desocupar dicho inmueble tomando como referencia el régimen en el que
se encuentra el inmueble.

Telecomunicaciones s/n, Col. Leyes de Reforma, Alcaldia lztapalapa,
[ {55) 5090110  www.gob.mx/telecomm
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-311/2021

H. Veracruz Ver, a 22 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a la solicitud del Lic. Ernesto Pavon Gutiérrez, Subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegrafica 23023 “Regién 101" y en seguimiento al oficio
4600.-308/2021 informo a Usted lo siguiente:

= Se recibid del Lic. Pavén Gutierrez, una copia del oficio No. 1.143.0R.RO0.SDUCOTV.001810, dirigido a la
C. Clara Emilia Diaz Aguilar, Encargada del Despacho de la Presidencia Municipal de Benito Juarez,
Quintana Roo, de fecha 11 de mayo de 2021, donde informan del proyecto y solicitan la desocupacion del
inmueble; no teniendo antecedente de que TELECOMM haya recibide una solicitud formal del
Ayuntamiento sobre el cambio del inmueble.

o Eldia de hoy 22 de junio, se comunicd la Lic. Claudia Garcia de parte del Lic. Ernesto Pavén Gutiérrez con
la suscrita, solicitandoe la desocupacidén inmediata del inmueble, por lo que se externé lo dialogado con
el Lic. Pavon Gutierrez el dia 21 de junio consistente en:

1. La necesidad de una solicitud formal de la Reubicacién de la Sucursal Telegrafica “Regién 101" y
donde se externa que se va a otorgar un inmueble en cuanto hayan terminado la obra de
remodelacién.

2. Se expuso el inicio del Pago de Programas Sociales dentro del periocdo del 25 de junio al 23 de
julio. ‘

3. Finalmente se informé que se procedid a efectuar la consulta a la Direccién de Asuntos Juridicos
sobre la viabilidad de desocupar dicho inmueble tomando como referencia el régimen en el que
se encuentra la sucursal Telegrafica.

No omito mencionar, que la Lic. Claudia Garcia se comprometié el dia de hoy de dialogar con el H. Ayuntamiento
Municipal para que elabore el documento dirigido a Telecomunicaciones de México donde le garantice que al
concluir las obras le devolvera un nuevo local con las mismas caracteristicas y en el mismo lugar o en su defecto
el documento lo elaboraria SEDATU para garantia y certeza juridica a Telecomunicaciones de México.

y

“~\
Lo anterior para s ./gonocimiento.
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\ 4
Ma\g;d fCarmen Moncada Soto.- Subdirectora de la Red de Sucursales.- Present
a Castellanos Lopez.- Sukdirectora de Procesos y Supervision.- Presente.

le las Telecomunicaciones s/n, Col. Leyes de Reforma, Alcaldia Iztapalapa,
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Telecomunicaciones de MéxXico
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-312/2021

H. Veracruz Ver, a 253 de junio de 2021.

CC. Jefas y Jefes de Sucursales Telegraficas
Regidén Zona Sureste
Presentes.

Derivado de las recientes auditorias realizadas por parte de la Secretaria de Bienestar, se detectd que a nivel
nacional se estan realizando pagos de forma incorrecta o que se esta solicitando a los beneficiarios y auxiliares,
documentaciéon que no corresponde para acreditar la entrega del pago o documentos que no figuran en las
reglas de operacién y gue simplemente estdn de mas en los expedientes.

Por tal motivo, la Secretaria de Bienestar nos ha informado, mediante una capacitacion realizada en dias
pasados, la documentacion tal cual debe estar integrada en el expediente, unificando en algunas situaciones
los requerimientos para los Programas de Adultos Mayores y Personas con Discapacidad, asi como de
modificaciones que se realizaron en algunos casos para la correcta y legal acreditacion del pago a beneficiarios,
auxiliares registrados y auxiliares no registrados.

De igual manera y haciendo énfasis en este punto, nos pidieron exhortar al personal gue deben realizar la
correcta verificacion de los datos de la identificaciéon oficial original, en amkbkos casos, los beneficiarios y/o
auxiliares deben firmar el talén de la orden de pago y recibo oficial de TELECOMM. La huella solo podra ser
utilizada, previa autorizacién por escrito del personal de Bienestar.

Estas reglas de operacién entraran en vigor a partir del préximo operativo de pago que tendra vigencia del 25
de junio al 23 de julio del presente afio.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA ACREDITAR LOS PAGOS:

Cuando cobra el Beneficiario Adulto Mayor o Persona con Discapacidad (Mayor de edad)

+« Orden de Pago original, a color y sellada y firmada por la parte de atras por la Secretaria de Bienestar

+ Original y copia LEGIBLE de la Identificacidn oficial del beneficiario (PARA AMBOS PROGRAMAS).
e INE (Se aceptan vencidas de los afios 2019 y 2020)
« INAPAM
s PASAPORTE (Mexicano)
o CEDULA PROFESIONAL
e CARTILLA MILITAR (NO MAS DE 10 ANQS)
e CARTA DE IDENTIDAD CON FOTOGRAFIA, SELLO Y FIRMA DE LA AUTORIDAD MUNICIPAL

(ESTRICTAMENTE EL DOCUMENTO DEBE DECIR “CARTA DE IDENTIDAD")

Cuando cobra el Auxiliar REGISTRADO en ambos programas (Que su nombre aparece de manera impresa
en la Orden de Pago)

« Orden de Pago original, a color, sellada y firrmada por la parte de atras por la Secretaria de Bienestar

« Unicamente original y copia LEGIBLE de la Identificacion oficial del Auxiliar Registrado (PARA AMBOS

PROGRAMAS).
» INE (Se aceptan vencidas de los afios 2019 y 2020)
e INAPAM

e PASAPORTE (Mexicano)

+ CEDULA PROFESIONAL ‘
+ CARTILLA MILITAR (NO MAS DE 10 ANOS}’ éf\%&}ﬁ
¢ CARTA DE IDENTIDAD CON FOTOGRAFIA, SELLO Y FIRMA DE LA AUTOR ,;b_‘l‘rw &“
(ESTRICTAMENTE EL DOCUMENTO DEBE DECIR "CARTA DE IDENTIDAD") “‘“’-‘ :- 3 :;‘A
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Cuando cobra un Auxiliar NO REGISTRADO en ambos programas (Que el campo de auxiliar se encuentra
vacio, el nombre esta escrito con boligrafo o cuando cobra una persona diferente al auxiliar registrado en
la Orden de Pago)

Caso para Adultos Mayores y Personas con discapacidad que el beneficiario sea mayor de edad
e Orden de Pago original, a color, sellada y firmada por la parte de atrés por la Secretaria de Bienestar
e Cartade Escrito Libre con el nuevo formato, a color y foliado gue se encuentre lleno de manera completa
y correcta
« COriginal y Copia legible de la Identificacion Oficial del Beneficiario (Para ambos programas)
e Original y Copia legible de la identificacion oficial del Auxiliar no registrado (para ambos programas)
o Copia legible de la identificacidn oficial del testigo (para ambos programas)

En el caso de que el beneficiario del programa Personas con Discapacidad sea menor de edad y éste NO TENGA
AUXILIAR REGISTRADO o quiera cobrar una persona diferente al Auxiliar Registrado, NO debe presentar la carta
de escrito libre, ya que los menores de edad no estan facultados legalmente para autorizar a terceras personas,
por tal motivo, el auxiliar no registrado debera presentar la siguiente documentacion:

» Orden de Pago original, a color, sellada y firmada por la parte de atrés por la Secretaria de Bienestar.

» Original y Copia legible de la identificacidn oficial del Auxiliar no registrado.

» Copia de documento que acredite parentesco consanguineo (acta de nacimiento) del Beneficiario
menor de edad (Esto quiere decir que solo podran cobrar familiares directos como son padre, tios,
madre, hermanos o abuelos) fuera de este ninguna otra persona podra cobrar

No omito mencionar gue no debe ser aceptada documentacién gue presente tachaduras, corrector o texto
remarcado.

De igual manera el talén de la orden de pago que corresponde a la liquidadora deberad estar firmado
(nicamente por la persona que se encuentra cobrando en ese momento en la ventanilla, en caso contrario,
deberd indicarle al beneficiario para gue acuda por un documento nueve, ya que no serdn aceptados con doble
firma o huellas que no sean de quien se encuentre en ese momento.

Deberédn dar cabal cumplimiento a lo mencionado anteriormente, cualguier situacién que no esté
documentada favor de consultarla en la Coordinacién de Programas Sociales.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
/’
Atentamente ;»’
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
GERENCIA REGIONAL ZONA SURESTE

Tel. (229)931-42-11 EXt. 104

L

Lic. Alejandra Garrllca Sanchez
Geren}e Regional Zona Sureste

5
L5 c;? /Dr Edgar Horaué}lEsqu\vel Martinez. - Director de la Red de Sucursales. - Presente.

Lic. Elsa Amalia Castellanos Lopez. - Subdirectora de Procesos y Supervision. - Presente.
Mtra. Ma. Del Carmen Moncada Soto. - Subdirectora. - Presente.

C.P. Algjandro Lépez Carranza. -Gerente de Procesos de Servicios. - Presente.

Gerentes Estatales de la Regidon Zona Sureste. - Presentes.
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COMUNICACIONES  Telecomm.

Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
4600.-313/2021

H. Veracruz, Ver., a 23 de junio de 2021

Lic. Edgar Soto Arias
Gerente de Procedimientos de Operacidn
Presente.

En atencidn a lo contenido en el Oficio Numero 4660.-150/2021 de fecha 11 de junio del presente afo, se
adjunta al presente remito en archivo PDF, la Ficha Técnica de la Sucursal Telegrafica SUPERISSSTE de

Mérida Yucatan con nimero de registro 31043, debidamente firmada por la suscrita.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

)

‘felecomm.

TELECOMUNICACIONES OF MEXICO

23 JUN. 2021

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
GERENCIA REGIONAL ZONA SURESTE

Tel. (229)931-42-11 Ext. 104

&
Lic. Al a&:lra irnica Sanchez
A Nt
Gerepte Regional Zona Sureste

J;

e c.c.p. Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto. - Subdirectora de la Red de Sucursales. - Para su conacimiento.
C.P. Alejandro Lopez Carranza. - Gerente de Implementacién de Procesos de Servicios— Mismo fin.

Lic. Laura Fernandez del Campo Carrera. - Gerente Estatal en Yucatdn- Igual fin.

Elizabeth Maxil Granados. - Coordinadora de Procesos Operativos— Igual fin.

Marina Mercante Num. 76 esq. Montesinos, Col. Centro, C.P. 91700, Veracruz, Ver.
Tel. 229 5314212 ext. 130  www.telecomm.gob.mx
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-314/2021

H. Veracruz Ver, a 24 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencidn a la solicitud del Lic. Ernesto Pavén Gutiérrez, Subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegréafica 23023 “Regidn 101" ubicada en Cancun, informo a usted

el nivel de avance con esta fecha:

e El 23 de junio, la suscrita se comunico con la Lic. Claudia Garcia personal asignado por Lic. Ernesto
Pavén Gutiérrez de SEDATU para conocer el nivel de avance sobre el oficio dirigido a
Telecomunicaciones de México, donde se solicita formalmente el cambio del inmueble y se
garantice que al concluir las obras se devolvera un nuevo local con las mismas caracteristicas y en el
mismo lugar, informando a la suscrita que y el oficio ya esta en poder del Presidente Municipal para

la firma respectiva.

e Sesolicito nuevamente la coadyuvancia de la Direccién de Asuntos Juridicos de su opinidn, sobre Ia
viabilidad de desocupar el inmueble "“REGION 101" tomando como referencia el régimen en el que se

encuentra la sucursal Telegrafica (local donado en 1927).

e =~

‘felecomm.
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
GERENCIA REGIONAL ZONA SURESTE

Lo anter conocimiento.

Lic. Al Tel. (229)931-42-11 Ext. 104

A éfl\i;dﬁa Garnica Sanchez
&7 & |
Gerente

e?(onal Zona Sureste
| \B
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600- 315/2021

H. Veracruz Ver, a 24 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacion al dia de hoy 24 de junio
en la Sucursal telegrafica Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpujil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegréfica en Puerto Morelos:

¢ El dia de hoy, la Sucursal Telegrafica de Puerto Morelos prestd servicios al publico de manera normal sin
interrupciones, en el nuevo edificio otorgado en COMODATO por el H. Ayuntamiento de Puerto Morelos a
Telecomunicaciones de México.

e La Gerencia Estatal de Quintana Roo sigue en espera que el H, Ayuntamiento le entregue copia de la Boleta
Predial y el comprobante de domicilio para dar cumplimiento al oficio 6340/0536 de fecha 21 de junio de 2021
emitido por la Gerencia de Administracién Inmobiliaria quedando el H. Ayuntamiento de entregar la copia
simple a la Gerencia de Quintana Roo en breve,

» El contrato de Comodato de Puerto Morelos ya se encuentra en firma del Director de Administracion de
Telecomm, el Mtro. Edmundo Julian Dominguez Lépez Portillo, quien una vez que proceda a firmarlo, lo
enviara a la Gerencia Estatal de Quintana Roo, para que sea entregado en la Presidencia Municipal de Puerto
Morelos, para la firma de los funcionarios municipales y poder con ese acto dar por concretado el Comodato.

Sucursal Telegrafica en Xpujil. Campeche:

« Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tomados en la pasada reunidn, nos encontramos de manera
normal prestando los servicios en la Sucursal Telegrafica actual y esto seguira asi hasta el proximo 23 de julio,
fecha en que concluyen los programas sociales.

¢ El H. Ayuntamiento de Xpuijil, Calakmul, se encuentra en la elaboracion del convenio de colaboracién para la
entrega de un nuevo local en comodato, informando que la demora del tiempo se debe a un rebrote de COVID
en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar y demoraran en el mismo
aproximadamente 10 dias, sin embargo, nos informan que se mantienen en los acuerdos de la reunion de fecha
18 de junio que contemos con la seguridad del espacio ofrecido.

+ Una vez concluido el convenio de colaboracion se hara llegar para la revisidn de parte de nuestra Direccidon de
Asuntos Juridicos.

« El dia de hoy s¢’encuentra personal de servicios generales de la Gerencia Estatal de Campeche, realizando
cotizaciones pgr parte de prestadores de servicios para las adecuaciones al nuevo local que se nos va a otorgar

a:SuUcureal Telegrafica a partir del proximo 24 de julio del presente afio.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-317/2021

H. Veracruz Ver, a 24 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a la solicitud del Lic. Ernesto Pavén Gutiérrez, Subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegrafica 23023 “Region 101" ubicada en Cancun, informo a usted

el nivel de avance con esta fecha:

e El 23 de junio, la suscrita se comunicé con la Lic. Claudia Garcia personal asignado por Lic. Ernesto
Pavon Gutiérrez de SEDATU para conocer el nivel de avance sobre el oficio dirigido a
Telecomunicaciones de México, donde se solicita formalmente el cambio del inmueble y se
garantice que al concluir las obras se devolvera un nuevo local con las mismas caracteristicas y en el
mismo lugar, informando a la suscrita que y el oficio ya esta en poder del Presidente Municipal para

la firma respectiva.

* Sesolicito nuevamente la coadyuvancia de la Direccidn de Asuntos Juridicos de su opinion, sobre la
viabilidad de desocupar el inmueble “REGION 101" tomando como referencia el régimen en el que se

encuentra la sucursal Telegrafica (local donado en 1997).

: V4 -
Lo anterior para syfconocimiento. (@ 3
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF .- 4600- 318/2021

H. Veracruz Ver, a 25 de junio de 2021.
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales

Ciudad de México

En atencion a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacion al dia de hoy 25 de junio
en la Sucursal Telegréfica Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpujil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegrafica en Puerto Morelos:

¢ Eldia de hoy de manera normal la sucursal de Puerto Morelos presté servicios al publico de manera normal
sin interrupciones en el nuevo edificio otorgado en COMODATO por el H. Ayuntamiento de Puerto Morelos
a Telecomunicaciones de México.

e LaGerencia Estatal de Quintana Roo sigue en espera que el H. Ayuntamiento le entregue copia de la Boleta
Predial y el comprobante de domicilio para dar cumplimiento al oficio 6340/0536 de fecha 21 de junio del
2021 emitido por la Gerencia de Administracién Inmobiliaria quedando el H. Ayuntamiento de entregar la
copia simple a la Gerencia de Quintana Roo en entregar estos documentos el préximo lunes 28 del Actual.

*» El contrato de Comodato de Puerto Morelos ya se encuentra en firma del director de Administracion de
Telecomm el Mtro. Edmundo Julidn Dominguez Lépez Portillo, quien una vez que proceda a firmarlo, lo
enviara a la Gerencia Estatal de Quintana Roo, para que sea entregado en la presidencia municipal de
Puerto Morelos, para la firma de los funcionarios municipales y poder con ese acto dar por concretado el
Comeodato.

Sucursal Telegrafica en Xpujil, Campeche:

e Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tomados en la pasada reunién nos encontramos de manera
normal prestando los servicios en la sucursal telegrafica actual y esto seguird asi hasta el préximo 23 de Julio
hasta que concluyan los programas sociales.

e El H. Ayuntamiento de Xpujil, Calakmul, se encuentra en la elaboracién del convenio de colaboracién para la
entrega de un nuevo local en comodato, Informando que la demora del tiempo se debe a un rebrote de COVID
en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar y demoraran en el mismo
aproximadamente 10 dias, sin embargo, nos informan que se mantienen en los acuerdos de la reunion de fecha
18 de junio que contemos con la seguridad del espacio ofrecido.

s Una vez concluido el convenio de colaboracion lo harén llegar via correo electronico a TELECOMM para la
revision de parte de nuestra Direccidon de Asuntos Juridicos.
e El dia de hoy‘e encuentra personal de servicios generales de la Gerencia Estatal de Campeche en Xpujil,

Calakmul, Cagnp., y se procedio a tomar medidas y necesidades del nuevo local y el prestador de servicio quedo
en proporcjénar a Telecomm su presupuesto en un término no mayor a 48 horas, una vez obtenido el mismo

S5&ra igdo a la Gerencia de Presupuesto Foraneo. —
felecomm.
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CC. Gerentes Estatales
Regidn Zona Sureste
Presentes

rf?s*lecomm,g

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

ey

Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste

OF.- 4600-319/2021

H. Veracruz Ver, a 25 de junio de 2021.

En alcance a mi anterior oficio 4600.-312/2021 de fecha 23 de junio de 2021, en materia de las reglas de operacion
entrardn en vigor a partir del préoximo operativo de pago que tendré vigencia del 25 de junio al 23 de julio del
presente afo, de conformidad a videoconferencia celebrada el dia 15 de junio del actual, contando con la
participacion de la Secretaria de Bienestar Social, Banco del Bienestar, la Direccién de la Red de Sucursales,
Gerentes Regicnales y Estatales, asi como de los Coordinadores de Programas Sociales, realizan las siguientes

precisiones.

« Relativo a la aceptacion de huella como firma en los casos que el Adulto Mayor o Discapacitado que no
puedan firmar. Se aceptaréd la huella como firma (siempre y cuando sean mayores de edad) sin la

necesidad de escrito por parte de personal de Bienestar.

e Los Escritos libres no necesariamente tienen que ser a color.

Agradeciendo gue las demds indicaciones se deben observar de manera puntual.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Alefand{a Ga"@ ica Sanchez

|

Ger?/}; te RegionaliZona Sureste
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600.-320/2021

H. Veracruz Ver, a 26 de junio de 2021.
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales

Ciudad de México

En atencion a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacién al dia de hoy 26 de junio
en la Sucursal telegrafica Puerto Merelos, Quintana Roo y Xpujil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegréafica en Puerto Morelos:

» La Gerencia Estatal de Quintana Roo el dia de hoy dio cumplimiento al requerimiento del oficio 6340/0536 de
fecha 21 de junio del 2021 emitide por la Gerencia de Administracién Inmobiliaria, relativo a diversa
documentacion para adjuntar al contrato de Comodato de la nueva sucursal de Puerto Morelos.

» El contrato de Comodato de Puertc Morelos ya se encuentra en firma del director de Administracién de
Telecomm el Mtro. Edmundo Julidan Dominguez Lépez Portillo, quien una vez que proceda a firmarlo, lo enviara
a la Gerencia Estatal de Quintana Roo, para que sea entregado en la presidencia municipal de Puerto Morelos,
para la firma de los funcionarios municipales y poder con ese acto dar por concretado el Comodato.

Sucursal Telegrafica en Xpujil, Campeche:

+ Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tomados en la pasada reunién nos encontramos de manera
normal prestando los servicios en la sucursal telegrafica actual y esto seguira asi hasta el préximo 23 de Julio
hasta que concluyan los prograrmas sociales..

¢ El H. Ayuntamiento de Xpujil, Calakmul, se encuentra en la elaboracion del convenio de colaboracién para la
entrega de un nuevo local en comodato, Informando que la demora del tiempo se debe a un rebrote de COVID
en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar y demoraran en el mismo
aproximadamente 10 dias, sin embarge, nos informan que se mantienen en los acuerdos de la reunién de fecha
18 de junio que contemos con la seguridad del espacio ofrecido.

e Una vez concluido el convenio de colaboracion lo haran llegar via correo electrénico a TELECOMM para la
revision de parte de nuestra Direccidn de Asuntos Juridicos.

e  Se estd en espera de la cotizacién por parte del prestador de servicio para solicitar los recursos del nuevo local
gue sera otorlgjado a Telecomunicaciones de México.

N

‘felecomm.

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Sin otro particular/quedo a la orden.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF .- 4600-321/2021

H. Veracruz Ver, a 30 de junio de 2021.

Lic. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencién a oficio nimero 4000.-0957 de fecha 02 de octubre de 2018, turnado por la Direccién de la Red de
Sucursales a su cargo, sirva el presente para remitir a Usted, el consolidado de los requerimientos recibidos
durante el mes de junio, de parte de las Gerencias Estatales de la Regién Sureste a cargo de la suscrita, mediante
los cuales dichas Unidades Administrativas, solicitan la autorizacién del incremento del Limite de Existencia
para mantener en caja, en las Sucursales Telegraficas de su circunscripcién, asi como el “nuevo formato de
Medidas de Seguridad” de cada una de las mismas, solicitando de la manera mas atenta que a través de la
Gerencia de Supervision de Sucursales, sea remitida para su autorizacién a la Direccién de la Unidad Estratégica
de Inteligencia, para su autorizacién desde el punto de vista de seguridad.

No omito hacer mencién que esta Gerencia Regional, verificé que cada una de las solicitudes estén justificadas
desde el punto de vista operativo, considerando el Promedio Diario de Ingresos, Promedio Diario de Egresos,
Promedio de Pago entre la hora de apertura de la Sucursal y la hora de llegada de la trasladadora de valores,
para entrega de recursos, Existencias de Salida, Ahorro en el Traslado de Valores y Recurrencia de ilicitos de cada
Sucursal,

Asimismo, me permito hacer de su conocimiento que los Estados de Campeche, Oaxaca, Veracruz y Yucatan,
no solicitan incrementos de Limites de Existencia.

Agradeciendo su apoyo institucional al respecto, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
ﬂ &
Atentamente '
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Lic. Alejandra Gar
Gerente Regional

C.c.p. Lic. Elsa Amalfa Castellanos Lépez. - Subdirectora de Procesos y Supervisién. - Presente.
CC. Gerentes|Estatalgs de la Regidn Zona Sureste. - Presentes.
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ANSPORTES TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

SECREYMNA DE COMUNICACIONES
TRANSPORTES

Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-322/2021

H. Veracruz, Ver,, a 25 de junio de 2021

Lic. Geovanni Téllez Avila
Subdirector de Seguridad y Sistermas de Proteccidn
Ciudad de México

Con el prop6sito de garantizar la eficiente vigilancia de los recursos financieros, bienes materiales y seguridad
del personal, es necesario mantener un estado actualizado de la operacién de los sistemas de alarma y
monitoreo que se encuentran instalados en las sucursales telegraficas de la entidad, motivo por el cual, se hace
de su conocimiento el resultado de la revision diaria de los equipos de seguridad electrénica utilizados en las
sucursales telegraficas de las Gerencias Estatales de esta Regional, durante el periodo del 21 al 25 de junio del

presente ejercicio, lo anterior, con la finalidad de mantener un reporte mas actualizado de su estado operativo.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

)
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C.c.p. General Edgar Humberto Flores Garcia. - Director de la Unidad de Estrategia de Inteligencia. - Para su conocimiento.
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales.- Mismo fin.
Gerentes Estatales. - Regidn Zona Sureste.- Igual fin.

i
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
4600.-323/2021

H. Veracruz, Ver,, a 25 de junio de 2021

Mtro. Rafael Balboa Bravo
Subdirector de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
Ciudad de México.

Por medio del presente, hago de su conocimiento reporte de 03 impresoras de arrendamiento marca
Epson, modelo LQ590, que se encuentran en tramite de mantenimiento correctivo, en los centros de servicio
autorizados de los estados que comprenden la Regidén Sureste, asi mismo, indico los devueltos como

reparados durante el periodo del 07 al 11 de junio del presente gjercicio.

Gerencia Impresoras en tramite
Chiapas 1

Veracruz 1

Yucatan 1

Se anexa archivo conteniendo detalle de atenciones durante el periodo sefalado

Sin otro particular; le en’vié un cordial saludo.
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Lic. Al sjandra!Garnica Sanchez
Gera}g e Regiopal Zona Sureste
5

)
‘c.p. Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales. - Para su conocimiento.
Ing. Anselmo Alvarado Resendiz. - Gerente de Centros de Computo y Equipamiento Informatico- Mismo fin

Marina Mercante Nam. 76 esq. Montesinos, Col. Centro, C.P. 81700, Veracruz, Ver.
Tel. 229 9314212 ext. 130 www.telecomm.gob.mx
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Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-324/2021

H. Veracruz, Ver,, a 28 de junio de 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

Atendiendo sus instrucciones, se remite via correo electrénico mediante archivos adjuntos PDF los informes de

Actividades de los Gerentes Estatales de la Regidn Sureste, correspondientes al periodo comprendido del 28 de

junio al 02 de julio de 2021.

Sin otro particular, hago propicia la ocasidn para enviarle un cordial saludo.
~)
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-325/2021

H. Veracruz Ver, a 28 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencion a la solicitud del Lic. Ernesto Pavén Gutiérrez, subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegréfica 23023 “Regidn 101" ubicada en Cancun, informo a usted
el nivel de avance con esta fecha:

s El28dejunio, la Lic. Claudia Garcia en representacion del Lic. Pavén Gutiérrez de SEDATU, solicitd |a
evidencia documental de que el terreno en que se encuentra la oficina “Regidn 101" es propiedad de
Telecomunicaciones de México.

e Setiene como antecedente el oficio DAJ-8000.-112/2021 que la Direccién de Asuntos Juridicos emitid
al Maestro Julian Dominguez Lopez Portillo solicitando antecedentes y regularizacion del inmueble.

¢ El Lic. Ernesto Pavon Gutiérrez externo a la suscrita que dialogé el tema con el ayuntamiento de las
observaciones del primer oficio emitido mismo que a continuacion se enuncian:

1. El oficio va dirigido al C. Representante Legal de TELECOMM S.A de C.V. siendo esto erréneo.

2. Seexplica que posteriormente del cambio de la Sucursal Telegrafica "REGION 101"se dara un
nuevo local, pero este serda en arrendamiento, no estando de acuerdo en esta ultima
condicion.

Lo anterior para s&;}tonocsmmntc
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L.A.E. Carlos Mario Sahagun Contreras
Gerente Estatal en Tabasco
Presente

En atencion a su oficio ntmero 4650.-000760/2021 de fecha 28 de junio de 2021, mediante el cual hace de
conocimiento gue por necesidades del servicio se tiene contemplado incrementar el horario de atencion a
clientes en la Sucursal Telegréfica 27015 en Jalapa de Méndez Tabasco, careciendo de plaza vacante para
personal de nuevo ingreso; tomando en consideracidn que es productiva y rentable como a continuacién se

COMUNICACIONES

‘felecomm.

TELECOMUNICALIONES DE MEXICO

Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste

H. Veracruz Ver, a 28 de junio de 2021

OF.- 4600-326/2021

observa.
Volumen Gastos
2021 Promedio | Volumen | Rentabilidad | capitulo | Traslado | Servicios Total
Diario 1000 de Valores | Basicos Gastos
Enero 59 2,833 16,747 32,042 - 813 32,855
Febrero 50 2315 799 37,065 - 823 37,888
Marzo 71 3,713 44,229 38,410 - 1,362 39,771
Abril 46 2,317 1,709 36,934 - 831 37,765
Mayo 53 2,639 1,832 36,576 - 1,362 37,938
Totales 56 13,817 65,315 181,027 0 5,190 186,217
Sirva el presente para poner a disposicion la plaza vacante que a continuacion se detalla.
Titular de la vacante Caodigo Zona Adscripcion
Vargas Rogque Maria Isabel CO5005 17 Al 3 Palacio Federal de Veracruz

Sin otro particular, reciba um’éordial saludo.

Atentamente Q" =y

\

. Y A W 7.8
Lic. Alejandfa Garhigg Sanchez

Gerente/l?fgional Zo‘é‘ua Sureste
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Ccp. D;?’Edgar Horaci AiEsquiveI Martinez. — Director de la Red de Sucursales. - Presente.
(;%Lu[s Guerrero Herrera. - Gerente Administrativo de la Red de Sucursales. - Presente.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-327/2021

H. Veracruz Ver, a 29 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencidn a la solicitud del Lic. Ernesto Pavén Gutiérrez, subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegrafica 23023 “Regién 101" ubicada en Cancun, informe a usted
el nivel de avance con esta fecha;

e EI 29 de junio, la Lic. Claudia Garcia en representacidn del Lic. Pavén Gutiérrez de SEDATU, solicitd
nuevamente a la suscrita la evidencia documental de que el terreno en que esta la oficina “Region
101" es propiedad de Telecomunicaciones de México.

s Setiene como antecedente el oficio DAJ-8000.-119/2021 que la Direccidn de Asuntos Juridicos emitio
al Maestro Julian Dominguez Lopez Portillo solicitando antecedentes y regularizacién del inmueble.

e Con fecha 28 de junio, la Arguitecta América Aguirre Sdnchez, Gerente de Administraciéon
Inmobiliaria, solicitd a la suscrita los antecedentes del tema antes citado, documentales que fueron
enviados con misma fecha.

« El Ayuntamiento Municipal atin no ha otorgado el oficio con los cambios solicitados donde externen
que NO cobraran renta cuando concluyan los trabajos en el inmueble donde se encuentra "Regidn
101"

&
; _ N
Lo anterior para su,,é%:woamiento. i
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600- 328/2021

H. Veracruz Ver, a 29 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencion a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacion al dia de hoy 22 de junio
en la Sucursal telegrafica Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpujil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegrafica en Puerto Morelos:

e Elcontrato de Comodato de Puerto Morelos No. - GEQROO-COMODATO-01-2021, fue enviado a la Gerencia
Estatal de Quintana Roo, mediante servicio de correspondencia (servicio postal mexicano) segun oficio 1016
de fecha 22 de junio del afio en curso y entregado en servicio de paqueteria de drea Central el dia 24 de
junio del 2021, apenas se reciba en la Gerencia Estatal de Quintana Roo se procedera a entregar al H.
Ayuntamiento de Puerto Morelos para la firma correspondiente.

Sucursal Telegrafica en Xpujil, Campeche:

e Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tomados en la pasada reunién nos encontramos de manera
normal prestando los servicios en la sucursal telegréfica actual y esto seguira asi hasta el préximo 23 de Julio
hasta que concluyan los programas sociales.

= El H. Ayuntamiento de Xpujil, Calakmul, se encuentra en la elaboracién del convenio de colaboracién para la
entrega de un nuevo local en comodato, Informando que la demora del tiempo se debe a un rebrote de COVID
en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar y demoraran en el mismo
aproximadamente 10 dias, sin embargo, nos informan que se mantienen en los acuerdos de la reunidn de fecha
18 de junio que contemos con la seguridad del espacio ofrecido.

¢ Una vez concluido el convenio de colaboracién lo hardn llegar via correo electrénico a TELECOMM para la
revision de partejde nuestra Direccion de Asuntos Juridicos.

Sin otro %ifc’ﬁ?a% 4edo a la orden.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600-329/2021

H. Veracruz Ver, a 29 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencidn a la solicitud del Lic. Ernesto Pavon Gutiérrez, subdelegado de la SEDATU en el Estado de Quintana
Roo, del cambio de domicilio de la Sucursal Telegrafica 23023 “Regidn 101" ubicada en Cancun, informo a usted
el nivel de avance con esta fecha:

e El 29 de junio, la suscrita dialogé con Lic. Pavon Gutiérrez de SEDATU, explicando que estamos en
espera que el Responsable Inmobiliario el Maestro Julian Dominguez Lopez Portillo, dé respuesta al
Oficio DAJ-8000.-119/2021 que la Direccidén de Asuntos Juridicos emitié para conocer el estatus del
inmueble y poder dar una autorizaciéon del cambio del inmueble.

e Se solicitd nuevamente al Lic. Pavén Gutiérrez de SEDATU su coadyuvancia con el Ayuntamiento
Municipal con un documento que garantice el retorno de la Sucursal Telegrafica al lugar sin un pago
de renta, informando no existir inconveniente y estar garantizado el espacio sin un arrendamiento;
sin embargo, se esperaria a la respuesta del responsable inmobiliario del estatus del inmueble para
definir correctamente el contenido del oficio a Telecomunicaciones de México.

Lo anterior para suLonocimiento.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF .- 4600- 330/2021

H. Veracruz Ver, a 30 de junio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Ciudad de México

En atencidn a sus instrucciones, sirva el presente para hacer de conocimiento la actualizacién al dia de hoy 30 de junio
en la Sucursal telegrafica Puerto Morelos, Quintana Roo y Xpujil, Calakmul, Campeche:

Sucursal Telegrafica en Puerto Morelos:

« Elcontrato de Comodato de Puerto Morelos No. - GEQROO-COMODATO-01-2021, fue recibido el dia de hoy 11:30
a.m., en la Gerencia Estatal de Quintana Roo, mediante servicio de correspondencia (servicio postal mexicano)
segun oficio 1016 de fecha 22 de junio del afo en curso y entregado en servicic de paqueteria de area Central
el dia 24 de junio del 2021, se esta procediendo a trasladarlo al municipio de Puerto Morelos, Quintana Roo,
para las firmas correspondientes.

Sucursal Telegrafica en Xpujil, Campeche:

« Actualmente y en cumplimiento a los acuerdos tomados en la pasada reunion nos encontramos de manera
normal prestando los servicios en la sucursal telegrafica actual y esto seguird asi hasta el proximo 23 de Julio
hasta gue concluyan los programas sociales.

«  ElH. Ayuntamiento de Xpujil, Calakmul, se encuentra en la elaboracién del convenio de colaboracién para la
entrega de un nuevo local en comodato, Informando que la demora del tiempo se debe a un rebrote de COVID
en el municipio y estan trabajando en la seguridad de las familias del lugar y demoraran en el mismo
aproximadamente 10 dias, sin embargo, nos informan gue se mantienen en los acuerdos de la reunion de fecha
18 de junio gue contemos con la seguridad del espacio ofrecido.

« Una vez concluido el convenio de colaboracién lo hardn llegar via correo electréonico a TELECOMM para la
revision de parte de nuestra Direcciéon de Asuntos Juridicos.
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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF.- 4600.-331/2021

H. Veracruz, Ver., 30 de junio de 2021.

C. DAVID ALOR PEREZ
Secretario General S.D.N.T.O.P.D.T.M.
Presente.

Me refiero a su oficio numero 009/DAP/SG/2020 de fecha 27 de junio del afio en curso y recibido en
esta Regional a mi cargo el dia 28 de junio de la presente anualidad, al respecto, considero oportuno
manifestar lo siguiente:

Que la suscrita ha dado lectura integra a su atento escrito y que del analisis de éste coincido con
Usted que en todo momento nuestro actuar como funcionarios publicos debe estar sujeto a las
normas juridicas sustantivas y adjetivas que cifien nuestro gjercicio, sin embargo, considero también
que nuestra labor como servidores publicos y como integrantes de una sociedad, se debe privilegiar
en todo momento precisamente “el servicio”, es decir, el bien comun hacia nuestra sociedad, valor
entendido como un satisfactor al que toda colectividad anhela y que estoy segura coincidira con la
suscrita, y a su vez, que dicho satisfactor para lograrse, deben anteponerse los recursos materiales y
humanos que estén a nuestro alcance y hasta donde resulte posible hacerlo, atendiendo a toda la
clase trabajadora.

Por |o anterior, se tomara en cuenta del contenido del oficio de marras, asi como de las inquietudes
plasmadas en el mismo, escalando éste a las dreas correspondientes de este Organismo de acuerdo
con sus facultades y competencia para su debida intervencion.

Finalmente, agradeciendo el interés mostrado a través del multirreferido oficio que nos ocupa,
aprovecho este medio pgta externar un cordial saludo.
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