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Direccién de la Red de Sucursales
Subdireccion de Procesos y Supervision
Gerencia de Procedimientos de Operacién

OF.- 4110 - 338 / 2021

Ciudad de México, a 20 de agosto de 2021

Lic. Ruth Fajardo Gonzalez
Gerente Comercial de Comunicaciéon y Nuevos Modelos de Negocios
Presente

En atencion a su oficio num. 4710.-306/2021 de fecha 17 de agosto de 2021, mediante el cual solicita
se cancele el Anexo “A” Condiciones Operativas de la microfinanciera Finacen, S.A DE C.V. SOFOM
E.N.R., al respecto me permito informarle que, al gestionar la cancelacién del contrato en el Area
Juridica queda sin efecto el Anexo por ser parte del mismo.

En cuanto a la suspension de la operacion del servicio, es necesario que informe la fecha en la que
se inhabilitara del sistema para la elaboracion de la Circular correspondiente que sustituya la similar

33/2017 que se encuentra publicada y asi no correr el riesgo de que se opere alguna transaccion.

Aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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Gerente de Procedimientos de Operacién Recibido: )i/, Hora: )57

CIC:P: Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales
Lic. Elsa Amalia Castellanos Lépez- Subdirectora de Supervisién y Procesos
Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto- Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales
Lic. Vicente Lépez Sandoval. -Director de Asuntos Juridicos
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