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Direccién de Administracidn
Subdireccién de Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones

Gerencia de Desarrollo de Sistemas Informaticos
6430.-240/2021

Ciudad de México a 11 de noviembre de 2021.

LIC. RUTH FAJARDO GONZALEZ.
GERENTE COMERCIAL DE COMUNICACION
Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIOS.
PRESENTE .

En respuesta su oficio No. 4710.- 456/2021, de fecha 29 de octubre del afio
en curso, referente a la solicitud de la empresa Telmex para contar con un
directorio de sucursales telegraficas en archivo .txt, al respecto comento a
usted que, de acuerdo al Manual de Organizaciédn Institucional de
Telecomunicaciones de México (MOI), el objetivo de esta Gerencia a mi cargo
es asegurar el desarrollo, implementacién y mantenimiento de aplicativos
informaticos institucionales conforme a las necesidades de las Unidades
Administrativas y de los recursos disponibles, a fin de garantizar 1la
prestacién de los servicios a cargo del Organismo, por lo anterior esta area
no puede atender su solicitud, ya que es un asunto que no le corresponde
debido a que no es responsable de la administracidén de sucursales
telegraficas, asl como de su correspondiente actualizaciédn.

No omito sefialar, que este proceso se podria automatizar, sin embargo, el
sistema SIGITEL no cuenta con los datos de geolocalizacidén requeridos en el
layout del archivo.

Sin mé&s por el momento, aprovecho la ocasidn ra enviarle un cordial saludo.
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Recibido:

C.c.p.- Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez.- Director de la Red de aun,u?'b’ldo' 6‘11111 Hora: | _3':"/ -
Lic. Elsa Amalia Castellanos Lépez.- Subdirectora de Procesos y Supervision. e

Mtro. Rafael Balboa Bravo.- Subdirector de Tecnologias de la Informacidén y Comunicaciones.
C.P. Maria del Carmen Moncada Soto.- Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales.
C.P. Alejandro Lépez Carranza.- Gerente de Implementacién de Procesos de Servicios.
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