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GERENCIA COMERCIAL DE COMUNICACION
Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO

Recibido:‘i M) N\ Horaiy A /A Ciudad de México a 8 de noviembre de 2021.

Lic. Ruth Fajardo Gonzalez

Gerente Comercial de Comunicacidn
y Nuevos Modelos de Negocio
Presente

En atencion a su oficio no. 4710-423/2021 de fecha 21 de octubre 2021, en el cual remite copia del
instrumento legal No. DRS/SCRS/GCCNMN/GICPSC/53/2021, que se pretende celebrar entre la
empresa SERVICIOS DE AGCUA Y DRENAJE DE MONTERREY y este Organismo, y en el cual solicita
visto bueno de esta Subdireccion, sobre las adecuaciones propuestas por la empresa a la CLAUSULA
SEPTIMA de los parrafos 2,3,5y 6,y que se refieren a aspectos técnicos-operativos, presupuesta les
y fiscales.

Sobre el particular, me permito comentar que conforme a los correos electrénicos que integran el
antecedente, la empresa solicita 90 dias para el pago de las facturas y que no se debera considerar
el cobro de intereses moratorios o cargas financieras, sin embargo, en las Condiciones Generales
para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones de México establece lo siguiente:

ARTICULO 32. Los Clientes efectuaran los pagos por concepto de la prestacién de
servicios en los siguientes plazos:

Il. El monto se pagara dentro de los siguientes veinte dias naturales
contados a partir del Gltimo dia del periodo en que se haya prestado el
servicio. Para ello TELECOMM debera enviar al Cliente el CFDI durante los
primeros 5 dias naturales posteriores a aquel periodo que se haya prestado
el servicio indicando la fecha limite de pago, a las cuentas de correo
electrénico del Cliente que se establezcan en el instrumento juridico.
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ARTICULO 33. Cuando el Cliente no realice el pago dentro de la fecha limite sefalada en
la CFDI y el instrumento juridico lo prevea, se generaran cargas financieras
para Dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal,
Estatal o Municipal; o intereses moratorias para personas fisicas y morales
del sector privado, tanto nacionales como extranjeras, por el periodo de
dias computados de la fecha del vencimiento del CFDI a la fecha en la que
se realice el pago del adeudo principal, de acuerdo con lo establecido en
el numeral cuatro de las Disposiciones Generales del Libro de Tarifas
vigente, a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE) mas cinco
puntos, conservando en todo momento la facultad de suspender el servicio.

Lo anterior, con la finalidad, de reconsiderar lo propuesto por la empresa SERVICIOS DE AGUA Y

DRENAJE DE MONTERREY.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

~ V4
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L.C. Rita Cruz del Moral
Subdirectora de Tesoreria

cc.p.-- Mtro. Julian Dominguez Lépez Portillo. - Director de Administracién. - Presente.

Lic. José Luis Castillo Molotla. - Director de Asuntos Juridicos. - Presente

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales. -Presente

Lic. Elsa Castellanos Lépez. - Subdirectora de Procesos de Supervision. - Presente

Mtra. Maria del Carmen Moncada Soto. - Subdirectora Comercial de la Red de Sucursales. -Presente

Lic. Juan Francisco Gutiérrez Motta. - Gerente Juridico para Contratos de Prestacién de Servicios y de lo Consultivo. -Presente

Elabord: Edgar Arias Hernandez — Gerente de Ingresos.
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