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Ciudad de México a 18 de octubre de 2021.

Lic. Ghandi C. Gongora Romero
Gerente de Mercadotecnia

En respuesta a su oficio 4730-85/2021 de fecha 05 de octubre del afio en curso, donde solicita
se aplique una encuesta a los socios comerciales, me permito enviar las mismas realizadas
por los coordinadores comerciales adscritos a esta gerencia a mi cargo, de acuerdo a su
peticién, no omito mencionarle que aun faltan por contestar 2 socios comerciales del Servicio
de Pagos por Cuenta de Terceros y 1 de Programas Sociales, en cuanto los socios comerciales
nos envien las encuestas ya contestadas, se las haré llegar de manera inmediata.

Linea de Servicio Num. Encuesta
Pagos por Cuenta de Terceros 8
Remesas de Dinero para Servicios Bancarios 2
Remesas Internacionales de Dinero 1

Para mayores referencias de los socios comerciales que aun falta de recibir la encuesta, se
adjuntan los correos enviados y los recordatorios para que den respuesta a la mayor brevedad.

Sin otro particular, aprovecho la ocasioén para enviarle un cordial saludo.

Financieros Basicos.

Anexos: Lo indicado

C.c.p. Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Director de la Red de Sucursales.
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