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Direccién de Administracion
Subdireccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
OF.- 6400.-472/2021

Ciudad de México, a 07 de junio del 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente

Por medio del presente, en atencion a su oficio nimero 4000.-1031/2021, recibido en esta de mi cargo
el dia 7 de junio del 2021, por medio del cual solicita apoyo para la instalacion del programa “WeLink"
en el equipo de codmputo ubicado en la sala de juntas de la Direccidén de la Red de Sucursales y solicita
el acceso de Internet WiFi para el equipo de codmputo del personal de Huawei el proximo martes 8
de junio del 2021, al respecto, comento a usted lo siguiente:

Respecto del apoyo de la instalacién del programa “WelLlnk”, se le enviard al personal de soporte
técnico para que los auxilie en la instalacion del programa mencionado.

Sobre la conexidén de Internet WiFi, cabe sefialar que no se cuenta con este tipo de conectividad,
pero si se puede proporcionar conexién via aldambrica via red LAN.

Sin otro particular por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente

estro Rafael Balboa Bravo
Subdirector de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones ot £ 6 22 A
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C.C.P. Maestra Maria del Rocio Mejia Flores. — Directora General de Telecomunicaciones de México
Maestro Julidn Dominguez Lopez Portillo. - Director de Administracion

Elaboré: Ing. Carlos Alberto Sen Santos. — Coordinador Técnico
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