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Direccion de la Red de Sucursales
Gerencia Regional Zona Noroeste
Coordinacién Supervision

OF .- 4500- 1154 2020

Hermosillo, Sen., a 10 de Septiembre del 2021

Mtra. Leticia Aguilar Lopez
Directora de Recursos Humanos en Telecomunicaciones de México
Presente

Reciba un Cordial Saludo por este medio, misme gue aprovecho para informar que derivado de la incidencia
suscitada en la Sucursal Nacozari de Garcia, Senora, donde la C.q D D-'ivado del
Monitoreo de Inconsistencia de Operacién realizada por la Direccidon de la Unidad Estratégica de Inteligencia,
Gerencia de Monitoreo y Video vigilancia, recibida el 31 de agosto del presente afio, donde se detecta el uso de
teléfono celular en ventanilla por parte de la C.—, en la sucursal Telegrafica de Nacozari
de Garcia, Sonora, por lo gue no dio el cumplimiente a las recomendaciones e instrucciones que se le han
dado.

Por lo antes expuesto anexo la documentacién generada el dia 07 y 09 de septiembre del 2021 en Ia
Telegrafica de Nacozari de Garcia, Sonora, que a continuacion detallo;

e Copia Oficio de comisién nimero 4500/1116/2021

= Original Acta circunstanciadza de fecha 07 de septiembre de 2021.
» Original Acta Administrativa del dia 09 de septiembre del 2021

e Original Citatorios nimero 4500.SUP.264/202]

s Original Oficio citatorio 4500/SUP- 265/2021

= Original Oficio citatorio 4500/SUP- 266/2021

s Copiade la carta responsiva de la C._:

= Copia expediente fotografico de la DUEI

e Boletin Circular 013/2021.

Correo electrgnico del acuse de recibido de los boletines 013 y 015
» Copia de las identificaciones de todos los que intervinieron en la presente acta.

Lo anterior se informa para su conocimiento y efectos pertinentes.

SE TESTA NOMBRE CON FUNADAMENTO EN EL ARTICULO 113, FRACCION | DE LA
LFTAIP.




