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¥ £UC ; OF -4600.-530/2021

"o — ~ H.Veracruz, Ver,, a 26 de octubre de 2021.

MTRA. LETICIA AGUILAR LOPEZ
Director de Recursos Humanos
Ciudad de México.

Me refiero a las NORMAS PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA, ESTIMULOS Y PRESTACIONES DEL
PERSONAL OPERATIVO DE TELECOMUNICACIONES DE MEXICO (TELECOMM), vigentes a partir
del O1de julio del afo en curso, dadas a conocer por la Direccidon de Recursos Humanos a su cargo,
mediante oficio nimero 7000.-0413/2021 de fecha 29 de junio del afio en curso, especificamente
al inciso h), del numeral IX.- GUARDIAS, que establece:

h). - Las guardias solo se autorizaran al personal con nivel 15 al 27 que no cuente con la
asignacion denominada “compensacion garantizada”.

Y al oficio circular 7000.-0732 de fecha 04 octubre del ano en curso, signado por esa Direccion,
mediante el cual se hacen precisiones a las citadas normas y se establece en materia de las
GUARDIAS, lo siguiente:

‘para aquellos casos de excepcion cuando resulte necesaria la asignacion de guardias
al personal con compensacion garantizada deberdn solicitar a la Direccién de recursos
humanos la autorizacion de las mismas, justificando y motivando las circunstancias que
se consideren que el personal labore guardias”.

Al respecto le comunico a esa Direccion que esta Gerencia, tiene autorizadas guardas sabatinas
de 09:00 a 17:00 horas en las Coordinaciones de Finanzas y Técnica, con personal de amplio
conocimiento y capacidad de respuesta que en su mayoria cuenta con la “Compensacion
garantizada" y que a partir de la recepcion de la disposicion sélo un servidor publico labora las
guardias correspondientes a la Coordinacién de Finanzas. (Se anexa autorizacion)

Ante tal situacion, se solicita autorizacién para que las guardias sabatinas y dominicales puedan
ser laboradas también por personal de confianza que no cumple con la disposicién referida, pero
tiene los conocimientos de las actividades que se realizan, las cuales se indican:

» Dispersion de recursos a las sucursales telegraficas y oficinas centrales, registro de ingresos
Y egresos por remesas recibidas y despachadas.

> Registro y liquidacion de las cobranzas por terceros de los servicios con el Gobierno del
estado y financieras por la celebracion de contratos en el estado de Veracruz que se
encuentran previamente autorizados por oficinas Centrales. -
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» Operacion del moédulo de caja y Bancos y cierres diarios del sistema Modifo.

» Efectuar los prondsticos de dotaciones para los programas normales y sociales a fin de que
las instituciones bancarias cuenten con los recursos suficientes para la atenciéon de
nuestros servicios.

v

Efectuar la programacién de las dotaciones y recolecciones de recursos, monitoreo del
flujo de efectivo.

» Cuentan con nivel 10 en el sistema SIGITEL en linea para solventar|actividades de
desbloqueo de usuarios, altas o modificaciones de usuarios del sistema cuando es
requerido por las sucursales que laboran guardias.

» Realizar ajustes en la contabilidad de las sucursales cuando se tengan las autorizaciones
correspondientes,

Se indica que son cincg servidores publicos que mensualmente pueden laborar guardias, de los
cuales dos tienen asigpada la compensacién garantizada.

Sin otro particular agradezco la atencidn

A\ Tolecomm.
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