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Ciudad de México, a 8 de diciembre de 2020.
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente.

Me refiero a las acciones de mejora comprometidas con esa area a su digno cargo, mismas que se anexan al
presente; y a efecto de dar cumplimento a los Lineamientos Generales para la Formulacion de los Planes
Anuales de Trabajo de los Organos Internos de Control y de las Unidades de Responsabilidades de las
Empresas Productivas del Estado, en particular a la linea de accién 111.2.3 ‘Soluciones de Mejora’, y con
fundamento en el articulo 38, fraccién |, numerales 14,15,17 y 19 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica, solicito a usted atentamente que, en un término no mayor a tres dias habiles contados a
partir de la recepcion del presente, proporcione a esta Titularidad, lo siguiente:

v Elinforme definitivo de la implantacién de las siguientes acciones de mejora:
* Actualizacion de los mecanismos de control para la prestacién de los programas sociales.
» Desarrofio de un pian de negocios en la prestacion de servicios financieros basicos.

e Analisis y rentabilidad y posicionamiento en el mercado.

Para su atencion, se establecid un plan de trabajo, el cual se muestra a continuacién:
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Reunidn de inicio para consensuar la acci
sus alcances

2. Primer Informe de Avances de la Direccidn de I3
Sucursates al OIC de !as acciones de mejor
documentacion digitalizada que muestre |
reportados.

3. Informe definitivo de la implantacion Cy\[is
de mejora con la evidencia correspondighfe.
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respgndiente que demuestre lo reportado vy asi dar
/

Le envio un cordial saludo.
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