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DR. EDGAR HORACIO ESQUIVEL MARTINEZ

Director de la Red de Sucursales
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DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Gerencia de lo Contencioso Laboral y Penal
OF.- 8000.- 1614 / 2020

Ciudad de México a 03 de diciembre de 2020.

Version Publica, se testan (nombres por
encontrase en disputa juridica) de acuerdo con
el articulo 113, fraccion | de la ley federal de
transparencia y acceso a la informacion
publica por contener datos personales.

De conformidad con lo establecido en el Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México, en

lo relativo al Capitulo VI de las Facultades de las Unidades Administrativas, y con fundamento en el

articulo 22 fraccion VII; se emite el presente Dictamen, en atencién a los siguientes:

ANTECEDENTES

.- Telecomunicaciones de México, es un Organismo Publico Descentralizado, Y sus trabajadores se

encuentran comprendidos en una dualidad de ordenamientos, por una parte bajo el apartado “A”

del articulo 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Yy a su vez, se

encuentran obligados a. cumplir sus funciones y acatar los ordenamientos como servidores

publicos, al estar cdmprendidos dentro del articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos que en lo conducente establece:

“Articulo 108.- Para los efectos de las resbonsabilidades a que alude este Titulo se reputardn como
servidores publicos a los representantes de eleccién popular, a los miembros del Poder Judicial de la
Federacion, los funcionarios y empleados y, en general, a toda persona que desempefie un empleo,
cargo o comision de cualquier naturaleza en el Congreso de la Unidn o en la Administracién Publica
Federal, asi como a los servidores publicos de los organismos a los que esta Constitucién otorgue
autonomia, quienes serdn responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de

sus respectivas funciones.

()"

Situacion que se encuentra reiterada en el articulo 04 de la Ley General de Responsabilidades

Adminis_trativas al establecer:

“Articulo 4.- Son sujetos de esta Ley:
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l. Los Servidores Publicos;

)"

“Articulo 7.- Los Servidores Plblicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio publico. Para la efectiva
aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les atribuyen a su
empleo, cargo o comisién, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

II. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener
algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segiin sus
responsabilidades;

V1. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetdndose a los principios de
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los
que estén destinados;

VIII. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido; tendrén una vocacién absoluta de
servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general;

()"

.- El C._“na venido desempefando funciones de confianza y
administracién para Telecomunicaciones de México, como Gerente Regional de la Zona Noroeste,
de Telecomunicaciones de México, con sede en Hermosillo, Sonora; teniendo entre sus funciones
como representante patronal y administrativo de Telecomunicaciones de México, enunciativa y no
limitativamente, la siguientes: todas aquellas relacionadas con la administracion de recursos
humanos, financieros y materiales propiedad de Telecomunicaciones de México, respecto de los
cuales se obligé a dar el uso y destino para el que le fueron confiados, de acuerdo a {a

normatividad de aplicacién general interna; asi como evitar el realizar actos U omisiones que
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pudieran provocar la pérdida, robo o sustraccién indebidos, por su parte o de terceras personas;
asimismo, conocer y observar en todo momento la normatividad interna de Telecomunicaciones
de México.

Siendo el responsable directo de que la Gerencia Regional a su cargo, cumpla con los objetivos vy
funciones establecidas en el Manual de Organizacién Institucional de Telecomunicaciones de

México, que establece:

“"OBJETIVO

Supervisar la administracién de los recursos de las Gerencias Estatales de su adscripcién, vigilando que
se lleven a cabo conforme a la normatividad establecida, para mejorar la prestacién de los servicios que
se ofrecen en la Red de Sucursales.

FUNCIONES

1. Supervisar que las Gerencias Estatales a su cargo, ejecuten los planes, programas y procesos de
trabajo, a fin de cumplir con la normatividad establecida.

2. Vigilar los avances de los programas de trabajo realizados en cada una de las Gerencias Estatales a su
cargo, para su evaluacién periédica e implementar las acciones que correspondan.

3. "Proponer el establecimiento de politicas de operacién, para la prestacion de los servicios en la Red de
Sucursales.

4. Supervisar la administracion de los recursos humanos, financieros, materiales, informaticos y de.
comunicaciones, en las Gerencias Estatales a su cargo, para asegurar el funcionamiento de las
mismas y de las sucursales de su adscripcidn.

5. Realizar el seguimiento correspondiente a las quejas, denuncias, aclaraciones y sugerencias
presentadas en las Gerencias Estatales a su cargo, para asegurar que se atiendan en tiempo y forma.

6. Supervisar que las Gerencias Estatales a su cargo brinden seguimiento a las operaciones irregulares e
inconsistentes detectadas en las mismas y otros ilicitos, para evitar posibles afectaciones en el
patrimonio del Organismo.

7. Verificar el desarrollo de programas que incrementen la productividad y rentabilidad de la Red de
Sucursales, con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios telegraficos.

8. Vigilar las acciones y resultados de los planes, programas y procesos de trabajo del Organismo
correspondientes a las Gerencias Estatales a su cargo, para su evaluacién y control.

9. Realizar todas las funciones que se indican para las Gerencias Estatales, a fin de asegurar la operacion
de la Gerencia y de la Red de Sucursales en su entidad federativa.
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10.Realizar aquellas funciones que sean afines a las sefaladas en las fracciones que antecedeny las que
le encormiende expresamente su superior jerarquico.”

Siendo conocedor de las funciones, protocolos y normatividad que estd obligado a cumplir, asi
como de la diversa interna que opera en Telecomunicaciones de México, con independencia de
las obligaciones que se encuentran contenidas en el Articulo 134 de la Ley Federal del Trabajo,

dentro de las cuales se destacan las siguientes:

“Articulo 134.- Son obligaciones de los trabajadores:

.- Cumplir las disposiciones de las normas de trabajo que les sean aplicables;

ll.- Desempenar el servicio bajo la direccién del patréon o de su representante, a cuya autoridad
estaran subordinados en todo lo concerniente al trabajo;

IV.- Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y lugar
convenidos;

VIl.- Observar buenas costumbres durante el servicio;

()"

En concatenacién con las obligaciones sefialadas en el Manual de Procedimientos de las

Gerencias Regionales y Estatales, que dentro de sus Politicas Generales, establece lo siguiente:

1- El personal integrante de las Gerencias Regionales y Gerencias Estatales deberd apegarse
estrictamente a los términos de las leyes, reglamentos, lineamientos, condiciones generales de trabajo

del organismo y demés disposiciones aplicables que se enuncian en este manual

2.- Los Gerentes Regionales supervisaran la administraciéon de los recursos de las Gerencias Estatales
de su adscripcion, vigilando que se lleven a cabo conforme a la normatividad establecida, enfocandose

a la mejora en la prestacion de los servicios gue se ofrecen en la red telegréfica.

3.- Los Gerentes Regionales supervisaran la ejecucion de los planes, programas y procesos de trabajo

que se llevan a cabo en las Gerencias estatales de la Region.
P £

4.- Los Gerentes Regionales vigilaran los avances de los programas de trabajo realizados en cada una

de las gerencias Estatales de la region para su evaluacion en forma periddica.
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5.- Los Gerentes Regionales y Estatales deberan realizar oportuna y eficazmente, los planes, programas
y procesos de trabajo, de acuerdo con la normatividad aplicable y disposiciones establecidas por las
diferentes direcciones de drea del organismo.

6.- Los Gerentes Regionales y Estatales deberdn acatar lo dispuesto en cuanto a funciones, conforme a
lo establecido en el Estatuto Orgénico del organismo y disposiciones vigentes en la materia.

7.- El Gerente Regional y estatal supervisaran la correcta funcionalidad operativa y administrativa de la
propia gerenciay, en su caso, establecerd las medidas preventivas y correctivas aplicables a cada caso.

8.- El Gerente Regional o Estatal, en conjunto con sus coordinadores y personal de apoyo, deberan
acatar lo establecido, en el ambito de su competencia, en los manuales administrativos de aplicaciéon
general que son de observacidon obligatoria en las dependencias y entidades de la administracién
publica federal y que, conjuntamente con las leyes y reglamentos, son los Unicos ordenamientos que
podran regular las materias de: .

e Adquisiciones

e Archivosy transparencia para la Administracién Publica Federal
e  Obra Publica

e Recursos Financieros

. Recursos Humanos

e Recursos Materiales

e Tecnologias de la informacién y comunicaciones, y seguridad de la informacion.

El personal de las Gerencias regionales y Estatales, deberan seguir las instrucciones vertidas en el
ambito de competencia de las dreas involucradas en estos manuales Administrativos.

()"

l1l.- EI 17 de noviembre de 2020, se levantd Acta circunstanciada en la Sucu.rsal Telegrafica de
Telecomunicaciones de México denominada “Miguel Aleman”, ubicada en Av. Benito Judrez, sin
numero, Colonia Centro, en el poblado de Miguel Alemdn (La doce), Hermosillo, Sonora; a efecto
de hacer constar un faltante detectado en sucursal, por la cantidad de $981,740.58' (Novecientos
ochenta y un mil, setecientos cuarenta pesos %/i00 M.N.), por lo que al solicitar una explicacién al

Jefe de la Sucursal, el C‘_jeclaré en el Acta:

“QUE EN RELACION AL FALTANTE EN CAJA, INFORMO Q(_JE DICHA CANTIDAD CORRESPONDE A
DIVERSOS DEPOSITOS REALIZADQOS, A DIFERENTES CUENTAS 'BA'NCARIAS QUE ME ENVIABA EL LIC.

_SERENTE REGIONAL NOROESTE, MANIFESTANDO QUE ERAN

LEONA VICARIO
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PARA GASTOS DE OPERACION DE LA GERENCIA, ASI COMO ACUDIA PERSONALMENTE A ESTA
SUCURSAL POR DINERO EN EFECTIVO, COMO TESTIGO DE DICHO ESTA LA CAMARA DE VIDEO
VIGILANCIA DONDE SE PUEDE OBSERVAR QUE EL GERENTE ACUDIA A ESTA SUCURSAL POR
EFECTIVO, ES TODO LO QUE TENGO QUE DECLARAR. [sic]"

IV.- Por otra parte, el mismo 17 de noviembre de 2020, se levanto Acta circunstanciada en la
Sucursal Telegréfica de Telecomunicaciones de México denominada “Hermosillo, Sonora”, ubicada
en Calle Pino Sudrez, esquina con Felipe Salido, Colonia Centro, Cédigo Postal 83000; a efecto de
hacer constar un faltante detectado en sucursal, por la cantidad de $562,801.°° (Quinientos sesenta
y dos mil, ochocientos un pesos ®/i0o M.N.), por lo que al solicitar una explicacion al titular de la

sucursal, ! C. | NN NEEEEE <<cior6 en el Acta:

“Cr relacién al faltante que se detectd, manifiesto que, desde inicios del afio dos mil diecinueve,
cuando se aperturaban oficinas, en el Estado de Sonora, el LIC

Gerente Regional Noroeste, en ocdsiones me instruia a proporcionarle recursos de la Caja de
Caudales de la Sucursal de Hermosillo, a mi cargo, mencionando que hacia falta para remodelar y
equipar Sucursales; asimismo en el periodo de enero a septiembre del afio dos mil diecinueve, me
reintegraba en forma normal los recursos que solicitaba para cubrir las aperturas de Sucursales
hasta dejar totalmente regularizada la contabilidad, por ser mi Superior confié en él, toda vez que
consideré que se utilizaban para uso oficial, sin embargo en octubre del afio dos mil diecinueve yd no
habia apertura de Sucursales, sin embargo él me seguia instruyendo a.fin de que le proporcionara
recursos de la Caja de Caudales a mi cargo, para gastos de operaciones, gasolina, para gastos por
una fractura de la murieca, etc; con lo que se fue incrementando la cuenta, ya que no reintegraba el
dinero, en varias ocasiones ya no le contesté el teléfono o me encerraba para que no me viera en el
edificio, porque sentia temor, y asi evitar que me pidiera dinero, porque vela que se estaban
incrementando los vales, y no radicaba los recursos para reintegrarlos a la Caja de Caudales, en
ocasiones me exigia el dinero y me daba a entender que cooperara con €l presiondndome mucho,
el sefor Cabuto Coordinador Administrativo, me decia que tanto el _:omo la
Oficina Centro iban a tener problemas porque ya no me autorizaba mds recursos pard pago en
ventanilla, de ahi que yo empiezo a mandarle mensajes por whatsapp o IEIIIEING
I o ¢ que me gestionard recursos porgue no podia pagar en ventanilla, le
cobré en repetidas ocasiones diciéndole que el sefior Cabuto ya no me queria radicar recursos, sin
embargo el licenciado me decia que no me preocupara que me iban a mandar recursos que hablaria
con el sefior Cabuto, como yo consideraba que es el Gerente Regional, pensé que no habria
problema, que me radicarian recursos g mns o o r~ndrhon dichac reciirens menciondndome
el Coordinador Administrativo que. no le habia
comentado nada; aproximadamente desde hace como un mes que no recibo remesas de Finanzas,
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nos hemos estado sosteniendo gracias a Dios, con la afluencia que tiene la Oficina, ya que tenemos

e
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usuarios que realizan depdsitos y otros, transferencias internacionales, con eso nos estdbamos
manteniendo, la Comisién Estatal Electoral también realizan giros para los trabajadores temporales
en las localidades, también entrada de telegramas, con lo que nos logrdbamos mantener, al iniciar
los programas de adulto mayor no requeriamos recursos ya que con lo que radican para los pagos es
suficiente y se pueden atender dichos pagos, sin embargo le insistia al licenciado porque sabia Yo,
que al terminarse los pagos otra vez nos faltarian recursos, la Ultima vez que le hablé me contestd
que estaba enfermo que tenia Covid-19, yo le dije, discilpeme sefior licenciado, no le deseo ningin
mal, pero eso no me saca del apuro, él me contestaba que iba a hablar a México y que iba a arreglar
eso, ¥ me daba puras respuestas evasivas, y siempre lo mismo; tengo mds de un mes que no duermo
pensando en lo mismo y el licenciado no me resolvia; quiero agregar que los recursos que le
proporcioné al _ se los otorgué en virtud de que es el
Gerente Regional y siempre entendi que eran para uso exclusivamente oficial, en ningin momento
hice mal uso yo, en forma personal de esos recursos. ES TODO LO QUE TENGO QUE DECLARAR. [sic]"

En dicha Acta, a preguntas que le fueron formuladas al trabajador, respectivamente contesto:

“«

3.- ¢SABE EL MONTO DE LOS RECURSOS QUE LE ENTREGO MEDIANTE VALES QUE FIRMO EL

Licenciapo I /. CUANTO ASCIENDE?

Respuesta: Si, asciende a $562,801..

4. DE QUE MANERA LE SOLICITABA LOS RECURSOS EL GERENTE REGIONAL?
Respuesta: Personalmente y en dos ocasiones via telefénica.

5.-¢ DE QUE MANERA LE HACIA ENTREGA DE LOS RECURSOS AL LICENCIADO?
Respuesta: En forma Personal y dos depos:tos a su cuenta bancaria.
[sic]”

V.- De igual forma, el 17 de noviembre de 2020, se levantd Acta circunstanciada en la Suc;ursal
Telegrafica de Telecomunicaciones de México denominada “Hudsabas”, ubicada en la calle Miguel
Hidalgo entre Benito Judrez y Alvaro Obregén CP 84530 centro en el municipio de Hudsabas,

Sonora-con motivo del faltante detectado a la Encargada de la sucursal, [z_
-por la cantidad de $448,133.37 (Cuatrocientos cuarenta y ocho mil, ciento treinta y tres
pesos *7/100 MN), por lo que al solicitar una explicacién a la trabajadora sobre los motivos del
faltante, declaré en Acta:
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“Es debido a que el Gerente Regional ! [ N - - ciferentes

fecha me solicité dinero en efectivo de la caja, argumentando que era para apoyar d jefes de oficina
que tenian faltante y apoyar al compariero de aquella sucursal, no recuerdo las fechas pero, me
decia que iban a pasar a recogerlo, las personas que €l mandaba no las conozco, en una ocasion
me trajeron un dinero que me habia solicitado con anterioridad por eso yo crei que era cierto, ellos
llegaban y como yo estaba atendiendo al publico no les prestaba atencién por lo que no puedo
describirlos, ademds como me lo estaba diciendo el Gerente yo pensaba que estaba cumplimiento
ordenes, no me imaginaba la magnitud de esto, en otras ocasiones cuando no venian por el dinero
me pedia que hiciera el depdsito a tarjetas del Banco Santander, Banco Banorte que supongo eran
de su. propiedad, por decir una ocasion el _me hablé y me dijo apoya a la jefa
de sucursal de Bacadéhuachi Sonora y ella pasé a recoger el dinero pero siempre y en todas las
ocasiones o || KGczIENEIININzGEGEGEGEGE < cb/cbo vy me daba instrucciones sobre
el dinero, yo nunca utilice algin recurso para beneficio propio, siempre fue cuando él me ordenaba,
como lo dije yo consideré que estaba atendiendo drdenes del Gerente, todo fue en el transcurso del
afio cuando le hacia los depdsitos a las cuentas que él me indicaba a tarjetas era con el monto
mdximo que permite cada banco, es decir de cinco mil en cinco mil hasta completar el monto, por lo
regular cada que me pedia el recurso eran aproximadamente de hasta por cincuenta mil pesos,
incluso quiero agregar que algunas ocasiones yo le decia al licenciado Bustamante que ya erd
mucho el dinero que me faltaba y él me decia que ya estaba a nada de arreglar mi caja que no me
preocupara, sin embargo yo no estabd agusto con esta situacién, pero yo pensaba que esta
cumplimiento érdenes del gerente y él asi me lo daba a entender por lo que yo me tranquilizaba
porque me hacia sentir que no estaba haciendo nada malo y es todo lo que tengo que manifestar.
[sic]” ‘

VI- El 18 de noviembre de 2020, se levanté Acta circunstanciada en la Sucursal Telegrafica de
Telecomunicaciones de México denominada “Bacadéhuachi”, ubicada en calle Miguel Alemadn, sin
nuamero, entre Independencia y Libertad, en el centro del municipio de Bacadéhuachi, Sonora; a
efecto de hacer constar un faltante detectado en sucursal, por la cantidad de $611,098.%
(Seiscientos once mil, noventa y ocho pesos 27/.50 MN), por lo que al solicitar una explicacion a la
Jefa de la sucursal, o NG ccclard en el Acta:

“y sobre el faltante en caia. auiero decir que fue este empezd a suceder desde hace afios, cuando el

Gerente Regional me llamaba por teléfono o me mandaba
WhatsApp solicitdndome dinero, primero él argumentaba que eran pard las aperturas oficinas de los
pueblos cercanos ya que en gerencia no habia fondos y yo le depositaba el dinero en tarjetas de
bancos como Banorte, Santander, HSBC los montos variaban eran desde dos mil hasta treinta mil
pesos por dia y por cuenta, con el tiempo me sigui pidiendo dinero pero ya no me decia para que y
vo se los depositaba, yo seguido le decia que estaba ya muy preocupada por esto y él me decia que \\ \\
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no me preocupara que esto ya se iba a arreglar me decia que se ocupara para las gasolina y demds
gastos de la gerencia, yo solo atendia la instruccion, me estaba hablando el Gerente Regional y los
argumentos siempre fueron que era porque la Gerencia ocupaba el dinero, yo no dispuse de esos
recursos para mi beneficio, siempre fueron depositados a sus cuentas y tengo evidencias las cuales
aportaré en sumomento, y es todo lo que tengo que decir. [sic]”

VII.- El 19 de noviembre de 2020, se levanté Acta circunstanciada en la Sucursal Telegrafica de
Telecomunicaciones de México denominada “Villa Pesqueira, Matape, Sonora”, ubicada en Av.
Jesus L. Ojeda, sin numero, colonia Villa Pesqueira Centro, C.P. 84770, Municipio de Villa
Pesqueira, Sonora; a efecto de hacer constar un faltante detectado en sucursal, por la cantidad de
$204,979.%5 (Doscientos cuatro mil, Novecientos setenta y nueve pesos %/i50 M.N.}, por lo ‘que al

solicitar una explicaciéon al Encargado de la sucursal, el_declaré en el

Acta:

"EN RELACION AL FALTANTE EN CAJA, INFORMO QUE DESDE EL MES DE FEBRERO DE ESTE ANO EL
ce. [ -2 5 REGIONAL ZONA NOROESTE SE_COMUNICO
CONMIGO A Mi CELULAR PARA PEDIRME $ 50,000.00. PARA GASTOS DE GASOLINA Y VIATICOS DE LA
GERENCIA REGIONAL ZONA NOROESTE, ARGUMENTANDO QUE NO TENDRIA PROBLEMAS Y QUE
ADEMAS EL ERA EL GERENTE Y QUE TENIA QUE SEGUIR SUS INSTRUCCIONES Y QUE TENIA QUE
CUIDAR MI TRABAJO. ESTA FUE LA PRIMERA VEZ QUE ME SENTI AMENAZADO E INTIMIDADO POR
EL. ASI MISMO CUANDO LE DIJE QUE TENIA QUE FIRMARME EL VALE POR LA CANTIDAD DE
$50.000.00 EL SOLO LO ROMPIO Y LO TIRO AL PISO; POR EL MES DE ABRIL DEL PRESENTE. ME
VOLVIO A MARCAR A M CELULAR Y ME PIDIO LA CANTIDAD DE $ 25,000.00, QUE TENIA QUE VOLVER
A COOPERAR PARA LA CAUSA DE LA GERENCIA, YA QUE NECESITABAN DINERO PARA LA GASOLINA
Y LOS VIATICOS DE LA MISMA; EN EL MES DE SEPTIEMBRE DEL PRESENTE SE COMUNICO CONMIGO
PARA PEDIRME NUEVAMENTE DINERO., ESTA VEZ POR LA CANTIDAD DE _$ 50.000.00,
ARGUMENTANDO QUE EL DINERO LO OCUPARIA PARA GASOLINA Y VIATICOS Y SEGUIA
AMENAZANDO Y DICIENDO QUE TENIA QUE CUIDAR MI TRABAJO, ADEMAS DE QUE EL SIENDO EL
GERENTE REGIONAL DE LA ZONA NOROESTE, NO LO PODIA DESOBEDECER O SENTIA QUE PODIA
PERDER MI TRABAJO: ASI MISMO EN MUCHAS OCASIONES DESDE EL MES DE MAYO DEL PRESENTE
HASTA OCTUBRE DEL MISMO EL GERENTE SE COMUNICABA CONMIGO PARA SOLICITARME QUE LE
HICIERA DEPOSITOS A LAS CUENTAS DE SANTANDER. SCOTIABANK Y BANORTE, Y CUANDO LE DIJE
QUE QUIEN FIRMARIA LOS RECIBOS DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS QUE SE HICIERON A SUS
CUENTAS, EL ME COMENTO QUE NO ME PREOCUPARA Y CON EL MISMO TONO AMENAZANTE ME
DIJO QUE CUIDARA MI CHAMBA: ES TODO LO QUE TENGO QUE DECLARAR. [sic]”
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VIIl.- Por otra parte, el mismo 19 de noviembre de 2020, se levantd Acta circunstancipfgessr datos personales.

Sucursal Telegrafica de Telecomunicaciones de México denominada “La Y Griega, Sonora”,
ubicada en ubicada en Callején Santa Elena, sin numero, Plutarco Elias Calles, La Y Griegaq,
Centro, Caborca, Sonora; a efecto de hacer constar un faltante detectado en sucursal, por la

cantidad de $182,244.8 (Ciento ochenta y dos mil, Doscientos cuarenta y cuatro pesos /100 M.N.),

por lo que al solicitar una explicacion al Titular de la sucursal, el_

declard en el Acta:

“En relacién al faltante por la cantidad de $182,244.81 (CIENTO OCHENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS
CUARENTA Y CUATRO PESOS CON 81/100 MN); que se me detectd, declaro aue desde aue se me dio el
trabajo en la Sucursal Y Griega se comunicé conmigo el Licenciado

diciéndome que le ayudara depositdndole ciertas cantidades de $ 5000.00 que
equivalian entre $ 15,000.00 o $ 20,000.00 a diferentes tarjetas Santander o Banorte, diciéndome
que me los regresaria en cierto tiempo, a los primeros depdsitos si regresaba cierta cantidad,
después fue solicitdndome mds cantidad de entre $ 30,000.00 a $ 50,000.00, una de las ocasiones
regresé $50,000.00 al banco de Caborca, Banorte, pero el mismo dia que lo retiré me solicitd
depositarlo a otro Banco Santander, diciéndome lo mismo, que los regresaria en una semana, se fue
alargando el plazo y diciéndome mentiras que necesitaba que lo apoyara como el me apoyo, que
confiara en él y solicitdndome mds dinero, hasta que empecé a detectar que eran mentird y como ya
estando envuelto por deberme dinero, me decia que él personalmente me los iba a traer, por ultimo
me solicitd ciertas cdntidodes de las cuales presento Unicamente (13) recibos cuando los empecé a
guardar, ya que se habia acumulado la cantidad del faltante que tengo, diciendome él que los iba a
traer personalmente a Caborca, me seguia alargando el plazo que una semana mds y otra, hasta
que llegé la contingencia y ya dejé de abrir la Sucursal, y pues al momento de solicitarme la Gerencia
la concentraciéon de efectivo, fue cuando el ya no me
contestd los teléfonos, ni-mensajes ni nada, ni me dieron fnformocic’m sobre él, ni en Gerencia ni en
Sindicato, por lo que opté por avisarle /T - /o situacidn, ES TODO LO QUE
TENGO QUE DECLARAR. [sic)”

IX.- A consecuencia de todo lo anterior y a efecto de abundar sobre los hechos atribuidos al C.
_ por los empleados subordinados a su cérgo; el 19 de noviembre
de 2020, se levanté Acta Administrativa a la que fue previamente citado, en las instalaciones de la
Gerencia Regional Noroeste, ubicada en calle José Maria Pino Suarez, sin ndmero, esquina con
Felipe Salido, colonia Centro, en Hermosillo, Sonora; misma en la que sustancialmente, los
empleados sefialados en los hechos que anteceden, ratificaron sus declaraciones y reiteraron lo
sefialado por cada uno de ellos; al levantamiento de dicha Acta, no comparecio el C. Bustamante,
Zazueta. \\\
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CONSIDERANDO

De los acontecimientos narrados y de las declaraciones vertidas por los CC.
- Titular de la Sucursal Hermosillo; Titular de |a oo o o

Aleman; _ Encargada ue 1a sucursdl r—ruusabas;_
B Ticular de la Sucursal Bacadshuachi; | i - e o

Sucursal Y Griego; NN - .-15-do de |a Sucursal Villa Pesqueira Matape:; en
su caracter de empleados de este Organismo, y subordinados al representante patronal I

se desprende que en diversas ocasiones les fue requerido a los empleados
bajo similares argumentos y pretextos, diversos depdsitos, operaciones y transferencias, que en
conjunto representan un faltante detectado hasta ahora, por la cantidad de $3,000,023.96 (Tres
millones, veintitrés pesos %/0o M.N.).

Resulta pertinente precisar que este Organismo, no tiene conocimiento del «

a ultimas fechas, puesto que el mismo ha dejado de presentarse a su centro de trabajo.
SN embargo, de las constancias documentales que existen, se desprende que ha originado un
quebranto patrimonial en perjuicio de su patrén, puesto que no existe motivo justificado ni
instruccion alguna, en relacién a las diversas acciones que recurrente y reiteradamente estuvo
llevando a cabo, para disponer de efectivo ¥/, solicitar multiples transferencias y retiros a sus
diversos subordinados, sobre el dinero propiedad de su patrén, sin que este tuviera conocimiento

de sus acciones.

En ese sentido, se desprenden medios de conviccién robustecidos por los distintos Arqueos de
caja y confronta de operaciones en cada Sucursal, para determinar los faltantes detectados vy el
dafio patrimonial que ¢! || EGKcNNGEEEEEGE -- originado a Telecomunicaciones de México, en
una clara desobediencia a las funciones y objetivo para el que fue contratado; ya que el empleado
era conocedor de los procedimientos a los que se encuentran sujetas las diversas operaciones y
justificaciones para la remisién y disposicién de efectivo en las Sucursales; sin embargo, en un claro
abuso de la autoridad, responsabilidad y confianza que su patrén le otorgé para el desarrollo de
sus funciones; no tomé en cuenta lo sefialado por los distintos manuales de operacién, para el
manejo de documentos y valores de Telecomunicaciones de México; con lo que resulta evidente la
falta de probidad y honradez con la que se ha conducido para enganar al personal subordinado a
SuU cargo, asi como a sus superiores y patron.
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Por lo que tomando en cuenta las politicas establecidas por el Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos, se consideran suficientes el conjunto de hechos, acciones y omisiones bajo las
circunstancias narradas, para quebrantar la confianza que le fue otorgada por su patrén para
desarrollar sus funciones como trabajador y servidor publico, al no coordinar, vigilar, tutelar y
administrar los recursos publicos que estuvieron bajo su responsabilidad; ni respetar los principios
de transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estan destinados los recursos
econdémicos de Telecomunicaciones de México, ya que el trabajador debié guardar una conducta
intachable, asi como una entrega honesta y leal al desempefio del cargo que ostentaba y su patrén

le confid.

En ese orden de ideas, resulta clara la desobediencia, falta de probidad, honradez, esmero y
cuidado en las funciones que desarrollaba el empleado; por lo que se ha vuelto imposible la
continuacion de la relacion de trabajo con Telecomunicaciones de México, al haberse configurado
lo establecido en la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 47 fracciones I, V, Xl y XV, y 185,
relacionados con los articulos 134 fracciones I, I, IV y VII (ya transcrito) y 135 fracciones Il y IX por
analogia, que establecen:

“articulo 47.- Son causas de rescision de la relacién de trabajo, sin responsabilidad para el patrén:

II. Incurrir el trabajador, durante sus labores, en faltas de probidad u honradez, en actos de violencia,
amagos, injurias o malos tratamientos en contra del patrén, sus familiares o del personal directivo o
administrativo de la empresa o establecimiento, o en contra de clientes y proveedores del patrén, salvo
gue medie provocacion o que obre en defensa propia;

V. Ocasionar el trabajador los perjuicios material durante el desempefio de las labores o con motivo de
ellas, en los edificios, obras, maquinas, instrumentos, materias primas y demds objetos relacionados
con el trabajo;

X1. Desobedecer el trabajador al patrén o a sus representantes, sin causa justificada, siempre que se
trate del trabajo contratado;

XV. Las andlogas establecidas en las fracaones anteriores, de igual manera graves y de consecuencias
sefnejantes en lo que al trabajo se refiere.

()
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“Articulo 135.- Queda prohibido a los trabajadores:
I1l. Substraer de la empresa o establecimiento Utiles de trabajo o materia prima o elaborada;

IX. Usar los Utiles y herramientas suministrados por el patrén, para objeto distinto de aquél a que
estan destinados;

()"

“Articulo 185.- El patrén podré rescindir la relacién de trabajo si existe un motivo razonable de pérdida
de la confianza, aun cuando no coincida con las causas justificadas de rescision a que se refiere el
articulo 47.

()"

Por todas las irregularidades y omisiones en que incurrié el trabajador, se ha determinado
rescindirle la relacién laboral que tiene con Telecomunicaciones de México de manera justificada y

sin responsabilidad para este Organismo. Motivos por los cuales, se emite el siguiente:

DICTAMEN

con numero de empleado 26252 adscrito a la Gerencia Regional
Noroeste, de Telecomunicaciones de México, con reéidencia en Hermosillo, Sonora; a quien se le
instrumentaron actas en virtud de las diversas accionésy omisiones en que incurrié, abusando de
la confianza del peréona/ a su cargo, asi como de la que le fue otorgada por su patron, para
disponer de recursos y dinero propiedad de su patrén en reiteradas ocasiones, con lo que origind
un faltante econdmico en conjunto, hasta ahora detectado por la cantidad de $3,000,023.9;:
ademas de omitir dar cumplimiento a la normatividad vigente y que rige a Telecomunicaciones
de México, de lo que en conjunto se desprende su desobediencia en el desarrollo de su labores,
Jjunto con su falta de probidad y honradez por las diversas irregularidades y omisiones en que ha
incurrido; trayendo como consecuencia un dafio patrimonial para su patrén y la perdida de la
confianza en Usted depositada, que vuelven imposible la continuaciéon de la relacién laboral con
este Organismo.
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Se le comunica que se ha determinado Rescindirle la relacién de trabajo de manera Jjustificada y
sin responsabilidad para el patrén, a partir del 09 de diciembre de 2020, con fundamento en lo
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 47 fracciones I, V, Xl 'y XV, y 185,
relacionados con los articulo 134 fracciones |, 1, IV y VilI; y 135 fracciones Il y IX por analogia, de la
misma ley, y la diversa normatividad interna de este Organismo, tomando en cuenta todo /o
argumentado en el presente Aviso de Rescision.

A partir del texto de “ANTECEDENTES" y hasta el apartado de “DICTAMEN" sefialado en cursivas,
deberd ser replicado mediante oficio suscrito por el Director de la Red de Sucursales para efectos
de notificar el Aviso de rescisién al trabajador el 09 de diciembre de 2020, o en su caso, iniciar el

procedimiento paraprocesal dentro del término de Ley, a partir de dicha fecha.

Agradeceré a Usted, que remita de manera inmediata a la Direccién de Asuntos Juridicos, el acuse
del Aviso de Rescision con el cual se cognunique a Jorge Luis Bustamante Zazueta, la terminacion
de la relacién de trabajo, procurando &ue el trabajador firme junto con la leyenda “Recibi aviso
original” todas y cada una de las h0|as que’ mteqren el mismo, colocando su nombre, fecha y

firma; o en su caso, se envie orlglnal de Acuse del paraprocesal depositado ante la Autoridad
Laboral. / ]!'
[ 1 !

Atentamente

LIC. VICENTE LOPEZ SANDOVAL
Director de Asuntos Juridicos

- DAJ 2106 -

Elaboré: E. %

C.c.p. Lic. Jorge Armando Gonzélez Orta.- Titular del Organo Interno de Control.- Para su conocimiento.

Lic. Adriana Montero Aguilar. - Gerente de Relaciones Laborales. - Para su conocimiento.
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