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Telecomunicaciones de México
Gerencia Regional Zona Sureste
OF. - 4600.-364 (2021

H. Veracruz, Ver,, a 5de julio de 2021.

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales
Presente.

En atencién y seguimiento a la denuncia expresada por un supuesto trabajador de hombre
Bl <~ contra del Mtro. Marco Antonio Rodriguez Villafuerte Gerente Estatal de
Telecomunicaciones de México en Chiapas, la cual fue dirigida a nuestra Directora General y a la
suscrita, en la que se hace referencia a supuestos hechos y circunstancias acontecidos el dfa
veintinueve de junio del actual en las instalaciones de la Gerencia Estatal de Chiapas, la cual se
transcribe a continuacion para mayor referencia:

“..Licenciada Alejandra —----==m=mmmmmmm oo oo e
denuncio al gerente de chiapas, marco antonio rodriguez villafuerte, los cambios se pasaron de
buenos, pero el esta abusando de donde esta, y esta involucrado en cobros de los programas sader
con otros funcionarios como la lic. albania subdelegada de operativos de la secretaria de
bienestar.y el martes 29 de JUNIO , llego10 lideres de carranza, en camionetas molestos,
encabronados son caferos y el lider mayor le grito en su oficina que era corrupto, que era un
ladron, que le dieron dinero para que les diera proyectos en otro puesto que tubo en otro lugar y no
cumplio, le mentaron la madre y que era ijo de su pm, que se la van a pagar y asta a companeros
les mentron la madre y todos se espantaron, y salieron a la calle, por que esa gente son de un
carranza donde acen asucary si se enojan queman casas y gente, los amarran, no respetan ni al
gobierno, y anda pistola, toman oficinas y las desmadran, nadie hizo nada, ni los que de
devieron sacarnos, nadie nos proitegio, y todos escuchamos lo que pasd por que los campesinos
estaban enojados y lo gritaron y dijeron que supieran todos que tipo de gefe tienen en este lugar,
despues se fueron y estmos con miedo que vayan a regresar y pase algo, dijeron que el hacia
negocio en los otros lados que ha trabajado y se entinde ahora que pasa, quiere robar tambien aca,
el sindicato ya hizo negocio con el y tampoco quiere se diga nada de lo que paso, ay un encargado
que deve reportar lo que pasa pero ni el lo iso, esto no tiene nada que ver con nosotros por que por
culpa de el vamos a pagar nosotros, si el tiene cuentas pendientes se las trajo hasta acay nos va
cargar por el los nuevos jefes que el puso no quieren se sepa por que les convieneg, ni el sindicato
quiere se aga saver, por eso lo estamos diciendo asi.

- salvenos de esto antes de que nos llebe a todos. y hay mas cosas, no es chisme, pero hay gente
travajadores que asen las cosas vien y son castigados y el no le pasa nada y no ay como probarlo
por que todo lo dice solo lo dice no ase oficio ni nada formal. salve por favor ..." (Sic...) [ANEXO I]

Al respecto y con el propédsito de dar la debida atencién y tramite, mediante oficio nimero 4600.-
367/2021 de fecha 1de julio de 2021, la suscrita solicité al Mtro. Marco Antonio Rodriguez Villafuerte,
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Cuadro de texto
Versión Pública, se testa (NOMBRE) de acuerdo con el artículo 113, fracción I de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública por contener Datos Personales.
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un informe pormenorizado de las incidencias acontecidas durante el turno laboral del dia
veintinueve de junio del presente afo, debiendo anexar documentales o evidencia que sustente
dicho informe. [ANEXO I1]

En respuesta, mediante oficio nimero 4620/22/2021, de fecha 02 de julio del actual, el Mtro. Marco
Antonio Rodriguez Villafuerte. - Gerente Estatal de Telecomunicaciones de México en Chiapas,
expresé lo siguiente:

Informo a usted que a la recepcién de la queja que usted muy amablemente hizo llegar a su
servidor, se reviso en los archivos de la plantilla de personal y no existe personal que labore en esta
Gerencia ni en ninguna sucursal telegrafica de este estado con el nombre de David Duran, por lo
que se presupone se trata de un andnimo cuyo Unico interés es desestabilizar el proceso de
restructuracién que esta sufriendo esta Gerencia Estatal en aras de un mejor funcionamiento y
eficientizar las tareas de cada area.
Por otra parte, si bien es cierto que el dia 29 de junio del afio que transcurre se presentaron
aproximadamente a las 11:00 horas en las instalaciones de la Gerencia Estatal un grupo de
presuntos beneficiarios del programa de produccién para el bienestar denominado SADER, es falso
lo que se pretende atribuir que se puso en riesgo la seguridad de los comparfieros y del inmueble y
de los recursos del organismo, toda vez que, ninguno de los beneficiarios que nos visitaron ese dia
portaba arma de fuego o ninguna herramienta que ponga en riesgo a los compafieros, ni se trata
de personas originarias de Venustiano Carranza, Chiapas, que dicho sea de paso la Sucursal
Telegrafica 07053 situada en ese municipio se encuentra cerrada, cabe hacer un paréntesis y dar a
conocer a usted que en el municipio de Venustiano Carranza también existen personas
trabajadoras, responsables, respetuosas, honestas, con valores y principios.
En razdn a diversas reuniones que han sostenido los beneficiarios del programa produccion para el
Bienestar "“SADER" con esa dependencia, . les han comunicado que el OQrganismo
Telecomunicaciones de México son los encargados de liquidar el Programa es decir, realizar la
entrega de los recursos a los que resulte beneficiados, en ese sentido el dia 29 de junio de 2021, los
presuntos beneficiarios del programa Produccién SADER, acudieron a esta Gerencia Estatal a mi
cargo para corroborar si tiene giros vigentes de pago a su favor en calidad de beneficiarios, acto
seguido se consulté en la base de datos y estos no se encuentran, razdén por la cual se canalizo con
el C. Delegado de Bienestar en el Estado de Chiapas para su atencion.
Es importante aclarar a Usted que la reunién se celebré en la sala de Juntas y personalmente
atendi a los presuntos beneficiarios, respecto a los insultos que hacen alusién quiero manifestarle
que ciertamente uno de ellos debido a la frustraciéon por no contar con su apoyo expreso un par de
improperios hacia mi persona accidén gue resulta reprochable pero entendible a la vez por la razén
~expuesta, cabe manifestar que los demas beneficiarios le solicitaron que abandonara el edificio
toda vez que no era la forma correcta de manifestarse, razén por la cual se continuo con la reunién
sin ningun hecho adicional.
Ahora bien, el medio de transporte que los beneficiarios Y/o presuntos beneficiarios utilicen para
trasladarse y realizar sus diligencias es un hecho que resulta intrascendente, ya que algunos lo
realizan en vehiculos compactos otros mas en camionetas y quizé la mayoria en transporte publico,
situaciéon gue es ajena a mi persona como al Organismo.
Por otra parte, la atencién a los beneficiarios y/o presuntos beneficiarios se llevé a cabo de manera
satisfactoria aclarando sus dudas e inquietudes y canalizdndolos con el Delegado de Bienestar del
Estado, en ese sentido considero desde mi particular punto de vista no habia razén de realizar el
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desalojo de los trabajadores, toda vez que, no fue puesto en riesgo ni la seguridad, ni la integridad
de los compaferos mucho menos los recursos y materiales del Organismo, por el contrario desde
mi llegada a este Organismo he velado y realizado las gestiones necesarias para el correcto
funcionamiento de los servicios necesarios que se encontraban en abandono, por mencionar de
manera enunciativa mas no limitativa algunos ejemplos: 1.- Se acondiciono el bafio de mujeres y se
hizo un lugar digno para ellas, 2.- se pinté la mayoria de las 4reas como las herrerias Y puertas, 3.- se
acondiciono lugar digno para que los compafieros puedan disfrutar sus alimentos en la hora de
comida, 4.- se corrigio la fuga de agua de la cisterna lo que ocasionaba escases del vital liquido para
el servicio vital de los bafios, 5.- se localizo, y se repard la fuga de agua de los ductos que
humedecian la pared del drea de finanzas, 6.- Se estdn realizando tareas de pintura,
impermeabilizacién al inmueble de la Gerencia Estatal, 7.- se dio mantenimiento y reparacion de
climas y ademas se adquirieron otros para mejorar las condiciones de trabajo de los companeros,
entre otras cosas, y todo c;:' 3to ha sido en aras de tener un mejor ambiente laboral. [ANEXO 1]

Sin otro en particular y aprpvechando la ocasién, mediante el presente le hago extensivo un cordial
Y respetuoso saludo.
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Atentamente

05 JUL 2021

i i \ : TELECOMUNICACIGHES DE MEXICO
Lic. Alejandra Garnfen hez GERENCIA REGIONAL ZOMA SURESTE

i U A COORDINACION DE SUPERVISION
Gerente Reglonal ' rasle Tel. (229) 931-42-11 Ext. 143 y 144

'C.C.P. Mtra. Marfa del Carrj
C.C.P. Lic. Elsa Amalia Ca

en Mokcada Soto. - Subdireccién Comercial de la Réd de Sucursales. - Para su conocimiento.
ellanos Aépez. - Subdireccion de Procesos y Supervisién. — Mismo fin
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