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Ciudad de México, a 4 de noviembre del 2021

Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez,
Director de la Red de Sucursales
Presente

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 del Estatuto Orgénico de Telecomunicaciones de México en
las fracciones |, I, I, Vy VI, con relacién al oficio 4650.-001426/2021 de fecha 3 de noviembre del actual, mediante
el cual el Gerente Estatal en Tabasco, solicita se le autorice la pernocta de remesas para el pago de los programas
sociales "PENSION PARA EL BIENESTAR DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES y PENSION PARA EL
BIENESTAR DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PERMANENTE" en diversas sucursales adscritas a la
Gerencia Estatal antes mencionada, al respecto se le informa lo siguiente:

Atendiendo al contenido del Capitulo Cuarto de las Politicas de Seguridad y Proteccién en sucursales
telegraficas, se analizaron los formatos de medidas de seguridad que la Gerencia Estatal anexé a su correo, de
donde se advierte que las sucursales que a continuacién se detallan contaran con los elementos que en esta
materia se requieren para mantener en pernocta de manera segura los recursos.

27001 BALANCAN 27013 HUIMANGUILLO 27028 TENOSIQUE
27002 CARDENAS 27014 JALAPA 27029 SAN CARLOS
27003 CIUDAD PEMEX 27015 JALPA DE MENDEZ 27031 V.GUERRERO
27004 COLONIA TERCERA DEL AGUILA 27018 MACUSPANA 27033 VILLAHERMOSA
27007 COMALCALCO | 27019 NACAJUCA 27035 VILLA ALDAMA
27008 CUNDUACAN | 27021 PARAISO 27036 VILLA CHABLE
27011 VILLA TECOLUTILLA 27025 TACOTALPA 27038 TAPUULAPA
27012 FRONTERA | 27027 TEAPA 27039 REGISTRO CIVIL

De la documental que la Gerencia Estatal aporté en su peticién, se localizaron los oficios de nimero 087-
010/2021 y 086-010/2021 ambos de fecha 22 de octubre del afio en curso, con los que se acredita que
oportunamente gestiond la obtencidon del resguardo de remesas y personal durante todo el evento de pago,
ante el Coordinador Estatal de la Guardia Nacional y el Director de Seguridad Publica Municipal de Cardenas,
Tabasco, respectivamente.

Es importante mencionar que atendiendo estrictamente a las disposiciones contenidas en el Manual de

.Procedimientos para la entrega de apoyos monetarios a beneficiarios de los programas sociales vigente, el
Gerente Regional y Estatal seran los responsables de que se lleven a cabo las gestiones necesarias a tas
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autoridades locales, municipales, estatales y/o federales para realizar el traslado de valores con la protecciény
seguridad necesaria, asegurando su presencia en el operativo de entrega de apoyos.

Por lo que se le requiere garantice la obtencién de los apoyos solicitados, toda vez que atendiendo al contenido
del citado Manual, no se podra dar inicio a los procedimientos de pago sin la presencia policiaca federal, estatal
o municipal, reiterandose no recibir los recursos, no mantenerlos en pernocta, ni efectuar los traslados hacia los
puntos de pago, en caso de no contar con presencia policial armada.

Como es de su conocimiento, las Politicas de Seguridad y Proteccién en Sucursales Telegréaficas en su Capitulo
IV denominado Normas de Seguridad para la Ejecuciéon de Programas Sociales, concretamente en el numeral
3.0 textualmente dispone lo siguiente:

“TRATANDOSE DE ZONA LEJANAS O AQUELLAS CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO (YA SEA POR LA
PRESENCIA DE GRUPOS DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA O POR EL ALTO INDICE DE ILICITOS) EN LAS
QUE SE PAGUEN CIFRAS SUPERIORES A $500,000.00, LA GERENCIA REGIONAL/ESTATAL DEBERA
COMISIONAR POR BRIGADA AL MENOS DOS PAGADORES HABILITADOS, A FIN DE CONCLUIR CON EL
PROCESO DE PAGO EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE Y EVITAR EL EXCESO DE REMANENTES. EN CASO DE NO
CONTAR CON PAGADORES, DEBERA FRACCIONARSE EL PAGO POR LO MENOS EN DOS DIAS, PARA
MINIMIZAR LAS PERDIDAS EN CASO DE ALGUN EVENTO DELICTIVO”.

En estricto cumplimiento de la disposicidon que antecede, es importante que fraccione las remesas que excedan
la cantidad de $500,000.00 o bien incremente el nimero de pagadores habilitados.

Por Gltimo, se le informa que la presente determinacién se haréd del conocimiento de la Gerencia de Monitoreo
y Videovigilancia, a fin de que en el &mbito de su competencia enfoque su atencién de manera prioritaria a los
movimientos de dichas telegraficas, para lo cual se requiere que su Area Técnica establezca coordinacién con
el Centro Nacional de Monitoreo para los efectos espondientes.

Presento a Usted la seguridad dg sideracion distgrguida.

Atentamente /
/ e

n copia electrénica:
Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora Gen ral de Telecomunicaciones de México.- Para su conocimiento.

Lic. Alejandra Garnica Sanchez.- G | Sureste.- Mismo fin.

Lic. Carlos Mario Sahagln Contreras -Gerente Estatal en Tabasco.- Para su conocimiento y efectos, en relacion a su oficio 4650.-001426/2021.
C.P. Rita Cruz del Moral.-Subdirectora de Tesoreria.- Para su conocimiento.

Ing. Alejandro Melo Bravo.-Gerente de Monitoreo y Videovigilancia.- Idéntico fin.

\ Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes.-Gerente de Supervision de Sucursales.- Para su conocimiento
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