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‘ “— | Se elimina nombre y correo eelctrénico por tratarse e Datos personales
. ; con Fundamento en la Fraccion | del Articulo 113 d ela Ley Federal de
Mtra. Leticia Aguilar Lopez. Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Directora de Recursos Humanos
de Telecomunicaciones de México.
Presente. -

| RECIBIDO L®v

Ciudad de México;a 5 9 JON 2001

Hago de su conocimiento, que se recibié en este Organo Interno de Control, el correo electrénico
enviado el cinco de junio del presente afo, por la C._ en el que adjuntd el escrito
de dos de junio del dos mil veintiuno (se anexa para pronta referencia), por el que manifesto:

“. 2 Unilateralmente me cambiaron el cédigo de base por uno de confianza, porque

en ningun momento me fue comunicado este cambio; motivo por el cual a partir del

15 de abril del presente afio me dejaron de pagar los conceptos de puntualidad y

asistencia y el de productividad {(...)

()

En espera de una respuesta favorable respecto a la inmediata reposicion retroactiva
de mis prestaciones de puntualidad y asistencia y la productividad arbitrariamente
suspendidas, quedo de usted como su mads atenta y segura servidora.” (Sic)

Al respecto, agradeceré que, gire instrucciones a quien corresponda, a fin de que, en un término
no mayor a cinco (5) dias habiles, contados a partir de que surta efectos la notificacion del
presente, proporcione una respuesta oportuna, fundada y motivada, respecto de los hechos
sefialados por la C. al correo electrénico | e informe a

esta Area a mi cargo, con el soporte documental correspondiente, la atencion brindada a la
promovente.

Lo anterior, con fundamento con los articulos 1, 8, 14 y 16 de |la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26, 37 fracciones Xl y XVIII, y 44 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal; 62 fraccion | de la Ley Federal de Entidades Paraestatales; 6 fraccion lll, apartado
B, numeral 2; 38 fraccion Il numerales 6 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil
veinte; 31 del Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el catorce de febrero de dos mil dieciocho y, Quinto y Décimo Séptimo de los
Lineamientos para la atencién, investigaciéon y conclusiéon de quejas y denuncias.
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autoridad, pueden ser causa de responsabilidad administrativa en los términos de lo previsto por
los articulos 186 fraccion IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
206 fraccion IV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 163
fracciones Ill, IV, X y XI de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; asimismo, se hace de su conocimiento, que la informacién proporcionada es
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 22 fraccion Il de la mencionada Ley General.

Finalmente, agradeceré, que al momento de dar contestacion al presente, haga referencia al
nUmero de expediente y oficio citados al rubro.

Sin otro particular, aprovecho la ocasiéon para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
LA TITULAR DEL AREA DE QUEJA E INVESTIGACIONES

LIC. BERE
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