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Hermosillo, Son., a 03 de agosto del 2021

Mtra. Leticia Aguilar Lopez .
Directora de Recursos Humanos en Telecomunicaciones de México.
Presente

Reciba un Cordial Saludo por este medio, mismo que aprovecho para informar que derivado de la incidencia suscitada en la Sucursal
Telegrafica Bahia de Kino, Sonora, donde el C. , el pasado 20 de julio de 2021, trato de realizar un retiro del
Banco Bancomer, por el importe de $ 2950.00 (dos mil novecientos cincuenta pesos 00/100 MN) operacion declinada registrada con
numero de referencia 72079061233, y el monograma registrado JG, el cual en diferentes comunicados y en el menu de sigitel, existe la
comunicacién de que por el momento se encuentran suspendidos hasta nuevo aviso los retiros del banco Bancomer y Banorte, por lo
que no dio el cumplimiento a las recomendaciones, e instrucciones que se le han dado, al estar como encargado de la Sucursal de Bahia
de Kino, Sonora.

Por lo antes expuesto anexo la documentacion generada el dia 30 de julio y 02 de agosto del 2021 en la Telegrafica de Bahia de Kino,
Sonora, que a continuacion detallo:

. Oficio de comisién numero 4500/852/2021.

. Acta circunstanciada de fecha 30 de julio del 2021.

. Acta administrativa de fecha 02 de agosto del 2021.

. Citatorios nimeros 4500.SUP.220/2021.

+  Solicitud del C NN - fecha 30 de julio de 2021, de representacién Sindical.

. Copia de correo electronico de fecha 30 de julio 2021 en el cual se le envi6 citatorio a la Lie. Yadira Cano.

. Correo electrdniea en el cual se observa que se recibe el correo y el adjunto que conteﬂ_e_l._c_ltapvnovv_i

. Acta circunstanciada de hechos en la cual se realiza para dejar constancia sobﬁﬁﬁ'ﬁ del oficior¢ mtatono al represebtante sindical.
Oficio citatorio 4500/SUP-221/2021 ;

- Ofitieitatorio 4500/SUP-222/2021. e l

«  "Copia carta responsiva de personal volante firmada del 04 de enero del 2021 !

. Boletin nimero 2 de fecha de abril del 2021.

. Boletin numero 10 de fecha 28 de junio del 2021, donde se hace referencia recomendaciones para retiros y depésitc;s bancarios.

. Correo electrénico de fecha 23 de junio 2021 asi como los protocolos para realizar los retiros bancarios. i

. Correo electronico de fecha 28 de junio 2021 en donde se hace del conocimiento la suspensién de retiros Banorte !

. Copia de la identificacion del personal que intervino en el acta administrativa. =
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