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AT _ Ciudad de México, a 17 de marzo del 2021
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales.
Presente

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 del Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México en
las fracciones |, 1, lIl, V y VI, con relacién al oficio 4200-4215-151/2021 de fecha 12 de marzo del actual, suscrito por
la Gerente Regional Zona Centro, mediante el cual solicita se le autorice la pernocta de remesas para el pago de
los programas sociales “Pension para el bienestar de las personas Adultas Mayores y pensidon para el bienestar
de Personas con Discapacidad Permanente” en 24 sucursales adscritas a la Gerencia del Estado de México, al
respecto se le informa lo siguiente:

Atendiendo al contenido del Capitulo Cuarto de las Politicas de Seguridad y Proteccion en sucursales
telegréficas, se analizaron los formatos de medidas de seguridad que la Gerencia anexd a su correo, de donde
se advierte que las sucursales que a continuacién se detallan contardn con los elementos que en esta materia
se requieren para mantener en pernocta de manera segura los recursos.

15009 CIUDAD NEZAHUALCOYOTL

15017 CUAUTITLAN IZCALLI

15018 CHALCO

15022 ECATEPEC

15025 HUIXQUILUCAN

15030 JILOTEPEC {
15034 SAN PEDRO LIMON

15035 OZUMBA |

15040 SAN TEOTIHUACAN |

15043 SANTIAGO TIANGUISTENCO \ aa 1 909

15049 TEXCOCO 23 Mk eudl
15050 TLALNEPANTLA

15053 VALLE DE BRAVO i
15055 VILLA GUERRERO

15057 VILLA NICOLAS ROMERO

15063 APAXCO

15068 JOCOTITLAN

15076  ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

15077 ALMOLOYA DE JUAREZ

15083 TEXCALTITLAN

15095 VALLE DE CHALCO

15123  JOQUICINGO

15124 LUVIANOS //
15127  VILLA DE ALLENDE //
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De la documental que la Gerencia Regional aportd en su peticion, se localizaron los oficios de ndmeros
4200/4215/140/2021-PC, 4200/4215/144/2021-PC, 4200/4215/154/2021-PC y 4200/4215/162/2021-PC, entre offos, de
fechas 4 y 5 del mes de marzo del aflo en curso, con los que se acredita que oportunamente ge/s’tioné la
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obtencion  del resguardo de remesas y personal durante todo el evento de pago, ante

MunIC|paIes de Almoloya de AIqU|51ras Jocot|tlan Apaxco yValle.de: Bravo respectlvamente

Es importante mencionar que atendiendo estrictamente a las disposiciones contenidas en el Manual de
Procedimientos para la entrega de apoyos monetarios a beneficiarios de los programas sociales vigente, el
Gerente Regional y Estatal seran los responsables de que se lleven a cabo las gestiones necesarias ante las
autoridades locales, municipales estatales y/o federales para realizar el traslado de valores con la proteccién y
seguridad necesarias asegurando su presencia en el operativo de entrega de apoyos.

Por lo que se‘le requiere se asegure de la obtencién de los apoyos solicitados, todia vez que atendiendo al
contenido del citado Manual, no se podra dar inicio a los procedimientos de pago sin la presencia policiaca
federal, estatal o municipal, reiterdndose no recibir los recursos, no mantenerlos en pernocta, ni efectuar los
traslados hacia los puntos de pago, en caso de no contar con presencia policial armada.

Como es de su conocimiento, las Politicas de Seguridad y Proteccion en Sucursales Telegréficas en su Capitulo
IV denominado Normas de Seguridad para la Ejecucién de Programas Sociales, concretamente en el numeral
3.10 textualmente dispone lo siguiente:

“TRATANDOSE DE ZONA LEJANAS O AQUELLAS CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO (YA SEA POR LA
PRESENCIA DE GRUPOS DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA O POR EL ALTO INDICE DE ILICITOS) EN LAS
QUE SE PAGUEN CIFRAS SUPERIORES A $500,000.00, LA GERENCIA REGIONAL/ESTATAL DEBERA
COMISIONAR POR BRIGADA AL MENOS DOS PAGADORES HABILITADOS, A FIN DE CONCLUIR CON EL
PROCESO DE PAGO EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE Y EVITAR EL EXCESO DE REMANENTES. EN CASO DE NO
CONTAR CON PAGADORES, DEBERA FRACCIONARSE EL PAGO POR LO MENOS EN DOS DIAS, PARA
MINIMIZAR LAS PERDIDAS EN CASO DE ALGUN EVENTO DELICTIVO".

En ese sentido, en estricto cumplimiento de la disposicion que antecede, es importante que fraccione las
remesas que excedan los $500,000.00 o incremente el niGmero de pagadores habilitados.

Asimismo, se le recuerda que, en asuntos similares, las peticiones deben formularse por lo menos con 48 horas
habiles de anticipacién, a fin de que se cuente con el tiempo suficiente para analizar detalladamente los
elementos de seguridad fisica, electrénica y policial que prevalecen en las sucursales propuestas y se esté en
posibilidad de dar respuesta oportunamente.

Por dltimo, se le informa que la presente determinacién se haré del conocimiento de la Gerencia de Monitoreo
y Videovigilancia, a fin de que en el dambito de su competencia enfoque su atencidn de manera prioritaria a los
movimientos de dichas telegréficas, para lo cual se requiere que su Area Técnica establezca coordinacién con
el Centro Nacional de Monitoreo para los efectos correspondientes.

Reitero a Usted la seguridad de mi consideracion distinguida.

Gral Div.
/Edgar Umberto Flores Garcia.
// Director de la Unidad Estratégica de Inteligencia.
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