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Direccién de la Unidad Estratégica de Inteligencia.
OF.-9000. 0268/2021

Cludad de Mexlco a17 de marzo del 2021"

- Dr. Ed_gér Horacio Esquivel Martinez
Director de la Red de Sucursales.
Presente

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 del Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México en
las fracciones |, I1, 111, V'y VI, con relacién al oficio 4200-4215-159/2021 de fecha 19 de marzo del actual, suscrito por
la Gerente Regional Zona Centro, mediante el cual solicita se le autorice la pernocta de remesas para el pago de
los programas sociales “Pensidn para el bienestar de las personas Adultas Mayores y pensién para el bienestar
de Personas con Discapacidad Permanente” en 15 sucursales adscritas a la Gerencia del Estado de México, al
respecto se le informa lo siguiente:

Atendiendo al contenido del Capitulo Cuarto de las Politicas de Seguridad y Proteccidén en sucursales
telegraficas, se analizaron los formatos de medidas de seguridad que la Gerencia anexd a su correo, de donde
se advierte que las sucursales que a continuacién se detallan contaran con los elementos que en esta materia
se requieren para mantener en pernocta de manera segura los recursos.

15001 ACAMBAY

15021  SAN ANTONIO LA ISLA

15024 EL ORO ' P -
15027 IXTAPAN DE LA SAL ‘ ~ g
15031 TEJUPILCO CENTRO i
15033 NAUCALPAN

15037 ZINACANTEPEC

15039 SAN FELIPE DEL PROGRESO
15048 TEPOTZOTLAN

15055 JIQUIPILCO

15071 TEMOAYA

15094 CHIMALHUACAN

15096 ATIZAPAN DE ZARAGOZA
15108  VILLA VICTORIA

15119  SAN BARTOLO MORELOS
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De la documental que la Gerencia Regional aportd en su peticion, se localizaron los oficios de nimeros
~ 4200/4215/140/2021-PC, 4200/4215/175/2021-PC, 4200/4215/169/2021-PC, y 4200/4215/212/2021-PC, entre otros, de
fechas:8, 9 y 17 del mes de marzo del afio en curso, con los que se acredita que oportunamente gestiono la

obtencién del resguardo de remesas y personal durante . todo ‘el evento de pago ante los Presidentes -
MunICIpales de Acambay, El Oroy San Antonlo la Isla, respectlvamente : :

Es importante mencionar que atendiendo estrictamente a las dls_posic'iones contenidas en el Manual -de
Procedimientos para la entrega de apoyos monetarios a beneficiarios de los programas sociales vigente, el
Gerente Regional y Estatal seran los responsables de que se lleven a cabo las gestiones necesarias ante las
autoridades locales, municipales estatales y/o federales para realizar el traslado de valores con la proteccion y
seguridad necesarias asegurando su presencia en el operativo de entrega de apoyos.

Por lo que se le requiere se asegure de la obtencién de los apoyos solicitados, toda vez que atendiendo al
contenido del citado Manual, no se podra dar inicio a los procedimientos de pago sin la presencia policiaca
federal, estatal o municipal, reiterdndose no recibir los recursos, no mantenerlos en pernocta, ni efectuar los
traslados hacia los puntos de pago, en caso de no contar con presencia policial armada.

Como es de su conocimiento, las Politicas de Seguridad y Proteccidén en Sucursales Telegréficas en su Capitulo
IV denominado Normas de Seguridad para la Ejecucion de Programas Sociales, concretamente en el numeral
3.]0 textualmente dispone lo siguiente:

“TRATANDOSE DE ZONA LEJANAS O AQUELLAS CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO (YA SEA POR LA
PRESENCIA DE GRUPOS DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA O POR EL ALTO INDICE DE ILICITOS) EN LAS
QUE SE PAGUEN CIFRAS SUPERIORES A $500,000.00, LA GERENCIA REGIONAL/ESTATAL DEBERA
COMISIONAR POR BRIGADA AL MENOS DOS PAGADORES HABILITADOS, A FIN DE CONCLUIR CON EL
PROCESO DE PAGO EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE Y EVITAR EL EXCESO DE REMANENTES. EN CASO DE NO
CONTAR CON PAGADORES, DEBERA FRACCIONARSE EL PAGO POR LO MENOS EN DOS DIAS, PARA
MINIMIZAR LAS PERDIDAS EN CASO DE ALGUN EVENTO DELICTIVO".

En ese sentido, en estricto cumplimiento de la disposicién que antecede, es importante que fraccione las
remesas que excedan los $500,000.00 o incremente el nidmero de pagadores habilitados.

Asimismo, se le recuerda que, en asuntos similares, las peticiones deben formularse por lo menos con 48 horas
habiles de anticipacién, a fin de que se cuente con el tiempo suficiente para analizar detalladamente los
elementos de seguridad fisica, electrénica y policial que prevalecen en las sucursales propuestas y se esté en
posibilidad de dar respuesta oportunamente.
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Por ultimo, se le informa que la presente determinacion se hara del conocimiento de la Gerencia de Monitoreo
y Videovigilancia, a fin de que en el ambito de su'competencia enfoque su atencion de manera prioritaria a los
, : movumlentos de dichas telegraﬂcas para lo cual se requiere que su Area’ Técmca establezca coordmacmfm con
el Centro Nacuonal de Monltoreo para los efec:tos correspondlentes

: Reite'ro a Usted 'Ia seguridad de mi cohsideraéién distinguida.

Atentamente / .

Gral. Div. M.y Mtro.
Edgar I;jzﬂ‘;mberto Flores Garcia.

Dlret(;tor de la Unidad Estratégica de IntellgenC|a
;rl

P(P ‘

Con copia electronica
Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.-Para su conocimiento.

Lic. Ana Luis Servin Cardenas.- Gerente Regional Zona Centro.- Para su conocimiento y efectos procedentes, en relacion a su
oficio 4200-4215-159/2021.

Mtro. Sergio Jesus Avila Betancourt.- Subdirector de Tesoreria.-Mismo fin.
Ing. Alejandro Melo Bravo.- Gerente de Monitoreo y Videovigilancia.-Para su conocimiento.
Lic. Jose Marco Antonio Guzman Reyes. -Gerente de Supervision de Sucursales.-ldéntico fin.

GTA/MIIRP
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. Ciudad de México, a 19 de marzo del 2021
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez.

Director de la Red de Sucursales.

Presente.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 del Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México en
las fracciones |, 1, I1, IV, Vy VI, con relacién al oficio 4440/2021/124 de fecha 18 de marzo del afio en curso, signado
por el Encargado de la Gerencia Estatal de Durango, mediante el cual solicita se le autorice el traslado de
efectivo via aéreay terrestre asi como pernocta del efectivo sobrante, mantener saldos altos en caja de caudales
resultado de reunir el efectivo necesario para efectuar la entrega de apoyos de los programas "Pensién para el
bienestar de las personas adultas mayores de 68 y mas y pension para el bienestar de las personas con
discapacidad permanente” en la sucursal 10033 TALYOTITA, al respecto se le informa lo siguiente:

Atendiendo al contenido del Capitulo Cuarto de las Politicas de Seguridad y Proteccién en sucursales
telegraficas, se analizé el formato de medidas de seguridad que la Gerencia Estatal anexd a su correo, de donde
se advierte que la sucursal propuesta cuenta con los elementos que en esta materia se requieren para llevar a
cabo la pernocta de manera segura, ademas derivado de las manifestaciones vertidas por la citada Gerencia, se
aprecia que las pistas de aterrizaje estan custodiadas por elementos de seguridad municipal, asimismo, la
recepcion de las remesas en la sucursal 10033 TALYOTITA se hace en presencia de elementos de seguridad, por
lo que se estima procedente autorizar el traslado, la pernocta del efectivo sobrante y mantener saldos altos para
la dotacién de remesas para el pago oportuno en el lugar mencionado y en las fechas sefialadas en la peticion.

De la documentacién que la Gerencia Durango adjuntd a su peticion se advierte que oportunamente gestiono
el apoyo ante las autoridades de seguridad publica, como se acredita en el oficio 4440/2021/100.33/07 de fecha
19 de marzo del afo en curso, dirigido al Presidente Municipal de San Dimas, Dgo.

Es importante mencionar que atendiendo estrictamente a las disposiciones contenidas en el Manual de
Procedimientos para la entrega de apoyos monetarios a beneficiarios de los programas sociales vigente, el
Gerente Regional y Estatal serdn los responsables de que se lleven a cabo las gestiones necesarias ante las
autoridades locales, municipales estatales y/o federales para realizar el traslado de valores con la protecciéony
seguridad necesarias asegurando su presencia en el operativo de entrega de apoyos.

Por lo que se le requiere se asegure de la obtencion de los apoyos solicitados, toda vez que atendiendo al
contenido del citado Manual, no se podra dar inicio a los procedimientos de pago sin la presencia policiaca
federal, estatal o municipal, reiterandose no recibir los recursos, no mantenerlos en pernocta, ni efectuar los
traslados hacia los puntos de pago, en caso de no contar con presencia policial armada.
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' _Como es de su conocimiento; las Politicas de Seguridad'y Proteccién en Sucursales Telegraficas en su Capitulo
- IV.denominado Normas de Seguridad para la EJecu<:|on de Programas Sociales, concretamente-en el numeral
310 textualmente dlspone lo siguiente:

“TRATANDOSE DE ZONA LEJANAS O AQUELLAS CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO (YA SEA POR LA
PRESENCIA DE GRUPOS DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA O POR EL ALTO INDICE DE ILICITOS) EN LAS
QUE SE PAGUEN CIFRAS SUPERIORES A $500,000.00, LA GERENCIA REGIONAL/ESTATAL DEBERA

COMISIONAR POR BRIGADA AL MENOS DOS PAGADORES HABILITADOS, A FIN DE CONCLUIR CON EL
PROCESO DE PAGO EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE Y EVITAR EL EXCESO DE REMANENTES. EN CASO DE NO
CONTAR CON PAGADORES, DEBERA FRACCIONARSE EL PAGO POR LO MENOS EN DOS DIAS, PARA
MINIMIZAR LAS PERDIDAS EN CASO DE ALGUN EVENTO DELICTIVO".

En estricto cumplimiento de la disposicion que antecede, es importante que fraccione las remesas que excedan
la cantidad de $500,000.00 o bien incremente el nimero de pagadores habilitados.

Asimismo, se le recuerda que, en asuntos similares, las peticiones deben formularse por lo menos con 48 horas
habiles de anticipaciéon, a fin de que se cuente con el tiempo suficiente para analizar detalladamente los
elementos de seguridad fisica, electrénica y policial que prevalecen en las sucursales propuestas y se esté en
posibilidad de dar respuesta oportunamente. '

Por ultimo, se le informa que la presente determinacion se haré del conocimiento de la Gerencia de Monitoreo
y Videovigilancia, a fin de que en el &mbito de su competencia enfoque su atencién de manera prioritaria a los
movimientos de dichas telegréaficas, para lo cual se requiere que su Area Técnica establezca coordinacién con
el Centro Nacional de Monitoreo para los efectos correspondientes.

Le reitero la seguridad de mi consideracién distinguida.

Atentamente

Gral. Div. D.EM.y Mtro
Edgar Huéberto Flores Garc1a

copia electrénica
tra. Maria del Rocio Mejia Flores.- Directora General de Telecomunicaciones de México.-Para su conocimiento

Ing. Daniel Fernando Flores Carrales.- Gerente Regional Zona Noreste.- Mismo fin.

C.Jorge Luis Sanchez Mireles.- Encargado de la Gerencia Estatal de Durango.- Para su conocimiento y efectos procedentes en relacion a su
oficio 4440/2021/124 de fecha 18 de marzo del afno en curso.

Mtro. Sergio Jesus Avila Betancourt. -Subdirector de Tesoreria.- Idéntico fin.

Ing. Alejandro Melo Bravo.- Gerente de Monitoreo y Videovigilancia.- Para su conocimiento

Lic. José Marco Antonio Guzman Reyes. -Gerente de Supervision de Sucursales.- Mismo fin. GTA/MIIRP/Igfm
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