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SECRETARIA DE COMURNICACIO NSPORTE TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Direccién de Planeacién, Evaluacién e Informacién Institucional

Gerencia de Estadistica y Normalizacién
OF.- 5110-024/2021

Ciudad de México, a 26 de marzo del 2021

DOCTOR EDGAR HORACIO ESQUIVEL MARTINEZ
DIRECTOR DE LA RED DE SUCURSALES
Presente

En seguimiento a mi similar 5110.-008/2021 del 5 de febrero presente afo, asi como al
acuerdo seis adoptado en la cuarta sesién ordinaria del COMERI 2020, relacionado con la
elaboracién de los Manuales transversales asociados al inventario de los procesos esenciales
de TELECOMM, solicito a usted, envie a mas tardar el proximo 5 de abril del actual, el
calendario de trabajo para la elaboracién de los manuales en comento.

No omito mencionarle que deberd coordinarse con las dreas administrativas o de apoyo
que intervienen en los procesos para su elaboracion.

in otro paxticular, aprovecho la ocasion para enviarle saludos cordiales.
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c.c.p. Ricardo Chelén. - Director de Planeacion, Evaluacién e Informacion Institucional. - Para su conocimiento.

Lic. Jorge Armando Gonzalez Orta. - Titular del Organo Interno de Control en TELECOMM. - Para su conocimiento.
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