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LE 22N Ciudad de México, a 27 de septiembre de 2021

MTRA. LETICIA AGUILAR LOPEZ.
Directora de Recyfsos Humanos.
Presente /.
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En Seguimier/wto al oficio 9000.-0422/2021 mediante el cual se informé que la Lic. Maria Irene Irma Ramirez Del
Pino, con nimero de empleado 24350, haria uso de ocho dias de vacaciones correspondientes al primer periodo
vacacional del afio 2020, quedando pendientes diez, del segundo periodo del mismo afo, que disfrutaria en el
mes de agosto, hago de su conocimiento que esto no fue posible derivado de necesidades del servicio de esta
Direccion que requerian de su apoyo por ser actividades de caracter esencial para el Organismoy al ser personal
vulnerable, estuvo realizando trabajos de manera alternada de forma presencial y a distancia para lograr cubrir
los roles establecidos por esta Direccidn, prevaleciendo en todo momento el derecho a la salud de sus
integrantes.

Dentro de las actividades relevantes realizadas por dicha servidora pUblica se describen las siguientes:

1) Atencidn al procedimiento oportuno para las respuestas de recepcidn, traslado y pernocta de remesas
para el pago de Programas Sociales, por ser prioridad dar atencién inmediata a los beneficiarios
previamente seleccionados por la Secretaria del Bienestar.

2) Elaboracién de diversos informes requeridos por el Organo Interno de Control, que, en su mayoria,
cuentan con términos improrrogables para su debido cumplimiento.

3) Respuesta oportuna a las solicitudes formuladas por la Direccién de la Red de Sucursales, Gerencias
Regionales y Gerencias Estatales, relativas a las emisiones de opiniones en materia de seguridad para
aperturas de sucursales, incrementos en cantidades para mantener en caja, traslado por conducto
personal, etc.

4) Atencion a los requerimientos que en materia de Transparencia requiere el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por conducto de la Unidad de
Transparencia del Organismo, que invariablemente requiere de un minucioso analisis de la
documentaciéon y de una respuesta inmediata a través de términos improrrogables.

5) Seguimiento a diversas resoluciones emitidas por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, a través
de las Salas Regionales Metropolitanas, en los procedimientos en que la DUEI es parte.

En el Oficio Circular 7000.-0413, de fecha 29 de junio del afo en curso, se emitieron las Normas para el control
de asistencia, estimulos y prestaciones del personal de Telecomunicaciones de México, cuya vigencia inicio el ]
de julio del 2021, al respecto, el inciso g) del numeral V.- Vacaciones, textualmente dispone lo siguiente:

“g) Los periodos vacacionales a que tiene derecho el personal son irrenunciables y no podran ser
sustituidas por un pago. Esta prestacion prescribe en un afo.” Ve
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En virtud de lo anterior, me permito solicitar a Usted, tenga a bien girar sus apreciables instrucciones a quien
corresponda, con objeto de que se autorice el formato anexo, correspondiente al segundo periodo de
vacaciones del ano 2020, de la Lic. Maria Irene Irma Ramirez Del Pino.

Agradezco su gentil atencidn y expreso a Usted la seguridad de mi especial consideracion.

Atentamente

iv. D.E.M.y Mtro.
Edgar Humberto Flores Garcia

Dipéctor de la Unidad Estratégtca de Inteligencia.
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