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Direccidn de la Red de Sucursales
Gerencia Regional Noroceste

DIRECCION DE RE OS H. OF. - 4500.- 350 /2021
COmTRey O GEETION
ﬁ??’*?ﬁiﬁf AL HB -] gﬂemosillo, Son., 27 de abril de 2021

Mtra. Leticia Aguilar Lépez
Directora De Recursos Humanos
Presente

Telecomunicaciones de México.

Reciba un Cordial Saludo p#r este medio, mismo que aprovecho para informar a Usted, que el
dia 22 de abril del afio ey curso, en supervisioén Integral, se detecta un faltante en la Caja
a la Sucursal de San pegliro de la Cueva, Sonora, con registro 26071, por un importe de $§
13,427.56 (trece mil cuatrocientos veintisiete pesos 56/100 MN), a cargo del C.

Por lo antes expuesto anexo la documentacién generada por la irregularidad detectada al empleado
que a continuacidén detallo.

Copia del oficio de comisidén numero 4500- 330/2021 de fecha 21 abril de 2021
Original reporte del movimiento diario del dia 22 de abril de 2021

Original del arqueo de caja de fecha 22 de abril de 2021

Original de Acta Circunstanciada de fecha 22 de abril de 2021

Original del corte de primera operacién al 22 de abril de 2021

Original del corte de segunda operacién del periodo del 01 al 22 de abril de 2021
Original de formato de registro contable de fecha 22 de abril del 2021

Original del reporte de movimientos de contrapartidas de fecha 22 de abril de 2021
Original del consolidado mensual del pericdo del 01 al 22 de abril de 2021
Original del reporte mensual de cierres del 01 al 21 de abril de 2021

Original del reporte mensual de cierres del 01 al 22 de abril de 2021

Original del reporte de ingresos del 2021

Original del reporte de egresos del 2021

Original formato de libro de caja del dia 22 de abril de 2021

Copia del libro de caja del dia 22 de abril del 2021

Original relacidén diaria 233 del 22 de abril de2021 cobranza por cuenta de terceros
Original de relacién diaria 233 del 22 de abril de 2021 Depdsitos (HSBC)

Original de relacién diaria 233 del 22 de abril de 2021 Depésitos (Santander)
Original de relacidn diaria 233 del 22 de abril de 2021 Depésitos (Azteca)
Original de relacidén diaria 233 del 22 de abril de 2021 Depésitos (Banorte)
Original de relacidén diaria 233 del 22 de abril de giros inmediatos pagados
Original de relacidén diaria 233 del 22 de abril Retiros {(Santander)

Original de relacidn diaria 233 del 22 de abril Retiros (Banorte)

Original de relacién diaria 233 del 22 de abril Retiros (HSBC)

Original de relacién de remesas recibidas y despachadas del mes de abril del 2021
Original de relacién mensual del mes de abril 2021 de giros expedidos

Original de relacidn mensual del mes de abril de 2021 de cobranza por cuenta de terceros
Original de relacidén 233 mensual del mes de abril 2021 Depésitos (Banorte) ¢
Original de relacidén 233 mensual del mes de abril 2021 Depdsitos (Inbursa)

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Depésitos (Scotiabank)
Original de relacidén 233 mensual del mes de abril 2021 Depésitos (HSBC)

Centro Telecoms I, Av. de las Telecomunicaciones s/n, Col. Leves de Reforma, Rlealdia Izta
C.¥P. 08314, ChME T: GL (B5) 5080 1100 www . ool mx/ telecomm
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Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Depdsitos (Santander)

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Depbsitos “{(Afirme)

Original de relacidén 233 mensual del mes de abril 2021 Depdsitos (Azteca) con tarjeta de
debito

Original de relacidén 233 mensual del mes de abril 2021 Depdsitos (Azteca) cuenta de cheques
Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 de giros pagados inmediatos
Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Retiros (Banorte)

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Retiros (Bancomer)

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Retiros (HSBC)

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Retiros (Santander).

Original de relacién 233 mensual del mes de abril 2021 Retiros (Azteca) tarjeta de debito
Original de Acta circunstanciada de hechos y copia del recibo oficial EB0038446 pago total
faltante

Original del reporte de movimientos de contrapartidas del dia 23 de abril del 2021
Original del movimiento diario del dia 15 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 16 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 17 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 18 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 19 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 20 de abril del 2021

Original del movimiento diario del dia 21 de abril del 2021

Original del acta administrativa del C. Enrigue Nieblas Noriega de fecha 23 de abril del
2021

Copia de la carta responsiva del C.

15 coplas de constancias de capacitacién del C.

Copias de la identificacién de los que participaron en el acta administrativa

Lo anterior para su conocimiento y efectos correspondientes, quedamos atenta a sus
indicaciones.

Atentamente. SE ELIMINA NOMBRE POR TRATARSE DE DATOS PERSONALES, CON
FUNDAMENTO EN LA FRACCION | DEL ARTICULO 113 DE LA LEY FEDERAL

DE TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION
Lic. Anita F. Anaya Ortiz

Gerenta Regional Noroeste
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez.- Director de la Red de Sucursales.- Su Conocimiento

Lic. Mareo Antonio Guzman Reyes.- Gerente de Supervisién.- Idm
Lic. Noralia de la Cruz Ruiz.- Gerencia de Relaciones Laborales

AFAQ/LCEO**

Centrs Telecomm T, Av. de las Telecomunicacionss sin, Col. Leves de Reforms, Bloaldia Izta
LB, 08310, Ccomx T 0L {85) 5080 1100 wirw, gob . ma/ teleconm
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Direccidn de la Red de Sucursales
. Gerencia Regional Zona Noroeste

OF.- 4500. :}:3(]/2021

Hermqsillo, Sonora, a 21 de abril de 2021

C.SERGIO KAPLAN NAVARRO
SUPERVISOR HABILITADO
Presente. -

Con fundamento en el Articulo 26 fracciones VI y VII del estatuto Organico de Telecomunicaciones de México,
Facultades que competen a la Direccién de la Red de Sucursales, asf como a los sefialado en el numeral 2 de las Politicas
Especificas del Manual de Procedimientos de las Gerencias Regionales y Estatales funciones que corresponden a la
Coordinacién de Supervisién Y, comunico a usted qué sido comisionado para que se presente a la Sucursal denominada
San Pedro de la Cueva, Sonora, durante el dfa 22de abril de 2021 para realizar una supervisién integral, en el
entendido que el periodo de comisién queda sujeto a ampliacién de acuerdo al resultado de la propia revisién.

Al término de su comisién debera elaborar un informe con los resultados obtenidos.

Atentamente ’k Acepto comisién
- v
LIC. ANITA F. ANAYA ORTIZ - C.SE KAPLAN NAVARRO

GERENTA REGIONAL NOROESTE S;UP RVISOR HABILITAD

C.c.p. C Enrique Nieblas Noriega, Jefe de Sucursal, San‘Pedr(g de la Cueva. Para su conocimiento y efectos procedentes.

¢
>




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 22/04/2021

CUENTA E:;ﬁz CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A

1000.00 0.00)

1 8 CAA 0 65564.70 0.00
E.1 0 GIROS | | 5 100000.00 0.00
TOTAL DE
INGRESOS o 16 27725.50 0.3
TOTAL DE =
: . At
EGRESOS 7 38633.56 O

%53; ABR 2531 §
[ tuisbonar g [
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GERH\;{% L B T :)ESTE
SUCURSAL/REGISTRO: SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON. (26071)

ARQUEO DE CAJA QUE SE PRACTICA A LAS 9:30 A ESTA SUCURSAL TELEGRAFICA DERIVADO DE
LA SUPERVISION OPERATIVA INTEGRAL, INSTRUIDA POR EL (LA) LIC. ANITA F. ANAYA ORTIZ,
GERENTA REGIONAL NOROESTE A TRAVES DEL OFICIO 4500-330/2021 DE FECHA 21 DE ABRIL DE

2021.
ARQUEO DE CAJA
| DENOM!NACEN: i CANTIDAD: | IMPORTE: ] TovaL: 1
I "ENBILLETES DEL BANCO DE MEXICO: $ 63,550.00|
§ 500 85[g 42 500.00
3 200 858 17,000.00
$ 100 158 1,500.00
$ 50 378 1,850.00
& 20 35/8 700.00
e EN MONEDA FRACCIONARIA: $ 2,014.70]
¢ 100 $
$ 20 2|8 40.00
$ 10 3218 320.00
$ 5 12018 600.00
$ 2 14918 208.00
$ 1 68718 687.00
$ 0.50 7318 36.50
$ 0.20 7618 15.20
$ 0.10 18018 18.00
|TOTAL EXHIBIDO: ___|$ 66,564.70 |
{ Sesenta y Cinco Mil Quinientos Sesenta y Cuatro Pesos Con Setenta Centavos |
[EXIST. DE ENTRADA: |8 78,992.26 |

DIFERENCIA +/-:

-13,427.56 |

[ LIMITE DE EXISTENCIA AUTORIZADC PARA CONSERVAR EN CAJA: i$ 150,000.00 |

SE HACE CONSTAR QUE EL MONTC TOTAL QUE CONFORMA EL EFECTIVO Y DOCUMENTOS DECLARADO EN ESTE
INSTRUMENTO COMO EXISTENCIA DE ENTRADA, SE VERIFICO ANTE LA PRESENCIA DE QUIENES INTERVIENEN, SIENDO
DEVUELTO A LA CAJA DE CAUDALES DE ESTA OFICINA TELEGRAFICA A ENTERA SATISFACCION DEL JEFE DE OFICINA Y
CAJERC MANEJADOR DE FONDOS RESPONSABLES DE SU RESGUARDO.

SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON,, A 22 DE ABRIL DE 2021

POR LA GERENCIA: JEFE DE SUCURSAL
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE HECHOS
ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

PAG. 1 DE 3
En la Localidad denominada San Pedro de la Cueva Sonora,
perteneciente al municipio de San Pedro de la Cueva, Sonora,
siendo las 10:00 horas del dia veintiddés de abril de dos mil
veintiuno, en local que ocupa la Sucursal Telegrafica denominada
San Pedro de La Cueva, Sonora, con Numero de registro (26071),
dependiente de la Gerencia Regional Noroeste, ubicada en calle
Luis Donaldo Colosio y Obregén Sin Numero, C.P. 84700 San Pedro
de la Cueva Sonora, se encuentran presentes los CC. SERGIO KAPLAN
NAVARRO, Supervisor Habilitado de la Gerencia Regional Noroeste,
Enrique Nieblas Noriega trabajador de este Organismo como Titular
de la Sucursal Telegrifica SAN PEDRO DE LA CUEVA, SONORA, a fin de

HECHOS:
Siendo 1las 9:30 (nueve horas con treinta minutos) del dia
veintidés de abril del dos mil veintiuno , me constitui en la
Sucursal Telegrafica denominada SAN PEDRO DE LA CUEVA, SONORA, con
nimero de registro (26071), el C. SERGIO KAPLAN NAVARRO,
Supervisor habilitado de la Gerencia Regional Noroeste, a fin de
dar cumplimiento al oficio de comisidén ntmero 4500.-330/2021,
fechado 21 de abril del afio en curso, signado por la C. Anita
Félix Anaya Ortiz , Gerenta Regional Noroeste mediante el cual me
instruyd a realizar Supervisién 1Integral a la  Sucursal
Telegrafica, denominada SAN PEDRO DE LA CUEVA, donde al realizar
el Arqueo de Caja, de la Sucursal SAN PEDRO DE LA CUEVA, Sonora, V¥
cotejar la Existencia de Salida del Movimiento Diario de Fondos
del dia veintidés de abril de dos mil veintiuno, dque fue
$§78,992.26, el C. ENRIQUE |NIEBLAS NORIEGA, Titular de la
Sucursal, exhibidé en efectivo la cantidad de $65,564.70, (sesenta
Yy cinco mil quinientos sesenta y cuatro pesos con 70/100 MN),
resultando un faltante de $13,427.56 ( trece mil cuatrocientos
veintisiete pesos con 56/100 MN) atribuible al C. ENRIQUE NIEBLAS
NORIEGA, toda vez que se desempefia como Titular de la Sucursal
denominada San Pedro de la Cueva, SONOra,—————==——me——em—acam———————
PRIMERO.- POR SU PARTE ¥ EN USO DE LA VOZ, el C. ENRIQUE NIEBLAS
NORIEGA, Titular de la Sucursal denominada San Pedro de la Cueva
Sonora, en vrelacién a los hechos anteriormente mencionados,
declara gue: El faltante en ¢aja se debe 2 un deposito realizado a
una tarjeta Bancomer que pertenece a mi esposa, dicho dinero
procedente de estados unidos para entregarse a un tio que se
encuentra en la ciudad de Hermosillo grave de enfermedad en el
hospital general, al querer retirar el dinero en la oficina de
Telecomm de aqui de la sucursal San Pedro, la tarjeta mandaba
error ha excedido el nimerc de intentos de nip, por lo que no se
ha podido reponer el dinero ya que se requiere que valla la
titular mi esposa a ventanilla directamente al banco ya que en el
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cajero tampocs s€ pusde retirar, por 1o gue me coamprometo gue &l
misme dia de hoy se repondria ese faltante., Es Tode lo gue tengo
quE QEC Ry, e T e e e e e e e e e e e e
ACTLS 8eguido 1 (. BSergic Haplan Realiza las Siguientes
PEGCIUITIE RS o oo o om0 i 2 3 S 2 . o e e e e
1.-PREGUNTA: DESDE QUE FECHA ES SERVIDOR PUBLICO E IHGRESC AL
ORGANI SO —— e e
RESPUESTA: 16 DE FEBRERUG DEL 2010.======c=mecem=cmc==a=== =
2.~ PREGUNTA: ;DESDE QUE PECHA ES EL TITULAR DE LA SUCURSAL SAN
PEDRO DB LA CUBVA, SONORA P - o o o o e e e e e e
RESPUESTA: 16 de febrero Gel 2010. e e
3.-PREGUNTA: DESDE CUANDC TIEHNE BEBE FALTANTE-=w====== o o
RESFUESTA. JUBVES DE L& SEMANA FPASADA. ————————————————————om
4.~ PREGUNTA: PFOR (QUE RO INFCORMO A 5U5 SUPERIORES (UE TENIA BL
FALTARTE BN CAOA, —— e e e e e e e e
BESPUERSTIA. PUR QUS PEHSE (UB L0 PUDIA RETIRARLY DPE L& TARJBTIA BR
UIRA FARTE ¥ REFUNERLD.
' 5.-PREGUNTA: COARTIAS VECES HA LLEVADO TAL CORDUCTA COH
AR BRI ORI AL e e e e e e e e e e —
RESEUESTIA. BE L& PRIMERA VEE, —m e e e e e e e e e e e e ‘
6.~ PREGUNTA DE QUE MANERA AJUSTABA LOS ARQUECS B’? Cada DIARICS,
DURANTE LOS DIAS QUE TUVO FALTANTI . w v o v oo v o o o s o s s s e s s et s b o s e
RESPIERSTA: LO CONTEMPLARA COMO REBOP IO e oo e e
PREGUNTA. Conoce el HManual de Procedimientos para la Operacidn de
Sucursales Telegrificas.
RESPUESTA: SI V
7.~ PREGUNTA: Conoce las Politicas de Seguridad y Proteccidbn en
Sucursales Telegrificas. - ——————— e e e e e e e e e e
RESPUESTA:. Bl e e e e
Ko habiendo m&as hechos gue hacer constar, se cierra la presente
acta a las once horas con treints minutes, del dia de su inicio,
Ge&janao consitancla de 1o exXpuesto 1os gue en ella participaron ¥
quisieron firmarla, para los efectos legales a gue haya Ilugar:;
citando al C. ENRIQUE KIEBLAS HORIEGA el dia 23 &e abril de dos
mii veintiung, & las 1Z2:00 {Goce Loras), en las instalaciones gue
ocupa la Sucvranl Tolegrafiocn SAN PEDRO DE LA CUBVA, Sonora., con
Nimero de registros ({26071), dJdependiente de la Gerencia Regional
Morocste, ubicada con calle Iumiz Donaldes Colosio y Obregén Sin
Ramero, C.F. B4700 San PeGre de la Cusva Sonora, S5onora a efects
de proceder al Levantamiento de Acta Administrativa, en relacidn =
los presentes hechos en donde podra manifestar lo gue a su derecho
conzidere conveniente, azi come ofrecer las pruebas gue estime
convenientes. Debiends lievar ai jevantamients deli  Acta
Administrativa una identificacion oficial o su gafete de empleado,
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ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA
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haciendo de su conocimiento que en el supuesto de que no
comparezca al levantamiento del acta, ésta no se suspenderi por
tal motivo, —~meemmmecee e ————— e e e . e e e e o e
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GERENCIA REGIONAL NOROESTE
SUCURSAL/REGISTRO: SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON. (26071)
CORTE DE CAJA DE PRIMERA OPERACION QUE SE PRACTICA A ESTA SUCURSAL TELEGRAFICA, DERIVADO DE

LA SUPERVISION OPERATIVA INTEGRAL, INSTRUIDA POR EL (LA) LIC. ANITA F. ANAYA ORTIZ , GERENTA
REGIONAL NOROESTE A TRAVES DEL OFICIO 4500-330/2021 DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2021.

CORTE DE CAJA DE PRIMERA OPERACION
CORRESPONDIENTE AL '22 DE ABRIL DE 2021

{CONCEPTO:

{
+

| EXISTENCIA DF FNTRADA- ENCAJA: §
SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS (Depésitos) §
COMISIONES SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS (Depésltos) $
COBRANZA POR CUENTA DE TERCEROS

COMISIONES POR CUENTA DE TERCEROS
VA

PAGO GIRO PAISANO

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS (Retiros)
FALTANTE EN CAJA

| EXISTENCIA DE SALIDA:
SUMAS TOTALES IGUALES: $

INGRESOS: EGRESOS:|
7647244 ]

T Y

ENCAJA: § ::
104,198.26 §

SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON,, A 22 DE ABRIL DE 2621

POR LA GERENCIA:

JEFE DE SUCURSAL

ENRIQUE NIE S NORIEGA

AFAQHSKN/
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GERENCIA REGIONAL NOROESTE .
SUCURSAL/REGISTRO: SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON. (26071)

CORTE DE CAJA DE SEGUNDA OPERACION QUE SE PRACTICA A ESTA SUCURSAL TELEGRAFICA, DERIVADO DE
LA SUPERVISION OPERATIVA INTEGRALINSTRUIDA POR EL (LAJLIC. ANITA F. ANAYA ORTIZ , GERENTA
REGIONAL NOROESTE A TRAVES DE LOS OFICIOS 4500-330/2021 DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2021

CORTE DE CAJA DE SEGUNDA OPERACION
POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01 AL 22 DE ABRIL DE 2021

[CONCEPTO: { INGRESOS: { EGRESOS: |

| ExISTENCIA DE ENTRADA: A ENCAJA:|§ ©
REMESAS RECIBIDAS

GIROS NACIONALES OCURRE Y A DOMICILIO

PREMIOS Y MENSAJES DE GIROS

SERVICIOS FINANCIROS BASICOS (Depésitos)
COMISIONES BANCARIAS

COBRANZA POR CUENTA DE TERCEROS

COMISIONES DE COBRANZA POR CUENTA DE TERCEROS
L.V.A. (Todos los Servicios)

GIRO INMEDIATO NACIONAL PAGADO

DINERO EN MINUTOS

GIRO PAISANO

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS (Retiros)

FALTANTE EN CAJA (Responsabilidades con Pliegos)

ity

EN CAJA:

EN BANCOS:

ESTAMPILLAS POSTALES:

Isumas TOTALES IGUALES: Is 906,339.28

SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON., A 22 DE ABRIL DE 2021

POR LA GERENCIA: JEFE DE SUCURSAL

) L ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

AFAOHSKN/




i FORMATO REGISTRO CONTABLE

|PORASALTO ( ) FALTANTE EN CAJA T4 ROBO { )
OFICINA: SAN PEDRO DE LA CUEVA (26071)
FECHA:
{MPORTE DEL FALTANTE DE EFECTVO: 13,427.56 (TRECE MIL CUATROCIENTOS VEINTISIETE PESOS 56/100)
CUENTA AFECTADA C.3.6 FALTANTE EN CAJA
CONCEPTO

En cumplimiento al oficio de comisidn nGmero 4500.-330/2021, fechado 21 de abril del afio en curso, signado por la C. Anita Félix Anaya
Oriiz , Gerenta Regional Noroeste madiante el cual me instruyd a realizar Supervisidn Integral a la Sucursal Telegréfica, denominada SAN
PEDRO DE LA CUEVA, donde al realizar el Arqueo de Caja, de la Sucursal SAN PEDRO DE LA CUEVA, Sonora, y cotejar Ia Existencia de
Salida del Movimiento Diario de Fondos del dia veintidds de abril de dos mil veintiuno, que fue $78,992.26, el C. ENRIQUE NIEBLAS
NORIEGA, Titular de la Sucursal, exhibid en efectivo la cantidad de $65,564.70, (sesenta y cinco mil quinientos sesenta y cuatro pesos
con 70/100 MN), resultando un faltante de $13,427.56 { trece mil cuatrocientos veintisiete pesos con 56/100 MN) atribuible al C.
JENRIQUE NIEBLAS NORIEGA, toda vez que se desempeiia como Titular de la Sucursal denominada San Pedro de la Cueva, Sonora.

San Pedro de la Cueva, Sonora, 22 de abril del 2021
LUGAR Y FECHA

FORMULO f RES LE
SERGIO KAPLAN NAVARRO ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

7

SPERVISOR'HABILITADO TITULAR DE LA SUCURSAL TELEGRAFICA

MMG//SKN/lceo

e ——

L —

Z2 ABR 2021

!
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CONSOLIDADO MENSUAL POR SUCURSAL :26071 Fecha: 2021-04 Elaboracion : 2021-04-22 17:45:17

Carge ' }
RUBRO Abono CONCEPTO n “ VOLUMEN IMPORTE LV.A
(A) “ EXISTENCIA DE ENTRADA
:D:]—m $45963.18] 0.
TOTAL: " " $45,963. 18"
H REMESAS RECIBIDAS
::jm -w- S D

TOTAL: N - “ $220,000.00H

(®  |[INFORMATIVO DE TRANSPASOS
®) [INGRESOS PROPIOS AL 16%DE LV.A
GIRO INVEDIATO NACIONAL
211 | 2 |[GiroOcurre | $530.00]__$84.

TOTAL{| [ ~ss30.00 ss4.

®) [ SERVICIO TELEGRAFICO NACIONAL (Telegramas)
TOTAL:[ | |

[FAX PUBLICO NACIONAL

— T T

COBRANZA DE TERCEROS (Tarifa e IVA)

—_® |
2952 || 2 | Comision Federal de Electricided

l $93.50|
2988 !{:Z:“ Corporacion Novavision S. de R L. de C.V. (SKY) '{ ‘ $202. $32.
TOTAL "'$295.50[ $47.
B) COBRANZA POR CUENTA DE TELECOMM ‘
TOTAL: " [
® OTROS INGRESOS
TOTAL: ' " "
B P TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES (Tarifa e IVA)
TOTAL: ! " "
3 “ COBRO A FAVOR DEL BANCO (Cantidad Situada)
9.1 [ 2 | BanortE | 16% g
[ 2 |[scomaBank [ 16%]| 1|

l_] HSBC [ 16%| 21
9.11 ]{ [[BaNCO AzTECA | 16‘?«’% ,
TOTAL:

®) [ INGRESOS QUE NO CAUSAN LV.A.




TOTAL| I I

®) | GIROS EXPEDIDOS INMEDIATOS (Cantidad Situada) .
EXENN SR T L M T 2
) - “TOTAL: 39 600.00

‘ TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES (Cantidad Situada)
TOTAL: “ “ “

! GIROS EXPEDIDOS FRANCOS (Cantidad Situada)
TOTAL: “ " “

“ RECUPERACIONES
m‘—“——‘mr‘*ﬁr‘“““‘r‘“

®) [ DEPOSITOS EN GARANTIA
TOTAL| T I

T £ e— E— e M
:EZM--E:

1] -Wm— ST
s 1 [womms T od 3 - w00 W
T N T S— T 7T vt o
TOTAL: l 181 $509, 074.68
)] COBRANZA POR CUENTA DE TERCEROS (Cantidad Situada)

(8) ﬂ TOTALES DE INGRESOS
TOTAL DE INGRESOS “ 677“ $860,244. 02“ $132.
REB/IESAS DESPACHADAS

m—*—“—“—ﬁﬁmr—“—r“‘“‘ﬁr‘“




©) INFORMATIVO DE TRANSPASOS

© [PAGO DE GIROS

H INMEDIATOS
T T Jowew T wowo ®
TOTAL:|| 4, -$3,200.00]

© l AGENTES COMERCIALES
TOTAL: l "

© PAGO DE GIROS FRANCOS ~
] TOTAL:|| T I

(O | GIRO TELEGRAFICO INTERNACIONAL
*M—'—_—_—mr——”‘}r_#ﬁr——"

DINERO EN MINUTOS

L_________________.________._____________________.___
12.6.1 }[:i:_'} Dinero en Minutos 16— | $137,991.00
__——_—_——__—————————-——‘————————————————————————-—-———————1

TOTAL ] H 213’7 991. 00‘

© GIRO PAISANO OCURRE

2713 ]| 1 | BTS BANCOMER lm 29 s2464911
12.7.19 }% ; Servicios UNITELLER, Inc } % $50,518.
16%l| $0.
S 0 .. S |

: 2 7.20 RIZA PAY LLC

I CORRESPONSALIAS (RETIROS)

EETER NN o W— L E—

TOTAL
©) l PAGO DE NOMINAS DE GRANDES USUARIOS

‘ TOTAL:‘H ' ﬂ ﬂ .
(O ﬂ COBRANZA DE TERCEROS (Pagos)
—roma] I zz

© RESPONSABILIDADES CON PLIEGOS - ) K
.3.6 Faltantes en Caja [ 16%) 1 $13,427.5 $0.

TOTAL: 1 $13,427.56]

[ 332.43696

© DEVOLUCION DE DEPOSITOS EN GARANTIA




l PAGO DE COMISION A AGENTE COMERCIAL RURAL

TOTAL: l ! (
© ﬂ TOTALES DE EGRESOS
TOTAL DE EGRESOS [ 190]{ $840,774.58u $0.
ﬂ EXISTENCIA DE SALIDA
:——- [ sess6470] o,
TOTAL: H H $65,564. 79][
H PENDIENTES DE PAGO
n u GIROS _ $1,82000. 00 $0.
TOTAL $1,820,000.00
(&) SERVICIO DEVENGADO NO COBRADO

TOTAL;N I rm

GIROS NACIONALES EXPEDIDOS EN DOLARES
TOTAL: " " “

@ GIROS CADUCOS PAGADOS AL REMITENTE

____®  |RECURSOS SOLICITADOS

— e T T

%)) || SERVICIOS ASOCIADOS

H H Consulta de Saldos y Mommzentos

Estadistica consulta de Saldos HSBC

CONSOLIDO

REVISO
N 22 ABR 202
—— L1i8 DONALBO COLOBIO B3O,

et ‘3 )r |

La informaciA®n que se presenta en ?str. formato, ha sido revisada y autorizada por los servidores pA°blicos
esponsab!es de su elaboraciA®n o consoiidaciﬁ’n, por o que Ia autenticidad y veracidad de las cifras queda ba;
su responsabilidad



Reporte mensual de cierres de Oficina durante el mes : 2021-04 -
SAN PEDRO DE LA CUEVA,SONORA
Fecha de Generacion del reporte : 2021-04-22 18:11

| $45963.18]  $0.00)
| $45963.18
$53,802.40)
$53,802.40
$65,431.28

$58,293.20
$58,293.20

$58,293.20

$37,416.68

$137,796.47

—

~¥

| $58,293.20
| $58,293.20

fieeed
B

[
@™

$55,763.98) $52,092.96
$49,364.94 ~ webo: wc.oc—

pd
~J

2 2. $100,000.00 $0.00]
| $0.00 | $100,00000]  $0.00
(521289552 s112,51573] 813779647 5100000005000

=
8
8

o sow

;

$49,364.94]
$49,364.94|

awwhmo.ﬁz wmwbmo.mw_

$106,054.46]

et
e

$39,172.68

P

L

[ ]
ot

$15,473.88

[ 558,492.00]  $49,364.94]  $100,000.00] $0
. “ $0

_ $0.00[ $0

[ $0

INGRESOS || EGRESOS
ESTIMADOS || ESTIMADOS |

| $0.00]2021/04/03 19:59

5000 w0
_ $0.00]
[ $0.00[2021/04/1122:30 |nd |

2 :

_ $0.00[2021/04/13 19:22 JEN
[ so.0ofpo2t/oa/is 17:27

00({2021/04/15 17:31

[}

2021/04/19 17:29 FZ

$0.00
I
$19,696.50 Eomaommhmm mwoouoacbc_ %o.co_r

$45,055.90

$0.00[2021/04/20 17:30 JEN |

$76,472.44]  $100,000.00] $0.00]

$0.00[2021/04/21 22:09 [EN



TELEGRAFOS

Reporte mensual de cierres de Oficina durante el mes : 2021-04 = SLLE
Oficina : 26071 - SAN PEDRO DE LA CUEVA,SONORA
Fecha de Generacion del reporte : 2021-04-22 18:26 ,

| INGRESOS | EGRESOS | FECHA-HORA
| $45,963.13 | $0.00)

AT I i sooond] s sowpuos0s o Jin |
.18 100

~ MON.

8

o
o]

8
8
8

o | om0 ssse] simowoo s sowpovowsinao far |
[ 06 ][ s53628.08] $50,797.12] $50,622.80 $53,802.40 $100,000.00 00 $0.00]2021/04/0810:27 |EN |
o7 ] [ so00]  so0of $53,802.40 $100,000.00 so00 so.m[p021/040810:30 |EN |
[ 08 || $53,802.40] $65,324.88] $53,696.00 28 $100,000.00 3000 $0.00[021/040817:04 JEN |
[ 0o | s65431.28] $53,844.12] $60,982.20] $58,293.20 $100,000.00 oo 0.00[021/04/0917:38 |EN |
[ 10 | “sss20320] so00]  s000] $58,293.20] $100,000.00 00 $0.00[p021/04/1022:30 lnd |
T I ) % o Soopoatovi 1223 Jad ]
(12| o555 20 o008 w0smoo0] sarancel] sionpoosd ——sooo| —— S00poanou 11705 Ji
[ 14| $44,934.87]] $106,669.75] 57606154 $100000.00  so00  s0.00[p021/04141727 [EN |
$54,658.44] $74,956.00] $55763.98 $10000000]  $0.00) $0.002021/04/1 5 SQUTZ _
$52,092.96 [ 510000000 so00 $0.00[p021/04/1617:58 |EN |
17 || $4936494  $0.00 ; $49,364.94] $100,000.00]  $0.00] $0.00[021/04/1722:30 |nd |
T T stooomno———sow———sowlvovou szt Jui ]
[ 19 | 34936494 $39,172.68| $55817.18] $32,720.44] $120,000.00] 000 50.00p021/04/1917:29 JEN |
[ 20 || $32,72044] $93,030.52] $19,696.50 3000p021/042017:30 |EN ]

30.00021/04/2122:09 |EN |




]

TOTAL|[ $1,301,740.49] $860,376.10|] $840,774.58]] $1,321,342.01]] $2,220,000.00]  $0.00]

[ (22 || 7647244 $27,72582 $38,633.56] _ $65,564.70] _ $100,000.00] $0.00 $0.00[021/04/22 18:25 |EN
mé |

: Existencia de entrada

: Ingresos por remesas y Servicios
Egresos

: Existencia de salida

Pendiente de pageo

HOOwp



Lol

seidorures AUNILIAR DE CAlA
b, e gt Sera Tgrincn
ettt 26074 San Pedro de la Cueva, Sonera
ABRIL DE 2021
INGRESDS
i e Rl R il A Il e R L ey | s TOTAL
A BA. B B3 B33 B34, | BA. B.7. BE. BE.
45,963.18 45 963.16
45863.18 45 963.18
45,963.18 45 863,18
45863.18 45 963.19
4585318 22750 65,343.00] 15.352.00 8.36 £,931 66 126 885 04
53.528.08 82.00 41,880.00] 8,830.00 542 ,747.12 104 425.20
53,802.40 | 5380240
53,80240 59.00 45,898.00] 18,385.00 488 ,304.88 118 12728
65.431.28 254.80) 4742000 8,188.00 352 8 4,12 119,275.40
58,283.20) 58,283.20
58,293,720 ; 58,283.20
58,293.20, 375.00 1.600.00 57,800.00 9,700.00) 1848 849348 127 786 86
3741868 15000000 31200 50,233.00 12,341.00 352 212,895 57| 250 312.20
137,786.47 200.50) 31,185 00) 13,534.00 632 4,99 82 162,731.29
76,061.54 356.00 50000 4553000 8,765.00 744 5 85841 130,719.94
55,763.98) 287.00 45,854.68 4,95000 1.28 52,0829 107 86684
43,364.84 43 364 .94
43,364 94 48 ,364.84
49,384.94 300.74 5,000.00 24,210.00 8,607.50 4544 B,152.68 88 537,83
32,72044] 7000000~ 197.00 500.00 16,717.00, 5,608.00 752 B,0i0.52 125,750 98
108,054 46/ 118.00] 2,000.00 10,000.00 3,337.00 1888 541368 121 526.34
7647244 301.50 28,000.00 142400 32 7,758 104,188.28
45,963,18] 220,000.00] 3088.84 ,600.00 o0 0] 00 00| 500,074,658 118.480.60] 13208 $0,315.0 2,162,116.59
JEFE O ENCARGADD DE LA SUCURSAL TELEGRAFICA
Entique :..uVﬂw ga
i)

fﬁiff;asls?si.é



o TEudarAres AUXILIAR DE CAJA
RS ﬁa&.m_wﬂ»ea San Pedro de Ia MMB.M Senora
ABRIL DE 2024
EGRESGS
N I N R e Il e T P N e B T e T e e Bl B vl IR LY
€A €241 €22 C33. C38. CZ5. c28. €28, G238, €20, [ C4. Cr. .

] 45,063.18] 45,963.14]
2 45,863.18] 45,963.18)
3 45,863.18] 45,963.18]
4 45,083.18] 45,853.18]
5 800.00) 11,642.00 8,451.96 52,573.00 5362808  73,2P6.98| 12689504
8 26,902,809 23,720.00) §380240] 5062280 10442520
7 53,80240) 53,802.40}
8 1,000.00 2011000 2126700 28.418.00 85431.280 53896000 1181278
8 12,70000]  26,023.20 22.258.00 §828320]  80.98220] 11927540
16 £8,293.20 56,293.20
11 58,203.20] 59,763.20
12 2800000 50,500.00 36,970.00 3741688]  90,370.00,  127,786.68)
13 14086.00,  51,428.7 47,000.00 13779847 11251573 260,312.20]
14 50883.00]  16,956.75 38,731 .00) 606154  108688.75  182.731.20]
15 14761000 15,008.00 45,185 00) 5576398  74.85600]  130,715.88
18 15685.000  13,909.00 28,888.00 48354.84]  5640200)  107.856.84
17 49,364.84 49,364.94
18 48,364 .84 49,384 .84
18 1,800.00 288400 38,777.18 12,048.00) 32,72044]  55817.98]  88,587.67
20 ] 2451000 14,74550 250000 . 10805448  19.696.50)  125.750.96)
2 800.00 1770000 38,6770 1847244 4506580  121,528.34)
2 7,856.00 17.350.00 13427 58 8555470, 98,5335  104,198.26
3
4
5
26
27
28
28
30
kil

00 3,200.00 0 00 00| 19799100] 32049602  356,680.00] 00 00 1342758 %0 80| 65564.70]  840.774.58) 2,162,116.50]

LUIs boneLpo COLUSIp Esq,

22 ABR 21

L8071




CELEGRAVDS

OBSERVACIONES:

I L3S DONALDO COLE

Ly
S LIBRO DE CAJA
i mwwmwwm www mw LN ¢ de Registro Sucursal Telegréfica
™ 26071 San Pedro de la Cueva, Sonora
Liave o firma electronica: 12343R567LCU030251271& CORRESPONDIENTE AL DIA : 220042021
INGRESOS EGRESOS
DIA
7 ENCAJA $76472.44 ’
A2 $76.47244
| REMESAS RECIBIDAS:
' INGRESGOS PROPIOS:
COMISIONES COBRANZAPOR CTA.TER: 1 o $2.00 1 §78500  $7856.00
5 $17.356.00
COMISIONES BANCARIAS: 5 $299.50 $301.50
INGRESOS OPERATIVOS PORSERVICIOS: RESPONSABILIDADES CONPLIEGOS: 1 $1342715%
$30.77756
$38,633 56
EXISTENGIA DESALIDA;
7. ‘ EMCAJR $65,554..70
BS. CORRESPONSALIAS (DEPOSITOS BANCARIOS): 6 : $26,000.00 $65,564.70
88, COBRANZA POR CUENTA DE TERCEROS. 4 $142400 32742400
10 7
IVA(TOTAL): $032  $27.72582
SUMATOTAL: §104,198.26° SUMAIGUAL:  $104,198.26
JEFE O ENCARGADO DE LA SUCURSAL TELEGRAFICA ; it
, F LA CUEVA
R
Enrique Nieblas No ’ R0 pa
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICC
233 DIARIA ( HS B C )
REMESA DE DINERO PARA ABONO EN CUENTA

ADMINISTRACION : SAN PEDRO DE LA CUEVA,SONORA NO. REGISTRO: 26071
FECHA MOVIMIENTO: 22 DE ABR DEL 2021

C u E N T A 5 | ADMINISTRACIONES |OBS. |
| DEP. _ X . RET. . CON. - !
______________________________________________________________________________________ x
| I | ! |
Hora | Folio |[Monogl Numero de Cuenta/Tarjeta |T.Serviciol Importe Comision
! ! | | |
10:33 74716967 EN *hAxrd3596 CHEQUE N. $1,000.00 $8.19 $1.
TOTAL CHEQUES NORMALES ’ 1 $1,000.00 $8.19 $1.31
TOTAL

1 $1,000.00
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
REMESA DE DINERO PARA DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVO

\CHA/HORA EMISION: 2021 ABRIL 23 10:17

«CHA : 2021 ABRIL 22
'ICINA : 26071 -~ SAN PEDRO DE LA CUEVA,SON
NERO : ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

'RTE DIARIC DE DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVO DE DEBITO DE LA OFICINA TELEGRAFICA (BANCO AZTECA)

'RA NUMERO DE NUMERO DE TARJETA O CUENTA IMPORTE COMISION
FOLIO REFERENCIA
1:5% 74720560 210474720560 402700**x*++(809 $1,000.00 $43.10

VOLUMEN : 1
IMPORTE : $1,000.00
COMISION : 543.10
IVA : $6.90
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AR 4
WEV IR S
REMESA DE DIHERO TARA IE

;
O DE TARJETA DE UEBITO/ LRE ITC

1

i

i C J B K i Fi & i ADMINLISTRACIORES UBS.

i i DEF. .  HEY. X . CUH. .}

}
i i i i i i i
i Hora | Folioc |HMonogi Rumero de Cusnta/Tarjeta (T.Jerviciol Imports i Comision
i H | 4 } i i
1652 FEV1S58% BN LLBLgeresdyynge T.DEBITS 54,850.00 50,00
1654 /4720181 EN  Lb{giirderr;853 T.DEBITG BH00.L00 3U.00
TCTAL TARSETA DE DEBITO 2 85,350,060 $0.U0 30.0¢0
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
233 DIARIA { HS B C )
REMESA DE DINERO PARA RETIRO DE EFECTIVO DE TARJETA DE DEBITO/CREDITO
HOJA 1 DE

ADMINISTRACION : SAN PEDRO DE LA CUEVA,SONORA NO. REGISTRO: 26071
FECHA MOVIMIENTO: 22 DE ABR DEL 2021

C U E N T A S | ADMINISTRACIONES |OBS.

| DEP. . RET. X . CON.

Hora | Folic |Monog! Numero de Cuenta/Tarjeta |T.Serviciol Importe | Comision
! | ! | | !
10:58 74720717 EN 491089***+++(560 T.DEBITO $4,000.00 $0.00 $0.
TOTAL TARJETA DE DEBITO 1 , $4,000.00 $0.00 $0.00

ENRIQUE NIEBLHS/NORIEGA




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
CONSULTA DE REMESAS

PO CONSULTA: POR OFICINA :
'ICINA: 26071 -~ SAN PEDRO DE LA CUEVA, SONORA
‘CHA REMESAS: 2021-04

\CHA GENERACION: 2021-04-23 10:25

| ! ENVIO RECEPCION ]
FOLIO | | e T - |
REMESA | CONSECUTIVO |REG.OF FECHA HORA MON | REG.OF FECHA HORA MON| IMI
e S o e e e e RS
EMESAS ENVIADAS. VOLUMEN: O IMPORTE: 0.00
. o i e < s e e o e e e e e R S
21120927 2044/N/ETV 26000 2021-04-12 15:14 NS 26071 2021-04-13 11:19 EN 15¢(
21128072 116/NORMA 26045 2021-04-20 11:56 JM 26071 2021-04-20 14:28 EN 7(

MESAS RECIBIDAS. VOLUMEN: 2 IMPORTE: 220000.00

OTAL DE REMESAS. VOLUMEN: 2 IMPORTE: 220000.00
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
REMESA DE DINERO PARA DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVOC

CHA/HORA EMISION: 2021 ABRIL 23 10:22

S : 2021 ABRIL
ICINA : 26071 - SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON
NERO : ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

RTE MENSUAL DE DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVO DE CUENTA DE CHEQUES DE LA OFICINA TELEGRAFICA (5(

VOLUMEN : 1
IMPORTE : $6,994.00
COMISION : $14.00
IVA : $2.24
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TELECOMUNLCACIONES DE MEXICO

REMESA DE DINERC PARA DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVO //'Uf
R ‘
{ %
ICHA/HORA EMISION: 2021 ABRIL 23 10:24 NS
is : 2021 ABRIL B
FICINA : 26071 - SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON
INERO : ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

JRTE MENSUAL DE DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVO DE CHEQUES CONCENTRADORA/REFERENCIA DE LA OFICINA

DIA VOLUMEN IMPORTE COMISION IvVAa
05 1 $600.00 $0.00 $0.00
15 1 $700.00 $0.00 $0.00

VOLUMEN : 2
IMPORTE : $1,300.00
COMISION : $0.00
IVA @ $0.00

22 ABR 202




Fecha Consultads ;202
Sucursal & £3tado
senerg P ENRIQ

Tewconunicacionas de Maxics
Ramepas de Dinore Ascoladas ¢ Los Barvicios Banoeriss

#2021 15:34

i
. 26071 - GAN FEDRG DE LA CUEVA 50N
UL NICBLAG NORIEGA

Uperaciones d& BANCU AZTECA <on DEPOSITOS Y PAGO DE BERVITIOE coni/a
TARJIETA DE DEBITO.

Corte MENSUAL POR SUCURSAL TELEGRAFICA POR OPERADOR.

Bia sERVICIG i umen FEYTITEN pominen
b DFPORITO O PAGT K3 EIRRLL IR Y S 10 3
5 BEPOSITO © PAGC 1 ‘e5.000.00 ‘513,10
9 DFEOKITO O PAGD 2 $10,000.00 £R86.90
12 DEPOSITO O PAGO 5 $24.000.00 $215.50
i4 DEPOSITO O PAGO i §1,000.00 $43.10
15 DEPOSING O PALO X 20000 Zazip
is DEPOSITO O FASO 5 $23,500.00 $2:i5.50
2 DEPOSITE © PACO 1 £1,000.00 $42.10
22 DEPOSITO 1 PAGO 1 £1,000.00 $43.10
TOTAL DE TRANSACCIONES: 20 zg3,000.00 ' zms2.00
BARCE seEwIGIO IPU IANIDIA-CURNIA VULUMER mpoRiE Gumison
RANMID BTTAA DFPOQRITO O PRI DERTTY 21 AR UHRLN SARIZ M
28 283 60080 sEs200
.

IIRESOS: 223,500.08 2882 00

TOTAL INOREROS: £84.000.00

labors

m

ENRIQUE NIEBLAS NORIEGS

P

Nombre v firma

ife

Y 4
L1 48546 8ﬁ IR

Frapes

[

“f
el
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Page 1 of 1

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
REMESA DE DINERO PARA DEPOSITOC O PAGO CON EFECTIVO

FECHA/HORA EMISION: 2021 ABRIL 26 13:24

HES : 2021 ABRIL
OFICINA : 286000 ~ CADE SONORR,SCN
GENERO : SERGIO KAPLAN NAVARRO

CORTE MENSUAL DE DEPOSITO O PAGO CON EFECTIVC DE CUENTA DE CHEQUES DE LA OFICINA TELEGRAFICA (BANCO AZTECA)

DIA VOLUMEN IMPORTE COMISION IVA
13 1 $5,000.00 $43.10 $6.90
o 2 $10,000.00 $86.20 $13.80

L$43.102 (36.902
/€, 406 /}‘7@(9 Jo-F&

VOLUMEN : 4
IMPORTE : 519,000.00 J %, &8
COMISION $172.40 4d4. ki

IVA : $27.60 Sé. ;’5}

TOTAL GENERAL ~----
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Telgcomunicacionss ds M&liks
Ramesas de Diners Asosciadss 8 Los Servicios Bancarios

Fecha de Emision D 22 Abril 2021 15:33

Facha (onsuftada . 2021 ABRIL

Sucursal ¢ Estado : 26071 - SAN PEDRO DE LA CUEVA 50K
Leners N DEMNHIQUE MIEBLAL NORIEGA

ﬁﬁﬁ‘ﬁﬁﬁﬁéﬁ ﬁé BARCO ALTECA &on RETIRO DE EFECTIVO éﬁﬁi‘a TARJETA DE
DEBITO.

Corte MENSUAL POR SUCURSAL TELEGRAFICA PUR OPERADOR.

FE3 T BEHYILIS AN IMNEEN IMPOHEE LAIPEINIIIIN
& LFTTRG [3F FRPOTTWAD i SARTON S48
TOTAL RETIROS DE EFECTIVO: 3 2485 00 so.00
BANLL FHERYILNS FEPL IAMAEIA-CULRIA HRLUMER IMPORIE AIPRAML AN
R4 ATTH A RFTIRG TF FRRUTTIV TIFRITO ¥ ?’;&J!ﬁ?’:.s‘a‘z &0 74}
TOTAL DE EGRESCS: 2 24585 00 -
TOTAL DE IRGRESOR POR COMISION DE RETIROS: - - £0.00

Elabors ' V5.8, Administrador
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ACTA CIRCUNSTANCIADA DE HECKOSA
ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

Recibo Oficial Folio: EB0038446
PAG. 1 DE 3
En la Localidad denominada San Pedro de la- Cueva Sonora,
perteneciente al municipioc de San Pedro de la Cueva, Sonora,
siendo las 9:00 horas del dia veintitrés de abril de dos mil
veintiuno, en local que ocupa la Sucursal Telegrafica denominada
San Pedro de La Cueva, Sonora, con Nimero de registro (26071),
dependiente de la Gerencia Regional Noroeste, ubicada en calle
Luis Donaldoc Colosio y Obregbén Sin Numero, C.P. 84700 San Pedro
de la Cueva Scnora, se encuentran presentes los CC. SERGIO KAPLAN
NAVARRO, Supervisor Habilitado de la Gerencia Regional Noroeste,
Enrique Nieblas Noriega trabajador de este Organismo como Titular
de la Sucursal Telegrafica SAN PEDRO DE LA CUEVA, SONORA, a fin de

. HECHOS

PRIMERO: En uso de la voz el C. Sergio Kaplan Navarro, manifiesta
que: Siendo las (nueve horas) del dia veintitrés de abril del dos
mil veintiuno, el C. ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA, manifiesta que desea
pagar el total del faltante que le fue detectado el dia veintidds
de abril del presente afio por la cantidad de $13,427.56 (trece mil
cuatrocientos veintisiete pesos 56/100 MN.), mismo gque quedd
asentado en acta circunstanciada del dia 22 de abril del 2021 por
lo que hace entrega de la cantidad de $13,428.00 (trece mil
cuatrocientos veintiocho pesos 00/100 MN.) ,dicha cantidad cubre el
total del faltante que se le detecto por lo gque se ingresa a la
contabilidad de 1la sucursal San Pedro de 1la Cueva, Sonora,
registro 26071 mediante recibo oficial folio EB(0038446 de fecha
veintitrés de abril del 2021, afectando el rubro B.4.8 ™
Recuperacidn de Faltante en Caja” es todo lo que tiene que decir.-

SEGUNDO: en uso de la voz el C. Enrique Nieblas Noriega,
manifiesta que: Para reponer el dinero del faltante que se me fue
detectado el dia de ayer, hago entrega de la cantidad de
$13,428.00 pesos, con el fin de cubrir el total del faltante que
se me fue detectado. Es todo lo que tengo que decir.-------————----

Nc habiende mis hechos que hacer constar, se cierra la presente
acta a las 9:30 horas, del dia de su inicio, dejando constancia

de lo expuesto los que en ella participaron y quisieron firmarla,
para los efectos legales a que haya lugar.

TRABAJADO

Sout”,

ENRIQUE LAS NORIEGA
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REPORTE DE MOVIMENTOS DE CONTRAPARTIDAS (MODIFO)

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

GERENCIA ESTATAL SONORA

RUBRO DE INGRESOS

FICHA ACTUAL 1 2021/04/23 13:20

FEHA DE OPERACION: 2021-04-23

EXADO : SONORA

SALICITO i ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA

CE. NOMBRE RUBRO NOMBRE DEI. RUBRO IMPORTE
ARMON ADMON .

2871 SAN PEDRO DE LA CUEVA, SON B.4.8 Faltantes de Caja $13,428.00

TTAL IMPORTE : $13,428.00

| TOTAL IVA

»
»

$0.00




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16% DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 15/04/2021

CUENTA Eg;ﬁ?} CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A
A.1 9 CAJA 0 76061.54 0.00
2.1.1 2 GiroOcurre 0 35.00 5.60|
E.Z.Q. 52 2 Comision Federal de Electricidad 1 5.50 0.88
I§.2.9,88 2 Corporacion Novavision S. de R.L. de C.V. (SKY) ~ 3 6.00 0.96
E.S.l.l B 2 Giro Inmediato Ocurre 1 500.00 0.@
B.5.16 ) 2 SANTANDER SERFIN 9 31510.00 0.
B.5.17 T 2  BANCO AFIRME 1 700.00_0.00]
B.5.20 - 2  BANCOAZTECA 1 2500.00 0.0:Q-l
2

E.S.S 2 BANORTE 10820.00 0.@
E.&Z 2 CorporaczonNovawczon SKY - 722.00 O.EOI

631 - 2  Comision Federal de Electricidad (CFE) 234.00 0.00)
2

3
1 4

[B.6.5 TELMEX ] 4 2076.00 0.00
2

@.6.55 2  COPPEL Host to Host - 4483.00 0.00
{1—3-.6,78 ‘ 2  RADIOMIVIL DIPSA (TELCEL) D 1 250.00 0.00;

697 2 New VmonTeleconunucacmms SA.deCV. 5 500.00 0.00]
[B.9.1 2 BANORTE N — 2 240.00_0.00]
B.o.11 - 2  BANCOAZTECA o 1 50.00 0.00]

9.6 2  HSBC ' 1 19.50 0.
C.2.6.1 1 Dinero en Mimtos 3 14761.00 0. 00
C.2.7.13 1  BTS BANCOMER i 15000.00 © _@
C.2.8.11 1  SANTANDER SERFIN 10 31195.00 0. %
C.2.8.5 1 BANCOMER ) 11000.00 0.

3
lc2ss B 1 HSBC 1 3000.00 ﬂ.@
0

D.1 8 CAIA 55763.98 0.00
[E.1 0 GIROS __ 5 100000.00 0.00
TOTAL DE )
INGRESOS 38 54651.00 7.44
T(}TAT ngy
EGRESOS 74956.00 0.00




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 16/04/2021 |

CUENTA ggﬁg CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A
A.1 9 CcAlA 0 55763.98 0.00)
.2.9.88 2  Corporacion Novavision 8. de R.L. de C.V. (SKY) 4 8.00 1.28
B.5.12 2 HSBC _ 1 1508.00 0.00
[B.5.16 2 SANTANDER SERFIN - 7 11846.68 0.00)
B.5.20 2 BANCOAZTECA T o 5 23500.00_0.00)
B.6.2 2  Corporacion Novavicion SKY 4 1139.00 0.00]
W NG 5 o 0w
E.6.97 2  New Vision Telecomunicaciongs, S.A. de C.V. - 6 4_'_7_9.00 0.00]
B.9.11 _ 2 BANCO AZTECA . 5  250.00 0.00
[B.9.6 . 2 HSBC __________ 3 29.00 0.00
[c261 1 DineroenMimtos — 1 15685.00 0.00
[c2713 1 BISBANCOMER - 1 13909.00 0.00]
[C2811 1 SANTANDERSERFIN . « T 7 20348.00 0.
c282 lm
lc288 1 HSBC - 2 5550.000.00]
ID.1 8 CAIA 0 49364.94 0.00
[E.1 0  GIROS 5 100000.00 0.00
TOTAL DE
INGRESOS 45 52091.68 1.28
g%%l‘sggj 12 58492.00 0.

&

. S ey
€& Aen A




'REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16% DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 17/64/2021

CUENTA g::;ﬁz CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A
A.l 9 CAJA 0 49364.94 0.00
1 8 CAJA 0 49364.94 0.00
[E.1 0 GIROS 5 100000.00 0.00
o : o o

TOTAL DE
EGRESOS 0 0.00 0.0%




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA

CORRESPONDIENTE AL DIA : 18/04/2021

CUENTA Cargo CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A
Abono
Al 9 CAJA 0 49364.94 0.00)
D.1 8 CAJA ) 49364.94 0.60
E.1 g GIROS 5 100000.00 0.00
TOTAL DE
INGRESOS 0 ] 000 0.00
TOTAL DE B )
EGRES? S ¢ 0.00 0.00]




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 19/04/2021

CUENTA gg(’;ﬁ?} CONCEPTO VOLUMEN IMPORTE LV.A
A1 9 CAJA 0 49364.94 0.00
[B.2.1.1 | 2 Giro Ocurre 0 260.00 41.60
[B.2.9.88 2 Corporacion Novavision S. de R.L. de C.V. (SKY) 12 24.00 3.84
fg_ 1.1 _ 2 Giro Inmediato Ocurre ‘ 1 5000.00 0.00
.5.10 2 SCOTIABANK 6994.00 0.

B.5.12 2 HSBC 1400.00 0.00,

B.5.16 2 SANTANDER SERFIN 15816.00 0.00

. 2 Corporacion Novavicion SKY 5835.50 O.
2

@.6.5 - TELMEX - 2 1422.00 _0.00]
B.6.78 2  RADIOMIVIL DIPSA (TELCEL) - — 1 250.00 0.00]

m
Bo6 2 HSBC — ] 1 9.50 _0.00]
cai1 1 Gioooure - ) 1 1000.00 _0.00]
lc27.13 "1 BTSBANCOMER 2 6510.00 0.00]
C.2.7.19 1  Servicios UNITELLER, Inc 1 10140.00 0.00
C.2.7.20 1  APPRIZA PAYLLC 3 23127.18  0.00
C.2.8.11 1  SANTANDER SERFIN ‘ 6 12046.00 0.00]
.1 ‘ 8 CAJA 0 321%0.44 0.00)
E.1 0 GIROS 5 120000.00 _0.00]

IT??gﬁ‘ELSg’é 57 39127.24 45.4

g%%sgg 14 55817.18 0.0




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 20/04/2021

CUENTA gg;ﬁ‘; CONCEPTO | VOLUMEN IMPORTE LV.A
Al 9  CAIA ) 0 32720.44_0.00
B.17 1  CAJAENTRADA 0 70000.00 0.00)
B.2.1.1 2 GiroOcurre | 0 35.00 5.60]
IB.2.9.88 Corporacion Novavision S. de R L. de C.V. (SKY) 6 12.00 1.9

Lo 3R

@.3.1?1 Giro Inmediato Ocurre 500.00 O.@

B.5.16 SANTANDER SERFIN 5217.00 0.00
B.5.20 BANCO AZTECA 11000.00 0.00
INBURSA 500.00 0.
1166.00 0.
Corporacion Novavicion SKY 1544.00 0.
TELMEX 2399.00 0.
New Vision Telecomunicaciones, SA. deCV. 500.00 0.

BANCO AZTECA "'_'_ - 150.00 0.@
E.z.s.l Dinero en Minutos o 2451.00 o,@
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BTS BANCOMER 1474550 0.00

C,2.8.5 1 BANCOMER 2500.00 0.00]

D.1 8 CAIA 0 106054.46 0.00)

E.1 0 GIROS 5 100000.00 0.00
TOTAL DE T V ”
INGRESOS 34 93023.00 7.5
TOTALDE 7 " 19696.50 0.

EGRESOS




REPORTE DEL MOVIMIENTO DIARIO DE LA OFICINA 26071 AL 16%DE IVA
CORRESPONDIENTE AL DIA : 21/04/2021

CUENTA E;{';ﬁg CONCEPTO  VOLUMEN IMPORTE LV.A
Al 5 caA — "0 106054.46 0.00
211 2 Giro Ocurre 0 110.00 17.60
B2988 2 Corporacion Novavision 8. de RL. de C.V. (SKY) "4 8.00 128

1
1
4
1

TOTAL DE
INGRESOS

TOTAL DE )
EGRESOS )




Acta Administrativa
Enrique Nieblas Noriega

En la Leocalidad denominada San Pedro de la Cueva Sonorsa,
perteneciente al municipio de San Pedro de 1la Cueva, Sonora, siendo
las 12:00 horas del dia veintitrés de abril de dos mil veintiuno,
en local gue ocupa la Sucursal Telegrafica denominada San Pedro de
ILa Cueva, Soncora, con Numerco de registro (26071), dependiente de 1la
Gerencia Regional Noroeste, ubicada en calle Luis Donaldo Colosio y
Obregdn Sin Nimero, C.P. 84700 San Pedro de la Cueva Sonora, --—--—
Se reunieron los CC, SERGIO KAPLAN HNAVARRO, Supervisor Habilitado
de la Gerencia Regional Sonora; como actuante, asi como el C.

ENRIQUE NIEBLAS NCRIEGA, trabajador de este Organisme quien fue
previamente citado. Por lo que se procede a levantar la presente
acta adminisSErabdua. = e e o o o o o o i o e s s ot s o e et e

Manifiesta el C. Sergioc Kaplan Navarro, quien ostenta el nivel 2121
vy cuenta con 54 afios de edad que: “Siendo las 92:30 (nueve horas con
treinta minutos) del dia veintidds de abril del dos mil veintiuno ,
me constitui en la Sucursal Telegrafica denominada SAN PEDRO DE 1A
CUEVA, SONORA, con nimero de registro (26071), el . BSERGIO KAPLAN
NAVARRO, Supervisor habilitado de la Gerencia Regional Noroeste, a
fin de dar cumplimiento al oficio de comisién ntmero 4500.-
330/2021, fechade 21 de abril del afioc en curso, signado por la C.

Anita PFélix Anaya Ortiz , Gerenta Regional Noroceste mediante el
cual me instruyd a realizar Supervisidén Integral a la Sucursal
Telegrafica, denominada SAN PEDRC DE LA CUEVA, donde al realizar el
Argqueo de Calja, de la Sucursal SAN PEDRO DE LA CUEVA, Sonoxra, ¥
cotejar la Existencia de Salida del Movimiento Diario de Fondos del
dia veintiddés de abril de dos mil veintiuno, que fue $78,922.26, el
C. ENRIQUE MNIEBLAS NORIEGA, Titular de la Sucursal, exhibidé en
efectivo la cantidad de $65,564.70, (sesenta y cinco mil quinientos
sesenta y cuatro pesos con 70/100 MN), resultando un faltante de
$513,427.56 { trece mil cuatrocientos veintisiete pesos con
56/100 MN) atribuible al C. ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA, toda vez que
se desempeiia como Titular de la Sucursal denominada San Pedro de la
Cueva, Sonora.” Dicho faltante =e hizo constar en acta
circunstanciada de hechos de fecha 22 de abril del 2021, en ella
declard el €. ENRIQUE NIERLAS NORIEGA, titular de la sucursal
denominada San Pedro de la Cueva, quien en relacidén a los hechos
manifestd que: “El Ffaltante en caja se debe a un deposito realizado
a una tarjeta Bancomer gque pertenece a mi esposa, dicho dinero
procedente de estados unidos para entregarse a un tio que se
~encuentra en la ciundad de Hermosillo grave de enfermedad en el
hospital general, al querer retirar el dineroc en la oficina de
Telecomm de agqui de la sucursal San Pedro, la tarijeta mandaba error
ha excedido el nimeroc de intentos de nip, por lo que no se ha
podido reponer el dinero ya que se requiere que valla la titular mi
esposa a ventanilla directamente al banco va que en el cajero
tampoco se puede retirar, por lo que me comprometo que el mismo dia
de hoy se repondrd ese faltante.” Es Todo lo que tengo dgue
CLEOL BT, v o e o o s o s s o e o e o o o o o e e s 4 S o 7, e . B o

Derivadoe de 1lo anterior, se precisa que el C.ENRIQUE NIEBLAS
NORIEGA, titular de 1la sucursal denominada San Pedro de la Cueva,
Sconora, por tener a su cargo la Caja de caudales de la Sucursal, es
responsable de los recursos propiedad de Telecomunicaciones de

Péginalde2




Acta Administrativa

Enrique Nieblas Noriega ,
México, v toda vez de que no es el procedimiento establecido en la
normatividad en la materia, para disponer de los recursos del
Organismo, motivo por el cual dichas conductas y/u omisiones por
parte del C. ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA, podrian configurar una
sancién laboral. ~~===m——————— o e ot e e e e e e
Comparece en el mismo acto el C. ENRIQUE NIEBLAS NORIEGA, quien se
identifica con credencial nimero 0249115231523, expedida por el
Instituto Nacional Electoral en la que aparece una fotografia que
concuerda fielmente con sus rasgos fisonémicos, quien manifesté
desempefiarse para este Orxganismo con nivel (21A1) cbddigo CFL6048 y
tener treinta y cuatro afics de edad el cual en relacidén a los
hechos que se le imputan declara qgue: Ratifico lo declarado en acta
c¢ircunstancia del dia 22 de abril del 2021, y agrego que referente
al faltante con esta fecha entrego la cantidad de $13,428.00
quedando con esto pagado el total del faltante que se me detecto,
por lo que entrego como prueba copia del recibo oficial con folio
EB0038446 esperando, se me considere seguir conservando mi fuente
de empleo ya que durante 11 afios aproximadamente que tenge de
laborar en el oxganismo nunca habia pasado por esta situacién,
comprometiéndome gque esto ne volverd a pasar. Es todo lo que tengo
que decir. ¥ leida que fue su declaracidén la ratifica en todos sus
términos, firmando la presente acta para mejor constancia,-——-—=~====
CONSTANCIA. El personal gque actia hace constar que se tuve a la
vista v se agrega a la presente los siguientes documentos: ———==~——-
1) Acta circunstanciada de hechos de fecha 22 de abril de 2021 asi
como todos sus anexos originados contablemente. ~—~=—mm e ———————————
2) Copia de Oficio de Comisién nimero 4500.-330/2021.~~====c—meeem=
3) Agta Circunstanciada vy recibo 0Oficial folic EB0038446, donde
quedo pagado en su totalidad el £faltante. ——— == ————————— 1 e
4) Copia de la Carta YeSPONBIVA. = rm e o i o o i s o o ot i o o 2
5) 15 constancias de capacitacidén del C. Enrique Niesblas Noriega.--
6) Copia de las identificaciones de los que participaron en el acta
AdMEinistrativa. = e o o o o o e s s e e
CONSTANCIA: En este acto se hace constar la entrega que se hace de
una copia de la presente al trabajador. =———=—m=m——————————————————
No habiendo mas gque hacer constar se da por concluido el desahogo
de la presente Acta, se agregan a esta actuacidén los documentos
exhibidos y las pruebas aportadas por los comparecientes, para que
se turnen las presentes actuaciones a la Direccidén de Recursos
Humanos, dando por terminado el levantamiento del Acta
Administrativa. Previa lectura de esta, los dque en ella
intervinieron, la ratifican en sus respectivas declaraciones por
contener la verdad de los hechos vy constarles los mismos, asi como
los testigos de asistencia que hacen constar firmando para su
constancia v efectos legales procedentes, ——=——=mmrmmm oo ———————————

Actuan Trabéjador Infract

Sergio Enrigque Nieblas Wo@riega

| Pégina2de?2



TELEGRAFOS

‘feleco

“GERENCIA REGIONAL “ZONA NOROESTE”

(* AR\ANe T REEH RS NODITEG D JEFE DE OFICINA
CARTA RESPONSIVA PERSONAL DE OFICINAS TELEGRAFICAS .

C. X A . en mi caracter de _SNTEFCOT g:}'ﬁc@ﬁadscrito(a) a la Gerencia

Txenal de Telecomunicaciones de México en el Estado de SANOPHN , manifiesto que con motivo
del cargo que desempefio, realizo funciones consistentes en la prestacién de servicios al publico asociados al giro

telegrafico que se brindan en dicha Oficina Telegrafica, relacionados con la expedicion y pago de giros telegraficos,
servicios bancarios basicos, cobranza por cuenta de terceros, asi como pago de apoyos econdmicos de programas
sociales, en virtud de los cuales el(la) suscrito(a) tiene asignados y recibe recursos humanos, financieros y materiales,
mismos que son propiedad de Telecomunicaciones de México, los cuales el(la) suscrito(a) recibe en administracion: los
cuales el(la) suscrito(a) recibe en administracion, por lo que atento a lo anterior, el(la) que esto suscribe se obliga a
destinarios exclusivamente para los fines a que estan afectos, asi como evitar el realizar actos u omisiones que pudieran
provocar la pérdida, robo o sustraccién, por parte del suscrito o de terceras personas; asimismo, el suscrito se
compromete a observar en todo tiempo la siguientes disposiciones vigentes y sus actualizaciones:

1. TCM-4100-D01-12.-Manual de Organizacion de las Gerencias Regionales y Estatales.

2. TCM-4103-D03-10.-Manual de Procedimientos de las Gerencias Regionales y Estatales

3. TCM-4103-D03-10.-Manual de Procedimientos para la Operacién de Oficinas Telegraficas .

4. TCM-4102-D08-13.-Manual de Procedimientos del Servicio Asociado al Giro Telegrafico de la Cobranza por Cuenta de
Terceros.

5. TCM-4102-D09-13.-Manual de Procedimientos del Servicio de Giro Telegrafico

6. TCM-4102-D10-13.-Manual de Procedimientos de las Remesas de Dinero para Servicios Bancarios

7. TCM-4102-D12-13.-Manual de Procedimientos para la Entrega de Apoyos Monetarios a Beneficiarios de los Programas
Sociales.

8. TCM-4102-D11-11.- Manual de Procedimientos del Servicio de Telegrama y Fonotelegrama

8. TCM-8000-D02-12.-Manual de Operacion de Identificacion y Conocimiento del Usuario. J

10. TCM-9000-DO01-12 .- Politicas de Seguridad y Proteccién en la Red de Oficinas Telegraficas
11. TCM-9000-D02-12.-Lineamientos para el Levantamiento de Actas - Administrativas, Aplicacién de Sanciones, y
‘ Reconsideracion.
12. Circulares Telegréficas.- Las vigentes
Los anteriores Manuales fueron expedidos por Telecomunicaciones de México, declaro que conozco la citada
normatividad, la lei, la comprendo y estoy capacitado para cumplir cabalmente con su contenido y, ademés, cuento con
todos los elementos necesarios para su implementacién y atencién y podré consultarlos en cualquier momento, por estar

publicado su contenido en la Normateca Interna del Organismo, a la cyal se tiene libre acceso via internet.

ATENTAMENT
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICG

- TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO 2019

CLAVE: 968201905241317241 CON DURACION DE 4 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 22 DE ABRIL AL 10 DE MAYO DE 2019

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO  LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA  LIC. MIRIAM AIDEE SANTIAGO MARTINEZ -
TUTORA EN LINEA PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASf COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL. .

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
04D458D1C57B8A075B66FD9381345EFD - 241757

FECHA DE EXPEDICION:
24 DE MAYO DE 2019




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56
OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

EL SERVICIO, LA CLAVE DEL EXITO DE TELECOMM 2019

CLAVE: 955201903251317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 11 AL 22 DE MARZO DE 2019

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

) we

P — - .
C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASi COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

FECHA DE EXPEDICION:
25 DE MARZO DE 2019

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
E9FCO796C2097EBF6BAZBFIDI1A97914 - 233804




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

SERVICIOS BANCARIOS TELECOMM 2019

CLAVE: 954201903081317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 18 DE FEBRERO AL 1 DE MARZO DE 2019

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

o B
g 0 N
. =N J

- e
C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, AST COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE

ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:

FECHA DE EXPEDICION:
F6F4B2344FEAB0332430A520AA3B00AD ~ 234393

8 DE MARZO DE 2019




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME~891117—F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

CULTURA DE PREVENCION Y COMBATE A LA
CORRUPCION 2018

CLAVE: 710201808031317241 CON DURACION DE 3 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 23 DE JULIO AL 03 DE AGOSTO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

...._-Q Vk‘ =l
== %’S);%é' _ ///\/ ’ 3

LCDA. YANELLY GUERRA DIA7Z LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASI COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
41D92D6AB4562E47E2S66E47CE79831C - 205549

FECHA DE EXPEDICION:
17 DE AGOSTO DE 2018




TELECOMURICACIONES DE MEXICO ~

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56
OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE'T

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

SERVICIOS FINANCIEROS BASICOS 2018

CLAVE: 729201802161317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 6 AL 16 DE FEBRERO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA  LIC. MIRIAM AIDEE SANTIAGO MARTINEZ
TUTORA EN LINEA PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL

QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASI COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJSO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACISON O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO

OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

.
CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD: o
DAEF324FC0175D14174C674CSCC2CB5E - 200697

FECHA DE EXPEDICION:
22 DE FEBRERO DE 2018
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO § s

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

TU... ¢éERES LIDER O SOLAMENTE JEFA(E)?

CLAVE: 904201811161317241 CON DURACION DE 3 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 15 DE OCTUBRE AL 16 DE NOVIEMBRE DE 20'18

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

o &{:&‘)/
o=,

- -~

C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TCRRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD. .

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASI COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
BIE2BC61BlAD2DFDBDB23ACCS598CFSS - 212086

FECHA DE EXPEDICION:
23 DE NOVIEMBRE DE 2018




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

INIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

GUIA PARA LA PREVENCION DE FRAUDE Y EXTORSION
2018

CLAVE: 798201808241317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 13 AL 24 DE AGOSTO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

- Nl
%X /V P =X ,)

- -~
C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES

TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUIEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, AST COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

FECHA DE EXPEDICION:
27 DE AGOSTO DE 2018

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
437574EDO2ZCDCIATF74AA3DE4IDASSES - 212703




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO e

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A*

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

GUIA RAPIDA BANSEFI 2018

CLAVE: 797201805231317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 2 AL 11 DE MAYO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

- N
/Jk‘/ 7;%%//\)

C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL .
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD. .

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, AST COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL. .

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
B0025C84DA930F03DF2B475D4110A2D9 - 208178

FECHA DE EXPEDICION:
18 DE MAYO DE 2018




TELECOMUNICACIONES DE MEXICC

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

INIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

LINEAMIENTOS PARA EL USO DE UN LENGUAJE
INCLUYENTE 2018

CLAVE: 815201806251317241 CON DURACION DE 3 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 14 AL 25 DE MAYO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

g‘_ 5

=D
;:%@Cb P b
L P -

o

LCDA. YANELLY GUERRA DIAZ LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAIO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, AST COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

FECHA DE EXPEDICION:
28 DE JUNIO DE 2018

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
DIAAAQF4927D671E2880C640108B846E - 204003




TELECOMUNICACIONES DE MENICD P

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56
OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

GUIA DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
2018

CLAVE: 752201809141317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 3 AL 14 DE SEPTIEMBRE DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

7 =)
-~ - -
C. BLANCA ESTELA ROMEROC CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES
TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJIO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD. .
ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, AS{ COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJO EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USC DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PENAL.

FECHA DE EXPEDICION:
21 DE SEPTIEMBRE DE 2018

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
292Br69F622B1B7104F9176BF8BOECA4 - 201091




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO <

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
RFC: TME-891117-F56

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA DE ACREDITACION A:

NIEBLAS NORIEGA ENRIQUE

POR HABER REALIZADO EL CURSO:

PROTOCOLO DE ATENCION AL CLIENTE EN VENTANILLA
2018

CLAVE: 753201803261317241 CON DURACION DE 2 HORAS
MODALIDAD: E-LEARNING
FECHA(S) EN QUE SE IMPARTIO: DEL 12 AL 26 DE MARZO DE 2018

AGENTE CAPACITADOR: GERENCIA DE CAPACITACION

A A AR

-
C. BLANCA ESTELA ROMERO CARPIO LIC. ADALBERTO CANALES TORRES

TUTORA EN LINEA GERENTE DE CAPACITACION

rd

LOS DATOS SE ASIENTAN EN ESTA CONSTANCIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, APERCIBIDOS DE LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRE TODO AQUEL
QUE NO SE CONDUCE CON VERDAD.

ESTE RECONOCIMIENTO DEBE INCLUIR IMPRESO UN CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD, ASI COMO EL CODIGO QR CORRESPONDIENTE, MISMOS QUE SE
ENCUENTRAN PARA SU COTEJC EN LA BASE DE DATOS DE LA GERENCIA DE CAPACITACION. CUALQUIER ALTERACION O MAL USO DE ESTE DOCUMENTO
OFICIAL SERA CONSIDERADO COMO FALTA ADMINISTRATIVA Y PEMNAL.

FECHA DE EXPEDICION:
S DE ABRIL DE 2018,

CODIGO DIGITAL DE AUTENTICIDAD:
33982A420844BBA2649EAOF46491C142 - 208949




TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
R.F.C.: TME - 891117F56

s Habilidades Laborales

23

RIQUE

50426HSRBRNO4 Fuesto: OPERADOR TELEGRAFICO
stracion Area Temdtica: 3000 Administracién, contabilidad y economia

Por haber acreditado el curso
o de Telecomm

Clave: MOSETE2013 con duracion de 4 horas

Periodo en que se imparti: el mes de noviembre de 2013 modalidad: e-learning
Agente capacitador: Gerencia de la Escuela Nacional de Telecomunicaciones y Telegrafia

TUTOR PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
C. ALBA LUCIA LEE DIAZ LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA C. MARIA DE LOURDES VILLANUEVA ARAUJO
ANALISTA DE DESARROLLO Y . SUBDIRECTORA EN LA DRH ANALISTA
CAPACITACION

Los datos se asientan en esta o ia bajo protesta de decir verdad, apeicibidos de la rasponsabliidad en que incurre todo aquel que no se conduce con vardad.
Esta reconocimianto debe Incluir impreso un codigo digital de autenticidad, mismo que se sncuenlra, para su cotejo, en la base de datos de la Gerencia de la Escuel

uso de aste documento oficial podré ser considerado como falta administrativa y penal. - e
L
P e

a Naclonal de Telocomunicaciones y Telegrafia. Cualquier aiteracién o mat

Cédigo digital de autenticidad: 6254cf51b4d6dad9197edeeBideanl34 - 26392




SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

R.E.C.: TME - 891117F56
4, g 5

es lLLaborales

RIQUE

C.U.R.P.: NINE250426HSRBRNO4 Puesto: OPERADOR TELEGRAFICO
11.2 Ensefianza  Area Temétice: 8000 Uso de tecnologias de la informacion y comunicacion

Por haber acreditado el curso

8

stro de Usuarios Telecomm

Clave: RUT2013 con duracion de 4 horas

Periodo en que se impartié: el mes de noviembre de 2013 modalidad: e-learning
Agente capacitador: Gerencia de la Escuela Nacional de Telecomunicaciones y Telegrafia

i vl e (T

TUTOR PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
C. ALBA LUCIA LEE DIAZ LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA C. MARIA DE LOURDES VILLANUEVA ARAUJO
ANALISTA DE DESARROLLO Y SUBDIRECTORA EN LA DRH ANALISTA
CAPACITACION

Los datos s¢ asientan en esta constancla bajo protesta de decir verdad, apercibldos de la responsabliidad en que incurre todo aquel que no se conduce con verdad.
Este reconociniento debe Inclulr Impreso un cédigo digltal de autenticidad, mismo que se encuentra, para su cotejo, en la base de datos da la Gerencla de ia Escuela Naclonal de Telecomunicaclones y Telegrafia. Cuslquler alteracién o mal

uso de este dosumanto oficial podra ser considerado como falta administrativa y penal. E I,._a.lﬂ E
Cadigo digital de autenticidad: 89d0c7837e7319a2145819b8c¢Tibcaab - 27216 e, ._.J”an..gm

oy

S
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TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
R.F.C.: TME - 891117F56

P.: NINES50426HSRBRNO4 Puesto: OPERADOR TELEGRAFICO o
atica: 3000 Administracidn, contabilidad y economia

muQ, yawmﬂ acreditado el curso
i a Telecomm 2013

FEH§

Clave; ENDTEL con duracién de 4 horas

Periodo en que se impartié: del 17 al 30 de septiembre de 2013 modalidad: e-learning
Agente capacitador: mwgzomm de la Escuela Nacional de Telecomunicaciones y Telegrafia

e

TUTOR PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
C. ALBA LUCIA LEE DIAZ LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA C. MARIA DE LOURDES VILLANUEVA ARAUJO
ANALISTA DE DESARROLLOY SUBDIRECTORA EN LA DRH ANALISTA
CAPACITACION

esta constancla bajo protesta de decl verdad, apercibidos de fa responsabilidad en que Incurre todo aquel que no se conduce con verdad,
WMN&WMM:MMMMMMM —wMMm ncluly impraso E_*&ﬂao digat do autenticidad, mismo que se encuentra, para su colejo, en la base de datos de Ia Gerencls de la Escusla Naclonal de Telecomunicaciones y Telegraffa. Cuslquler alteracién o mal

uso de este documento oficial podra ser considerado como falta adminisirativa y penal.

Cddigo digital de autenticidad: ed64f75bc55617015be22471fd0dfacd - 25806 m% .W
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SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Y TRANSPORTES

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

TELECOMUNICACIONES DE MEXICO
R.F.C.: TME - 891117F56

P B f ) ES 8

Se QﬂOw@m la presente a:
EBLAS

RIQUE

C.UR.P.: NINESS0426HSRBRNO4 Puesto: JEFE DE OFICINA TELEGRAFICA D
Ocupacién Especffica: 11.2 Ensefianza Area Temistica: 2000 Servicios

Por haber acreditado el curso

Introduccién a los Servicios Bancarios 2013

Clave: INTRDERVFIN2013 con duracién de 4 horas

Periodo en que se impartié: el mes de enero de 2014 modalidad: e-learning
Agente capacitador: Gerencia de la Escuela Nacional de Telecomunicaciones y Telegrafia

e a mykz;\ e S

TUTOR PATRON / REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE DE LOS TRABAJADORES
C. ALBA LUCIA LEE DIAZ LIC. MARGARITA PINEDA PEREGRINA C. MARIA DE LOURDES VILLANUEVA ARAUJO
ANALISTA DE DESARROLLO Y SUBDIRECTORA EN LA DRH ANALISTA
CAPACITACION

ad.

& ia bajo protesta de decir verdad, apercibidos de la responsabilidad en que incurre lodo aquel que no se conduce con verd

mwﬂaﬂm%:ﬂﬂﬂﬁm%ﬂ%m%ﬂw_ﬁ ﬁwﬂwmQ cwaowaa digital de autenticidad, mismo que se encuentra, para su cotejo, en la base de datos de la Gerencla de la Escuela Naclonal do Telecomunicacliones y Telegrafia, Cualquler alteracién o mal
uso de este documanto oficlal podré ser considerado como falta administrativa y penal.

Cédigo digital de autenticidad: 73b2e7elfacalealdded598ba3cd3760 - 35151
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