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Direccién de la Red de Sucursales
Gerencia Regional Noroeste
Coordinacién de Supervisién
ZCURSOS H. OF.- 4500.-265/2021

GESTION ¢ € ,
- ”AZﬁﬁrmosillo, Sonora a 31 de marzo del 2021
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Mtra. Leticia Aguilar Lépe
Directora de Recursos Hum{
Presente 7

os en Telecomunicaciones de México.

Reciba un cordial saludo r este medio, mismo que aprovecho para hacer de su conocimiento,
que derivado de la Super isién Integral a 5 expedientes relacionados con la apertura de
sucursales de la entidad en particular en el estudio de factibilidad elaborados y firmados
por la C. FRANCISCA SANDOVAL ORNELAS, Coordinadora Comercial de esta Gerencia, que permitieron
la apertura de las sucursales telegraficas: Cucurpe, Miguel Hidalgo, Bacoachi, Villa Pesqueira
(Matape) y Tubutama se detectaron discrepancias significativas entre la informacidén asentada
en dichos estudios y los datos de las pdginas oficiales del Censo de Poblacién y Vivienda
2020, El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) vy Consejo Estatal de
Poblacién (COESPO) .

Por lo antes expuesto y fin de estar en posibilidades de brindar una respuesta fidedigna a
las solicitudes de reapertura hechas por las autoridades municipales, anexo la documentacidén
generada para el seguimiento del tramite al que haya lugar:

e Original Acta Administrativa del 31 de marzo del 2021
Copias de la identificacién de quienes intervinieron en el acta.

Acta circunstancia de Hechos de fecha 30 de marzo del 2021.

e OFficio 4500-097/2021 Citatorio para el levantamiento de acta circunstanciada a la C.
Francisca Sandoval Ornelas.

e Oficio 4500-094/2021 donde se informa de los resultados de la supervisién a la Gerencia.

e Copia Oficios 4500-142/2021, 4500-258/2021.

Estudios de Factibilidad y documentacidn soporte de la consulta por internet a fuentes
oficiales como: Censo de Poblacién y Vivienda 2020, Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia y el Consejo Estatal de Poblacién correspondientes a las sucursales de
Cucurpe, Miguel Hidalgo, Bacoachi, Vvilla Pesqueira (Matape) y Tubutama.

e Informe proporcionado por la Coordinacién de Operacién sobre el balance del an&lisis
de Productividad y Rentabilidad de las sucursales de Cucurpe, Miguel Hidalgo, Bacocachi,
Vvilla Pesqueira (Matape) y Tubutama. e
Cartas responsivas firmadas por las C. Francisca San@ovalz {gelﬁgwmmwﬂMW;w
16 hojas de constancias de capacitacidén de la C. Fr%ncisc§¢§§:_ {
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Lic. Anita F. Anaya Ortiz
Gerenta Regional Noroeste

C.C.P. Licda. Noralia de la Cruz Ruiz. Geren i
pr. Edgar Horacio Esquivel Martinez i a sRe Sucursales. Presente
Lic. Jogsé Marco Antonio Guzman Reyes, Gerente de Supervision de Sucursales., Presente
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