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Ciudad de México, a 29 de abril del 2021

Mtra. Leticia Aguilar Lépez
Directora de Recursos Humanos
Presente

Hago referencia a la tercera jornada de capacitacion relacionada al “Cédigo de Conducta de
Telecomunicaciones de México", el cual tiene como propésito que el personal reconozeca y aplique en sus labores
cotidianas los valores y principios establecidos en el mismo, y tiene carécter de obligatorio.

Con base en lo anterior, solicito su valioso apoyo para que realice el curso en mencién, el cual estaré disponible
del 30 de abril al 7 de mayo del actual y podrd ingresar a través de la siguiente liga:
http://20.0.0.7/web_escuelalvirtual/ capturando en Usuario y Contrasefia su RFC a 10 digitos y en mayusculas.

Dicha capacitacién, incluye una evaluacién diagndstica y una de aprendizaje para efectos de registro de su
participacic’m por lo que cualquier duda sobre el particular la Leda. Verdnica lzquierdo Landin se encuentra a
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cc.p- Leda. Verdnica lzquierdo Landin, - Gerente de Capacitacion. Para su conocimiento
Lcda. Claudia Janette Serrano Calderas, - Coordinadora Normativa de Recursos Humanos. Para su con
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