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Direccién de Asuntos Juridicos
Gerencia de lo Contencioso Laboral y Penal
OF.- 8000.- 408 /2021

Ciudad de México, a 01 de octubre del 2021

C. Edit Bautista Hernandez
Cerente Estatal en San Luis Potosi
Presente

De conformidad con lo establecido en el Estatuto Orgénico de Telecomunicaciones de México, en
lo relativo al Capitulo VI de las Facultades de las Unidades Adrninistrativa_‘s.y_ con fundamento en el
articulo 22 fraccion VI, se emnite el presente Dictamen, en atencidn a los siguientes:

ANTECEDENTES

.- Telecomunicaciones de México, es un Organismo Publico Descentralizado, y sus trabajadores se
encuentran comprendidos en una dualidad de ordenamientos, por una parte bajo el Apartado A del
articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y a suU vez, se encuentran
obligados a cumplir sus funciones y acatar los ordenamientos como Servidores Publicos, a_I estar
comprendidos dentro del articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
que en lo conducente establece:

“Articulo 108.- Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se reputaran como sery_idores
publicos a los representantes de eleccidn popular, a los miembros del Poder Judicial de la Federacion, los
funcionarios y empleados y, en general, a toda persona que desemperie un empleo, cargo o comision de
cualguier naturaleza en el Congreso de Ia Unién o en la Administracién Publica Federal, asi cormo a los
servidores publicos de los organismos a los que esta Constitucion otorgue autonomia, quienes seran
responsables por los actos u amisicnes en gue incurran en el desemperio de sus respectivas funciones.

LY

Situacion que se encuentra reiterada en el articulo 04 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas al establecer:

“Articulo 4.- Son sujetos de esta Ley: \ "'

l. Los Servidores Publicos;
(-
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Y por su parte, el articulo 7 del misro ordenamiento establece:

“Articulo 7.- Los Servidores Piblicos observaran en el desemperio de su empleo, cargu o comisidn, los principios
de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia gue rigen el servicio publico.

Para |a efectiva aplicacién de dichos principios, los Servidores Publicos observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demads disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo,
cargo ocomisién, por lo que i i ici el ejerciciod funcione:
facultades y atribuciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de tercergs, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones,
dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un
mejor desernpefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segdn sus responsahilidades;
VL. Administrar_los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujeténdose a los principios de
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, trtansparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados;

e g

il.- El C.—ha venido prestando sus servicios como Jefe de Oficina Telegrafica "D"
o Jefe de Sucursal, cadigo de puesto CF16048, adscrito a la Gerencia Estatal de Telecomunicaciones
en San Luis Potosi, desermnperiando sus funciones en la Sucursal Telegréfica denominada Aquismon
de San Luis Potosi, con una categoria de confianza, ya que dentro de sus funciones estaban las de:
llevar a cabo la correcta funcionalidad operativa de la Sucursal a su cargo, la prestacion de servicios
al publico asociados al giro telegrafico, relacionados con |a expedicién y pago de giros telegraficos,
servicios financiercs basicos, cobranza por cuenta de terceros, pago de apoyos economicos de
programas sociales, en virtud de los cuales le han sidc asignados recursos financieros, materiales y
de sistemas informaticos para llevar a cabo tales actividades, mismos que son propiedad de
Telecomunicaciones de Meéxico; por lo que se encuentra obligado a llevar el manejo honesto y
transparente de estos, supervisar la correcta funcionalidad operativa y administrativa de la Sucursal
a su cargo, el resguardo del efective y valores que le son asignados ¥y en caso de irregularidades
detectadas levantar los procedimientos correspondientes conforme a la normatividad que rige a
Telecomunicaciones de México, asi en conjunto es responsable de todo lo inherente al Manejo de la
Sucursal Telegrafica y las labores que se reguieran en la oficina telegrafica de la cual funge como Jefe
de Oficina.

Siendo conocedor de las funciones, protacolos y normatividad que estaba obligado a cumplir, asi
como de la diversa normatividad interna que opera en Telecomunicaciones de México, con
independencia de las obligaciones que se encuentran contenidas en el Articulo 134 de la Ley Federal
del Trabajo, dentro de las cuales se destacan las siguientes:

“Articulo 134.- Son obligaciones de los trabajadores:

I.- Cumplir las disposiciones de las normas de trabajo que les sean aplicables;

11, Observar las disposiciones contenidas en el reglamento y las normas oficiales mexicanas en materia
de seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, asl como las que indiquen los patrones para su
seguridad y proteccién personal;
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Se elimina nombre de servidor publico infractor, por tratarse de datos personales.
Con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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. Desempenar el servicio bajo la direccion del patrén a de su representante, a cuya autor RERES
subordinados en todo lo concerniente al trabajo;
IV. Ejecutar el trabajo con la intensidad, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y lugar
convenidos;

B
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En concatenacion con las obligaciones sefaladas en el Manual de Procedimientos para la Operacion
de Sucursales, gue, dentro de sus Politicas Generales, se establece lo siguiente!

1. El personal integrante de las Sucursales deberé apegarse estrictamente a los téerminos fie Ia_s !eyes,
reglamentos, lineamientos, Condiciones Generales de Trabajo del Organismo y demas disposiciones
aplicables que se enuncian en este manual.

3. El Jefe de Sucursal llevara a cabo una eficiente administracion de los recursos humanas, f_inancieros,
contables, materiales, informaticos y de comunicaciones que comprenda la sucursal, apegandose a la
normatividad establecida.

4. El Jefe de Sucursal supervisara la correcta funcionalidad operativa y administrativa de la Sucursal y, en
su caso, establecera las medidas preventivas y correctivas aplicables a cada caso.

10. E1 Jefe de Sucursal vigilard que se mantenga bajo resguardo, |a totalidad de efectivo y/o valores en la
caja fuerte asignada para tal fin. Sera motivo de responsabilidad, resguardar los recursos fuera de ella.

11. El Jefe de Sucursal reportara de manera inmediata a la Coordinacién de Operacién de la Ge{e.ncia
Regional o Estatal correspondiente, cualquier infraccién, omisién o violacion a la nermatividad
establecida que causen perjuicios a los servicios ofrecidos, a los usuarios o al Organismo.

12. El personal de las Sucursales debera hacer uso adecuado de las herramientas de trabajo gue I_e hayan
sido asignadas para la operacion del servicio y resto de labores. En el caso de los equipos de cémputo,
éstos se mantendran apagados fuera de los horarios de servicio; sin embargo, de existir alguna
instruccion de indole técnica, los equipos podrdn mantenerse prendidos, siempre y cuando el personal
de la sucursal haya terminado la sesion en el sistera informatico.

14. Cuando se detecte alguna irregularidad en la operacién del servicio y resto de labores, imputables o
no, a algun empleado de la sucursal, invariablemente el Jefe de Sucursal Telegréfica levantara acta
circunstanciada, conforme a lo establecido, debiéndola turnar de forma inmediata a la Coordinacion de
Operacion y a la Coordinacion de Supervision de la Gerencia Regional o Estatal de su adscripcion, para
gue se proceda por las vias laborales, administrativas o penales, segin corresponda.

15.- El personal de la Sucursal Telegrafica que participe directa o indirectamente en la prestacion de los
servicios telegrafices, deberd observar y dar cumplimiento a los manuales de procedimientos,
lineamientos, circulares, telegramas, circulares y boletines que se difundan a través del SIGITEL y la
pagina web interna del Qrganismo (httpy//20.0.0.7). De igual forma sera para los formatos, planillas y
demas documentos que puedan utilizar para la operacion de la sucursal telegrafica. \

30. El personal de la Red Telegrafica deberda cumplir con los lineamientos y politicas en materia de
seguridad, establecidas por la Direccion de la Unidad Estratégica de Inteligencia en el documento i
denominado "Politicas de Seguridad y Proteccion en Sucursales Telegraficas. 1

{ ]II 1
Dentro del ambito de FINANZAS: \
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42.El Jefe de Sucursal cotejard diariamente al finalizar el turno, los reportes que se obtengan del sistema
informatico contra las copias de los recibos y comprobantes para su visto bueno, aclarando de
inmediato cualquier diferencia detectada.

43. El Jefe de Sucursal vigilard que los recibos y comprobantes que emite el sistema, el Operador de
Ventanilla, estampe su firma y el sello fechador conteniendo la fecha actual y recabe, cuando se requiera,
la firma del cliente.

48. El Jefe de Sucursal (o cuando exista la figura del cajero), diariamente deberd asentar en el Libro de
Caja, cada uno de los importes por ingresos y egresos que se operaron ese dia en la sucursal, conforme a
los lineamientos establecidos para ello,

()"
Del Sistema:

B82. El personal de las Sucursales, autorizado para ingresar al sistema informatico, tendra claves de
acceso, Unicas, personales e intransferibles, a los menus autorizados, por lo que cada titular sera
responsable de su uso adecuado,

89. El personal de la sucursal autorizado para la prestacion de servicios, evitara utilizar su ndmero de
cliente en la expedicion y pago de Giros Telegraficos; sin excusa alguna y cuando sea necesario, debera
registrar al cliente o hacer la consulta en el registro de Usuarios de telecomm (RUT) del sisterma
informatico para prestar el servicio, con la finalidad de evitar caeren alguna irregularidad establecida en
el Manual de Politicas y Procedimientos para la Prevencién de lavado de Dinero y Financiamiento al
Terrorismao establecido por la Direccién de la Unidad Estratégica de Inteligencia.

90. Es responsabilidad del personal de la sucursal, mantener la secrecia de |a informacidn resultando de
la operacion de los servicios telegraficos restados, salve en casos previstos de ruptura de la
confidencialidad por requerimiento legal (Ley Federal de Proteccion de Datof...)"

92, Del Alcance y la Aplicacién del Manual

93. La observancia de este manual es obligatoria para el personal de Iz Red de Sucursales y areas
involucradas, por lo cual se les exhorta a considerarlo en el desarrollo de sus actividades y a enriquecerlo
con sus aportaciones para mantenerlo permanentemente actualizado.

94. Los servidores pablicos que contravengan lo dispuesto en el presente manual serdn sancionados
conforme a las disposiciones legales aplicables.

-

Telefono: (55) 5090 1120, www.gob.mx/ftelecomm

Se elimina nombre de servidor publico infractor, por tratarse de datos personales.
Con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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11l.- El 31 de agosto de 2021 le fue notificado al C. ma sancion consistente en 6

dias de suspensidn en sueldo y funciones mediante oficio 4420,
detectd un faltante en caja por la cantidad de $2,762.48, por lo que fue exhortado para evitar ese tipo
de conductas que hacen dudar de su recto actuar al desempefar su trabajo, asi como que s
condujera con honestidad, respeto a la plena responsabilidad, atencién y cuidado en el ejercicio de\
las funciones que tiene encomendadas y en estricto apego a la normatividad estableuda 1

apercrblendoio que para el caso de reincidir seria sancionado con mayor severidad.
atyo YELECOMB |, Av, da tas Talecomunicacionas s/n, Col, Leves do Reforma, Alcaldia Iztapalapa, COMY, C.P. O6G3I0,

021 con motivo de que se

1
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1V.-Con fecha 08 de septiembre de 2021, la C. Maricela Galicia Rodriguez en su caracter de encargada
de la Coordinacion de Supervision de la Gerencia Estatal de Telecomunicaciones de México en el
Estado de San Luis Potosi, se presento en |a Sucursal Telegrafica denominada Aguismon, San Luis
Potosi, ubicada en Calle Damian Carmona, nirnero cinco B, Zona Centro, Codigo Postal 79,760, en
Aquismon, San Luis Potosi, para dar atencién y seguimiento al oficio 4420-276/2021 de fecha 07 de
septiembre de 2021, emitido por la Gerencia Estatal en San Luis potosi, mediante el cual fue
comisionada a dicha Sucursal, con el objeto de llevar a cabo las diligencias correspondientes,

derivado de la quejadela C. .

Por lo que se levanto acta circunstanciada de hechos el 08 de septiembre de 2021, donde se hicieron
constar inconsistencias en el expediente del comprobante de giro inmediato nacional nimero
G o' o que |2 C. Maricela Galicia Rodriguez manifesto:

“en seguimiento g la queja presentada por lo - con fecha seis de septiembre

de dos mil veintiuno, misrma que transcribo para su conocimient ue
vengo o cobrar un giro que me mandaron el dia 10-6-202] de y ]
cantidad de 1,500 con el numero de clovedIIID oo cuo! motive no cobre por que tuve salida

a la ciudad de Monterrey NL el dia 12-06-21 por la cual acabo de llegar a Aquismon yacuc{c a cobrar
mi dinero que envigron de Son nicolas de los garza N.L a telégrafos y me dicen que el dinero ya se
habla side cobrado y que ya nado se podia hacer, Soy cliente de telegrafos y siempre que cobro me
piden mi credencia. hago esta queja por que osi Como me lo hicieron a mi pueden haberlo hecho a
mas gente que no sabe leer y escribiry el dinero se pierde. Yo quiero mi dinero porgue yo no locobre.
i binero porque también tengo necesidades o mas pronto posible.|
Loc: Agua Amarga Aquismon S.Lp Ce“{ﬁc}. Atendiendo la instru
mediante oficio numero 4420-276/2021 de fecha siete de septiembre de dos mil veintiuno signado
por el C. Edit Bautista Herndndez, Gerente Estatal en San Luis Potesi, me constitui en lo Sucursal de
Aquismon, S.L_P y en la revisidn del expediente del comprobante de girc inmediate nacional numero
se observd lo siguiente: la firmo de la beneficiario fo C.

confrontodo con el comprobante de pago de recibo inmediato (Nacional] y su identificacion de
Instituto Nacional Electoral no coinciden, verificando la relacidn 233 diariu del dia nueve de julio del
dos mil veintiuno y la informacién en el Sistema Sigitel en Iinea en la consulta de Gira Inmediato
Nacional la transferenci expedida el diez de junio de d [Lyeinti n
importe de $1500.00, (Mil quinientos peses 00100 m.n). beneficiarig ).
procedente de San Nicolus de los Garzo, N.L, remitent  se encuentra

de julio dos mil veintiuno, o lus co inutos parel C
fe Titular de la Sucursal de Aquisman, S.LP,, con ndmero de empleado 24446,
por lo que al cotefar la antefirma plasmada en el com

de Giro Inmediato (Nacional)
coincide con lo plasmoda en la Ficha Técnica del C "

Derivado de lo anterior y al hacerse constar las inconsistencias detectadas en el expedicnte del
comprobante de_giro i i nacional numero G ' Jcfe Titular de la cficiRa ™
Telegrafica, el C! ) declaro al respecto: % %

“Se presento a la Sucursal una persona del sexo masculino con la clave de fa sefiora y nos pidio que
si le podiamos pogar el giro de la sefiora ontes mencionada porque habia salido al doctor o
Monterrey se la habian llevado grave y ese dinero era para pagar el pasaje para ir g verla y a su vez
€l le comentaria que si se le hizo el favor de entregarle el dinero para que no hubiera problema ya
que el giro estaba proximo a vencerse y lo sedora no fo iba o poder cobrar cuando regresorg,
entonces ahi mi compariera y yo platicarmos para ver si se podia y fe dijimos ol serfior que si erc unag

U0 T ELECOMM |, Av. de las Telecomunicaciones s/n, Col. Leyes de Reforma, Alcaldia lztapalapa, COME, C.F, G20
Telefono: (55) 50301100, www.gob.mx/taiccomm

Se testa Nombre de Particular que presenta queja por el Servicio recibido en Sucursal Telegrafica, asi
como su Numero de Celular y Nombre de Particular Remitente de Giro Telegrafico por ser Datos
Personales de Conformidad con el Articulo 113, Fraccion I de la LFTAIP

Se elimina también el nUmero de giro inmediato,



-COMUNICACIONES  “lecomm.

e

urgencia se le podia ayudar por Unica ocasidén pero que a regresar la sefiora se presentara con ella
para oclarar lo del giro para que no hubiera problema comno el que esté pasando, queda en regresar
con la sefiora coso que no hizo la persona que acudid a cobrar el giro. Lo que pone lo sefiora que
reclama el giro sobre que probablemente hagamos lo mismo con la gente no lo hacemos con ese
afén de quedarnos con el dinero porque conocemos a la gente de! municipio y o la gente de las
comunidades y nunca hablomos tenido ese problema, hasta que por buena gente entregomos ese
dinero a quien no correspondia.-Después del dia que vino a cobrar mi compariero la cito el dia lunes
para que le aclarara lo del pago mal hecho de ese giro y el dia que quedo de venir no se present6
para poder solucionar el problema y no se ho presentado aqul ya sea entregdndole nuevamente el
efective o preguntaondole del familiar pora aclarar el problema ya que nunca me negué a dar
solucicn al problema ya gue el error se cometié ol querer ayudar a la persona, y hasta la fecha no
se ho presentado no sé qué fe hayan dicho que no se puede recuperar el dinero por eso sc fe ¢ito, asi
mismo mecomprometo a corregir mi error entregando el efectivo a la seficra lo mads pronto posible,
es todo lo que tengo que decir.

Afa de lare
rndependeucm

a0

Por lo anterior, en el desarrollo del Acta Circunstanciada, le fueron formuladas preguntas al C.-

para dilucidar los hechos imputados, a las cuales respondié lo siguiente:

¢Desde qué fecha es servider publico e ingresd al Grganismo? Ingrese al organismo el 27 de
Janierd e R DS s e R e e S R s e S R e
: Desde cuando ha desarrollado actividades como Jefe de Sucursal"r‘ Desde el afio dos mil doce
¢ Tiene conocimiento del Manual de Procedimiento para la Operacion de Sucursales? Si

iTiene conocimiento de! Manual de Cumplimiento? Si------------aoommmommnem

i Tiene conocimiento del Manual de Pracedimientos del Servicio de Giro Telegrafico? Si-
:Conace el protocolo para el pago de giros inmediatos nacionales? Si -=---=-=====s==azezzan
i Tiene conocimiento de fa Carta Responsiva de Tarjeta Operativa? Si-----------cssomummmmmrnanmaans

V. El 09 de septiembre de 202], a efecto de abundar scbre los hechos asentados en el acta
circunstanciada antes senalada de fecha 08 de septiembre de 2021, se levanté Acta Administrativa
en la Sucursal Telegrafica denominada Aquismon de San Luis Potosi, antes referida donde el C. -

manifesto lo siguiente:

“Ratifico mi dicho en el Acta Circunstanciada, quiero agregar que el dia de hoy se entrego o la
W lo cantidad de $1500.00 {mil quinientos pesos 00100 M.N.)

SE ne . as{ mismo me comprometo a realizar mi trabajo conforme
a las normas y na volver a incurrir en faltas ya gue el municipio donde estd mi centro de trabajo es
de gente muy hurnilde y honesta nunca imagine que por querer ayudar a mi gente porque osi lo
considero pasaria por esta situacidn que pone en riesgo a mi familia que son mi espasa y mis hijos
ya que soy el Unico sustento que ellos tienen por eso siempre he trabajado y mantenido en los
primeros lugares la Sucursal porgue estoy comprometido ol cien por ciento con el organismo Por lo
que clamo gue considere mi situacién ya que como lo mencione nunca fue con dolo, fue por ayudar
o migente. Por lo anterior me comprometo o tener mds cuidado ol realizar mis labores, que es todo

lo que tiene que decir y leido que fue su decloracién la ratifica en todos sus términos, firmando la
presente acta para mejor constancia”

Centro TELECORM | AV, de 1as Telecomunicaciones sfn, Col, Leyes de Reforma, Alcaldla Iztapaiapa, COMX, C.P. 09310,
Teléfono: {55) 5020 1100. wwaw gobsny/talecomm

Se elimina nombre de servidor publico infractor y nombre de Particular de la quejosa, por

considerarse Datos Personales con fundamento en el Articulo 113, Fraccion I de la
LFTAIP.
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CONSIDERANDO

De los acontecimientos narrados y las propias declaraciones vertidas por el C“
en acta circunstanciada de fecha 08 de septiembre y acta administrativa de 09 de septiembre,
ambas del 2021, reconocio haber realizado el pago a otra persona y no a la beneficiaria del giro
telegrafico, aduciendo que el error se cometiod al querer ayudar a la persona en cuestion.

En ese tenar, el trabajader demostro de nueva cuenta en el desempefio de sus funciones conductas
irregulares, pues pese a gque ya habia sido sancionado con anterioridad por faltantes y por no llevar a
cabo los diversos protocolos que establece la normatividad interna del Organismo, fue exhortado a
evitar conductas que hicieran dudar su recto actuar al desempeiiar su trabajo, asi como que se
condujera con honestidad, respeto, plena responsabilidad, atencion y cuidado en el ejercicio de las
funciones que tiene encomendadas y en estricto apego a la normatividad establecida, conducirse
de manera responsable, y sin embargo omitié nuevamente observar la normatividad gue rige a
Telecomunicaciones de México, conducta que se ha vuelto reincidente.

Ahora bien, pese a que la trabajador le hizo entrega a la quejosa _ la cantidad
de $1,500.00, conlleva el consentimiento de su indebido actuar, ya que en hinglin momento aporto 7
elementos gue justificaran o sustentaran su proceder, ya que solo se avoco a evadir en todo
momento su responsabilidad y ocultar el mal manejo de los procedimientos a seguir en el pago del
giro telegréfico en comento en la sucursal a su cargo; aceptando sus omisiones, aunado a ello; el
trabajador jamas aclaro el motivo por el que omitié dar aviso a sus superiores; por lo que al ser del
conocimiento del trabajador y adernas como servidor publico, que; en caso de detectar cualquier
irregularidad, tenia obligacion de llevar a cabo un procedimiento establecido por
Telecomunicaciones de México, omitié atender |as disposiciones aplicables en el Qrganismo al que
pertenecey de la misma manera llevar a cabo lo establecido en los Manuales de Operacion que rigen
a su empleador, lo que vislumbra su desobediencia reiterada al no cumplir con lo sefnalado en la
normatividad de la cual es plenamente sabedor el trabajador y que rige a Telecomunicaciones de
Meéxico, generando asi, con su indebida y negligente conducta en el desempeno de sus deberes, la
perdida de la confianza que la patronal ha depositado en él.

Por lo que en conjunto, su actuar, sus omisiones, su negligencia, desobediencia y reincidencia en
este tipo de conductas, al margen de las Politicas establecidas por el Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos;, se consideran particularmente graves el conjunto de hechos, acciones y
omisiones bajo las circunstancias narradas, para quebrantar la confianza que le fue otorgada para
desarrollar sus funciones, y se ha vuelto imposible la continuacién de la relacion de trabajo con
lelecomunicaciones de México, al haberse configurado lo establecido en la Ley Federal del Trabajo
en sus articulos 47 fracciones Xl y XV, y 185, relacionados el articulo 134 fracciones |, I, 1V, VI y Xl (ya
transcrito). '

“Articulo 47.- Son causas de rescisién de la relacion de trabajo, sin responsabilidad para el patron:

XI. Desobedecer el trabajador al patrén o a sus representantes, sin causa justificada, siempre que se
trate del trabajo contratado.

¢
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Se elimina nombre de servidor publico infractor y nombre de Particular de la quejosa, por
considerarse Datos Personales con fundamento en el Articulo 113, Fraccién I de la LFTAIP.
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XV. Lasanalogas establecidas en las fracciones anteriores, de igual manera gravesy de consecuencias
semejantes en lo que al trabajo se refiere.

Articulo 185.- El patrén podrd rescindir la relacidn de trabajo si existe un motivo razonable de pérdido de
la confianza, aun cuando no coincida con las cousos justificodas de rescisién o que se refiere el articulo 47.

-r

Por todas las irregularidades, omisiones, negligencia y reincidencia en que incurrié el trabajador, se
ha determinado rescindirle la relacién laboral que tiene con Telecomunicaciones de México de
manera justificada y sin responsabilidad para este Organismo. Motivos por los cuales, se emite el
siguiente:

DICTAMEN

I o~ codigo de puesto CFI6048, numero de empleado 24446, adscrito 2 la
Gerencia Estatal de Telecomunicaciones en San Luis Potosi, desempenando funciones de Jefe de
Oficina Telegrafica "D", y/o Jefe de Sucursal Telegrafica en la Sucursal Telegrafica denominada
"Aquismon de San Luis Potosi”, a quien se le instrumentaron actas, con motivo de lasinconsistencias
en el desempeno de sus funciones al realizar el pago de un Giro Telegrafico, derivado de una queja y
corroborado al llevar a cabo la revision del expediente, donde se desprendieron las omisiones en
abservar la Normatividad vigente que rige a su empleador; lo que en conjunto denota su negligencia
y desobediencia, conductas que trayendo como consecuencia la perdida de la confianza en Usted
depositada, lo gue hacen imposible la continuacién del vinculo laboral entre Usted vy
Telecomunicaciones de México, tomando en cuenta todo lo argumentado en el presente Aviso de
Rescision.

Se le comunica que se ha determinado Rescindirle |a relacién de trabajo de manera justificada y sin
responsabilidad para el patrén, a partir del 06 de octubre de 2021, con fundamento en lo dispuesto
por la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 47 fracciones Xl y XV, y 185, relacionados con los
articulos 134 fracciones |, lll, IV y VII, en relacion con la diversa normatividad interna de este
Organismo.

A partir del texto de “ANTECEDENTES" y hasta el dictamen arriba sefialado emitido en cursivas,
debera ser replicado mediante oficio suscrito por el Gerente Estatal en San Luis Potosi para efectos
de notificar el Aviso de Rescisién al trabajador a partir del 06 de octubre de 2021. YN

Vo TULECORLL L, Av. de las Telecomunicaciones sfn, Col. Leyes d= Peforma, Alcaldia Iztapalapa, COMX, C.P 05270,
Teléfono: (55) E050 1100, www.gob.rnyftelecomm

se elimina nombre de servidor publico infractor, por considerarse datos-personales,;:
Con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
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Informo a Usted, que debera remitir de manera inmediata a la Direccig os Juridicos,
original y acyse del Aviso de rescision con el cual se comunique al C. la
te_gfmin -'ic}n[de la relacién de trabajo, procurando que el trabajador firme todas y cada una de las

hgjas que integren el mismo con la leyenda “Recibi Aviso”, o en su caso, se envie original de Acuse

del par; 'proﬁ sal depositado ante la Autoridad Laboral.
I! ’ !
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Lic. Vi
Director de Asuntps Juridicos

Elabuio; Elena Moreno 24 iga/' i
Revisd y Autorizo: Victor Vicent
/'

cpR Mira, Maria de! Roclo Mejla Flores - Directora General de Telecomunicaciones de Mésico. - Presente
Dr. Edgar Horacio Esquivel Martinez. - Duectcr de la Red de Sucursales - Presente
Mitra. Leticia Aguilar Ldpez. - Directora de Recursos Humanes. - Presenta
Lic. Laiza Shitay Bueno Osorno, - Gerente de Servicios al Personal. - Presente.
Mtro. Carlas Feinando Roldan Zarate. - Gerente de Relaciones Laborales. - Presente.
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se elimina nombre de servidor publico infractor, por considerarse datos personales ) ]
Con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
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