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Presentes.

Informo a ustedes que esta Unidad de Transparencia recibi6 la solicitud de informacion
0943700001621, misma que fue registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia,
donde el requirente solicita lo siguiente:

“Hace meses que se cerré una sucursal de Telecomm Telégrafos, ubicada en Av. Rio Hondo 79, Col.
Independencia, Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. 53830, que operd durante decenas de anos,
y ha surgido en la comunidad el rumor de que en su lugar abrirdn una sucursal del Banco de Bienestar.
Tomando en consideracién lo anterior, pido la siguiente informacién:

A) DE TELECOMM TELEGRAFOS, pido lo siguiente

A.1) Que se me otorgue versién digitalizada y publica de la dltima renovacién vigente del acto juridico
(contrato de arrendamiento, comodato, donacién, compraventa, etc.) que autorizé a Telecom Telégrafos
el uso (o en su caso, la propiedad) del inmueble donde operaba la sucursal de referencia.

A.2) Que se me informe si Telecom Telégrafos es o fue duefio del inmueble de referencia durante el tiempo
de operacién de la sucursal.

A.3) En caso de que hubiera sido duefio del inmueble y ya no lo sea, que me informe a quién y cuando
transmitié el inmueble, y copia del documento (escritura o acta administrativa) por virtud del cual
transmitié su propiedad.

A.4) Que se me informe si Telecom Telégrafos continia con la posesién del inmueble donde operaba la
sucursal de referencia, o la transfirié a otra entidad piblica o privada.

A.5) En caso de que ya no tenga la posesién del inmueble, que me informe a quién y cudndo se trasmitio
la misma, y copia del documento (escritura o acta administrativa) por el cual transmitié su posesion, o en
su caso, la razén de hecho por la cual perdié la posesion.

A.6) Que se me indiquen las razones por las que cerré la sucursal de referencia.

A.7) Que se me otorgue versién digitalizada del documento donde conste la orden de cierre de la sucursal
‘de referencia.

A.8) Que se me informe si otorgé uno o varios contratos para remodelacién del inmueble de referencia, y
en caso afirmativo, versiones publicas de los mismos, y sus vigencias.
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B) De BANCO DE BIENESTAR, pido lo siguiente

B.1) Que se me informe si cuentda con la posesién o propiedad del inmueble ubicado en Av. Rio Hondo 79,
Col. Independencia, Naucalpan de Judrez, Estado de México, C.P. 53830, otrora sucursal Telecom
Telégrafos Rio Hondo

B.2) En caso de que la respuesta al inciso anterior sea afirmativa, copia digitalizada del documento en el
que se haga consta la transmisién de la posesién o propiedad del inmueble de referencia.

B.3) Que se me informe si existe algtin proyecto, plan, licitacién, o contrato que tenga o pueda tener por
objeto la apertura de una sucursal de Banco del Bienestar en el inmueble de referencia

B.4) En caso de que la respuesta al inciso anterior sea afirmativa, copia de los documentos que contengan
el proyecto, plan, licitacién o contrato por virtud del cual se realicen los actos tendientes a la apertura de
la sucursal de referencia.

B.5) En su caso, que se me informe cudl es la fecha tentativa de apertura de la sucursal de referencia, y
se me indiquen las razones por las que ain no ha abierto.

B.6) Que se me informe si otorgé uno o varios contratos para remodelacién del inmueble de referencia, y
en caso dafirmativo, versiones publicas de los mismos, y sus vigencias.

Finalmente, hago de su conocimiento que la presente solicitud ha sido enviada simultdneamente a
Telecom Telégrafos y a Banco del Bienestar, por lo que a los titulares de las Unidades de Transparencia

pido que Gnicamente respondan lo que respondan lo que a cada institucién le compete.
" (SIC)

Para dar respuesta a la solicitud mencionada y a efecto de dar cumplimiento a las
disposiciones de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP),
agradeceré el envio de la informacién a esta Unidad de Transparencia, a mas tardar el dia
23 de febrero de 2021.

De conformidad con los articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, si la informacién se encuentra en documentos de caracter reservado
o confidencial total o parcial, debera elaborar una versién Publica de acuerdo al articulo 118
de LFTAIP, o si la misma no se encuentra en los archivos de tramite o concentracién, debera
comunicarlo al Comité de Transparencia en un plazo méximo de cinco dias habiles
posteriores a la fecha de recibido del presente documento

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

Atentamente,

ccp. Lic. Jorge Armando Gonzélez Orta, Titular del Organo Interno de Control en Telecomunicaciones de México
y Miembro del Comité de Transparencia. Presente.
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