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Ciudad de México a 16 de julio del 2021
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Ing. Héctor Amado Lépez Alvatez

Subdirector de Administracion de Personal
Presente

Derivado de las instrucciones de la Lcda. Elsa Amalia Castellanos Lopez Subdirectora de Procesos y
Supervision, para que todo el personal registre asistencia a través de sistema biométrico. Al respecto
informo a usted que se realizé solicitud de activacién y alta respectivamente del personal de la Gerencia
Estatal en la Ciudad de México en el citado sistema, sin embargo, mediante correo electrénico de fecha 13
de abril actual, dirigido al drea de Control de Asistencia dependiente de la Gerencia de Servicios al Personal,
se informé que al realizar la revision del sistema de control de asistencia no aparece ningun registro del
personal y de dicha revision depende la aplicacién de movimientos en el sistema de nomina, tales como
puntualidad, faltas de asistencia, etc. Ademds de ser muy importante el contar con la evidencia de la
asistencia del personal, obteniendo la siguiente respuesta:
“ En razon de lo anterior, el sisterna de administracién de recursos humanos el producto de control de
asistencia se genera con las horas en que el personal se encuentra dentro del organismo en sus respectivos
lugares de trabajo.”

Asi mismo y toda vez que actualmente la Ciudad de Mexico se encuentra con un incremento en los casos de
"COVID -19 y una de las medidas preventivas para evitar contagios es la suspension del registro de
asistencia con lector ,Hde huella digital, conforme a lo establecido en la circular 7000.-0192/2020. Al respecto,

solcito a usted su valipso apoyo a fin de conocer lo procedente.
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c.ep. C. Alejandro Criséstomo Montalvo.- Enc. de la Gerencia Regional Zona Centro d
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