S, DESCRIPCION Y PERFIL DE PUESTOS DE LA APF
% > UNIDAD DE POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
DIRECCION GENERAL DE ORGANIZACION Y REMUNERACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

SECRUTARIA DE
LA TUNCION PUBLICA

CODIGO DEL PUESTO | CF03255390 |
DENOMINACION DEL PUESTO | JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA SATELITAL FIJA |
CARACTERISTICA OCUPACIONAL | X- DESIGNACION DIRECTA |

NOMBRE DE LA INSTITUCION Telecomunicaciones de México

RAMA DE CARGO Informatica

Sustantivas

PUESTO DEL SUPERIOR JERARQUICO Gerente de Ingenieria en Redes Satelitales

NOMBRAMIENTO | Confianza TIPO DE FUNCIONES
UNIDAD ADMINISTRATIVA |

Direccion Técnica de Telecomunicaciones y Mexsat

Asegurar los bienes y servicios en materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC), para proporcionar comunicacidn satelital de voz y datos, asi

como establecer mecanismos de operacion eficientes que permitan mantener los niveles de servicio comprometidos con los usuarios en Entidades
Gubernamentales y comunidades rurales.

Proporcionar soporte técnico de Ingenieria de segundo nivel al Departamento de Operacidn de Redes, para que el servicio se proporcione con

1 . . )
los niveles contractuales comprometidos de atencién.

) Proponer al Gerente de Ingenieria en Redes Satelitales, esquemas de entrenamiento interno para mantener homogénea la ejecucidn de rutinas
técnicas-operativas entre el personal con perfil de ingenieria y de operaciones a cargo de las plataformas satelitales.

3 Evaluar periédicamente la efectividad de los procedimientos técnicos aplicados a las redes de comunicacidn satelital de voz y datos, para
mantener en 6ptimas condiciones los niveles de disponibilidad comprometidos.

4 Realizar el monitoreo de las redes de comunicacion satelital de voz y datos, para que los servicios se proporcionen bajo el mismo estandar de
vigilancia y supervision.

5 Verificar el registro adecuado de formatos técnicos vigentes de las redes satelitales 11K, Red 23, Hub de telefonia rural y Hub de usufructo, para
que los subsistemas se mantengan operando bajo los valores nominales comprometidos.

6 Ejecutar el mantenimiento a nivel de ingenieria a las redes de comunicacidn satelital, para asegurar la disponibilidad de los servicios a cargo del

area.

Validar los niveles de operacion en materia de ingenieria de las redes de comunicaciones satelitales propiedad del organismo o ajenos a
7 Telecomm mediante la figura de comodato o de cualquier otro aspecto que represente la figura de administracién de bienes de TIC en materia
satelital a cargo del drea.

Coparticipar en la actualizacion de los procedimientos técnicos para la operacién de las redes de comunicaciones satelitales, con la finalidad de
contar con mecanismos técnicos para cumplir con las normas, leyes y acuerdos vigentes en materia de TIC.

Procesar los registros de las redes de comunicacion satelital, para que la Gerencia de Ingenieria en Redes Satelitales, este en posibilidad de
emitir reportes e indicadores de dichas redes.




10 Disefiar mecanismos de control para la mejora continua de las plataformas satelitales que permitan asegurar los niveles de satisfaccion de los
usuarios.

1 Validar en las plataformas satelitales, los movimientos de terminales satelitales de usuario que sean solicitados por la Direccion Comercial, para
cumplir adecuadamente los compromisos contractuales o acuerdos establecidos.

1 Realizar aquellas funciones que sean afines a las sefialadas en las fracciones que anteceden y las que le encomiende expresamente su superior
jerarquico.
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 TeoeReAoN AviBAS |

Explicar brevemente con que dreas o puetos tiene relacion y (para qué?

Internas: Unidades Administrativas del Organismo.

Externas: Dependencias de la Administracion Publica Federal, Entidades de la Administracion Publica Federal, Organismos no Gubernamentales
y Empresas o Instituciones privadas.

Las relaciones internas y externas del puesto permitiran el cumplimiento de las responsabilidades que le son conferidas.

Elija en ddnde tiene impacto la informacién que maneja el puesto

La informacién que se maneja afecta a otras Dependencias / Organos Desconcentrados / Entidades Paraestatal

| Actos de autoridad especificos del puesto | | Trabajo de alta especializacion |

| Retos y complejidad en el desempefio del puesto | | |

| Trabajo técnico calificado | | |

Explicar brevemente la eleccidn de los aspectos

Actos de autoridad especificos del puesto: Asegurar los bienes y servicios en materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC),
para proporcionar comunicacion satelital de voz y datos.

1ot dan

Retos y eneld p del puesto: Deriva del grado de responsabilidad para establecer mecanismos de operacion eficientes,
que permitan mantener los niveles de servicio comprometidos con los usuarios en Entidades Gubernamentales y comunidades rurales.

Trabajo Técnico Calificado: Las ejecucion de las funciones se desprenden del avance tecnoldgico en materia de telecomunicaciones.

Trabajo de alta especializacion: El puesto requiere de competencias y capacidades especificas que permitan el desarrollo en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC).

Sl
NIVEL ACADEMICO | Licenciatura o Profesional |
GRADO DE AVANCE | Titulado |
Capturar el drea general y carrera genérica requeridas para la ocupacién del puesto Catdlogos

Ingenieria y Tecnologia Sistemas y Calidad

Ingenieria y Tecnologia Ingenieria

Ingenieria y Tecnologia Computacidn e Informética

| | | |
| | | |
| Ingenieria y Tecnologia | | Eléctrica y Electrénica |
| | | |
| | | |

Ciencias Naturales y Exactas Fisica
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T o ioroemmas o

Capturar el drea general y carrera genérica requeridas para la ocupacion del puesto Catdlogos

Ingenieria y Tecnologia Matemadticas

Ingenieria y Tecnologia Astronomia y Astrofisica

Ciencias Naturales y Exactas Fisica

| |
| |
Ingenieria y Tecnologia | | Ciencias tecnoldgicas
| |
| |

Ciencias Naturales y Exactas Ciencias de la tierra y del espacio

En caso de que el puesto requiera condiciones especiales de trabajo llene el siguiente apartado

DISPONIBILIDAD PARA ) ) CAMBIO DE
VIAIAR Si FRECUENCIA En Ocasiones RESIDENCIA No
HORARIO DE TRABAJO Diurno PERIODOS ESPECIALES DE TRABAJO

CONDICIONES ESPECIFICAS DE
TRABAJO: AMBIENTALES,
TEMPERATURA, RUIDO,
ESPACIO

ESPECIFICACIONES ERGONOMICAS: ACCION, ATRIBUTO O ELEMENTO
DE LA TAREA, EQUIPO O AMBIENTE DE TRABAJO, O UNA
COMBINACION DE LOS ANTERIORES, QUE DETERMINA UN AUMENTO
EN LA PROBABILIDAD DE DESARROLLAR ALGUNA ENFERMEDAD O
LESION.

e e ——

No aplica para Telecomunicaciones de México

No aplica para Telecomunicaciones de México

No aplica para Telecomunicaciones de México

No aplica para Telecomunicaciones de México

v B W N

No aplica para Telecomunicaciones de México

Selecciona las capacidades que corresponderdn a:

Avanzado Orientacion a resultados

I] Avanzado Toma de riesgos

E Avanzado Solucién de problemas y toma de decisiones
E Avanzado Pensamiento analitico

E Avanzado Inicitiva

SI EXISTE ALGUN OTRO ASPECTO QUE CONSIDERE IMPORTANTE DEL PUESTO Y QUE NO ESTE CONSIDERADO EN EL FORMATO, ANOTARLO
EN EL SIGUIENTE RECUADRO.




