De: Juan Luis Gonzalez Prieto

A: Anselmo Alvarado Resendiz; Octavio Santiago Arellano; Rafael Balboa Bravo
Cc: Judith Avalos Bermudez

Asunto: BIA - DRP Gerencias

Fecha: viernes, 1 de abril de 2022 12:53:00 p. m.

C. Anselmo Alvarado Resendiz
Gerente de la Red Telegrafica Integrada

T.S.U. Octavio Santiago Arellano
Gerente de Desarrollo de Sistemas Informaticos

Estimados Gerentes, con el fin de dar cumplimiento a las auditorias bancarias realizadas a Telecomm
y en
especifico a que Telecomm deberé de contar con un BIA (Analisis de Impacto al Negocio).

Solicito sean proporcionados a esta Gerencia de Seguridad en Informéatica y Comunicaciones, los
DRP (Plan de Recuperacion de Desastres), de sus respectivas areas.

Asi mismo los contactos de los proveedores que afecten los servicios del core de negocios.
Esta Informacion se requiere a mas tardar el dia 18 de abril de 2022.
Quedo pendiente a sus comentarios.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

“En cumplimiento a las disposiciones aplicables al “ACUERDO por el que se
Establecen los Lineamientos para el intercambio de informacion oficial a
través de correo electronico institucional como medida complementaria de

las acciones para el combate de la enfermedad generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19), especificamente en el numeral tercero, “se solicita
se acuse de recibido el presente correo.”

s Juan Luis Gonzalez Prieto
f.E]'ECﬂ'mm_ Gerente de Seguridad Informatica y Comunicaciones

AR s

Centro Telecormm I, Edificio Q, Planta Baja,

Ay de las Telecomunicaciones n, Col. Leyes de Reforma,
Alcaldia Iztapalapa, C.P. 08310, COMX

Telefono: 55 509000 Ext. 1895

Kicaran

F
§ 20225005

"Este mensaje contiene informacion confidencial y de interés inico para el (los) destinatario (s); por lo tanto, si
usted lo ha recibido por error, no estd autorizado para revelar, copiar, distribuir o conservar este mensaje o parte del
mismo, por lo que le agradeceré notificarlo de inmediato al remitente original y borrelo de su sistema".
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"This e-mail and any attachment is confidential and only of interest for the recipient. If you have received this email
in error, you are not authorized to copy, distribute, or use it for any purpose, not disclosure its contents to any other
person. Pleas notify the sender immediately and delete it from your system".



