De: Juan Luis Gonzalez Prieto

A: Rosa Lina Lopez Tejeda; Luis Andrés Peredo Mendoza
Asunto: RE: Problemas para accesar correo norma.serrano@telecomm.gob.mx
Fecha: domingo, 2 de enero de 2022 05:07:00 p. m.

Buenas Tardes.

Para reinicio de contrasefias de correo del dominio Telecomm.gob.mx, debera de levantar un ticket
en la mesa de servicio TI (20.0.0.7/T1), favor de anexar copia de su credencial de Telecomm / INE.

Gracias.

Sin mas, por el momento reciba un cordial saludo.

“En cumplimiento a las disposiciones aplicables al “ACUERDO por el que se
Establecen los Lineamientos para el intercambio de informacion oficial a
través de correo electronico institucional como medida complementaria de

las acciones para el combate de la enfermedad generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19), especificamente en el numeral tercero, “se solicita
se acuse de recibido el presente correo.”

Juan Luis Gonzalez Prieto

Cerente de Segundad en Informatica y Comunicaciones
lecomm I, Edificio Q. Planta Baja,
COMLIN AT

Reforma, Alcald

Alp

Iztapalapa

felecomm.
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"Este mensaje contiene informacion confidencial y de interés inico para el (los) destinatario (s); por lo tanto, si
usted lo ha recibido por error, no esta autorizado para revelar, copiar, distribuir o conservar este mensaje o parte del
mismo, por lo que le agradeceré notificarlo de inmediato al remitente original y borrelo de su sistema.

"This e-mail and any attachment is confidential and only of interest for the recipient. If you have received this email
in error, you are not authorized to copy, distribute, or use it for any purpose, not disclosure its contents to any other
person. Pleas notify the sender immediately and delete it from your system".

De: Rosa Lina Lopez Tejeda <rosa.lina.lopez@telecomm.gob.mx>

Enviado el: viernes, 31 de diciembre de 2021 02:55 p. m.

Para: Juan Luis Gonzalez Prieto <juan.luis.gonzalez@telecomm.gob.mx>; Luis Andrés Peredo
Mendoza <luis.peredo@telecomm.gob.mx>

Asunto: Problemas para accesar correo norma.serrano@telecomm.gob.mx

Estimados Ingenieros

Para solicitar apoyo para poder accesar el correo norma.serrano@telecomm.gob.mx

Lo que comenta es por la contrasefia

A sus 6rdenes para cualquier duda
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A la espera de sus comentarios

saludos

Si usted no es el destinatario de este correo electrénico y sus anexos, usted no puede copiar, re-enviar, abrir o usar
cualquier parte de él; por favor, borrelo de su sistema, asi como todas sus copias, y notifique al remitente por el
correo electrénico. No puede garantizarse que las comunicaciones de Internet sean oportunas, seguras, libres de
error o virus.

The information contained in this E-mail is confidential. It may also be legally privileged. If you are not the addressee
you may not copy, forward, disclose or use any part of it; please delete it and all copies from your system and notify
the sender immediately by return E-mail. Internet communications cannot be guaranteed to be timely, secure, error
or virus-free.



