Hipolito Ernesto Moreno Becerra

De: Hipdlito Ernesto Moreno Becerra

Enviado el: martes, 20 de septiembre de 2022 10:20 a. m.

Para: Olga Chavarria Godinez; Juan Luis Gonzalez Prieto

CC: Edna Martha Lopez Barajas; Martin Sdnchez Hernandez
Asunto: RE: Equipo de Edna

JUAN LUIS

TE INFORMO QUE E L DIA DE HOY SE TIENE BASTANTE CARGA DE TRABJO, PIENSO QUE AYER HUBO APAGONES
DE LUZ EN CIERTAS AREAS Y LOS EQUIPOS SE ESTAN RESETANDO ESTAMOS TRABAJANDO EN ESO, POR ESA RAZON
NO SE CONTESTA EN EL AREA, INDEPENDIENTEMENTE RAMON YA ESTA ATENDIENDO ESTE ASUNTO

SALUDOS, ERNESTO

De: Olga Chavarria Godinez

Enviado el: martes, 20 de septiembre de 2022 09:19 a. m.

Para: Juan Luis Gonzalez Prieto <juan.luis.gonzalez@telecomm.gob.mx>

CC: Hipdlito Ernesto Moreno Becerra <ernesto.moreno@telecomm.gob.mx>; Edna Martha Lépez Barajas
<edna.lopez@telecomm.gob.mx>; Martin Sdnchez Hernandez <martin.sanchez@telecomm.gob.mx>
Asunto: Equipo de Edna

Buenos dias Juan Luis, a las 9:06 am de hoy hablé Edna, dice que esta llamando al area de Soporte y nadie le contesta.

El tema a tratar es: Dice que desde que Ramdn (monchis) se llevé su equipo de cdmputo a formatear/resetear y ya no
ve las “vistas previas”.

Ramodn va y le pone las “vistas previas” y le funcionan un dia y después desaparecen otra vez.
La ultima vez que fue Ramdn fue el miércoles.

Gracias, saludos.

Olga Chavarria Godinez
Secretaria
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Si usted no es el destinatario de este correo electronico y sus anexos, usted no puede copiar, re-enviar, abrir o usar cualquier parte de
él; por favor, borrelo de su sistema, asi como todas sus copias, y notifique al remitente por el correo electronico. No puede
garantizarse que las comunicaciones de Internet sean oportunas, seqguras, libres de error o virus.

The information contained in this E-mail is confidential. It may also be legally privileged. If you are not the addressee you may not
copy, forward, disclose or use any part of it; please delete it and all copies from your system and notify the sender immediately by
return E-mail. Internet communications cannot be guaranteed to be timely, secure, error or virus-free.



