Hipolito Ernesto Moreno Becerra

De: Juan Luis Gonzélez Prieto

Enviado el: miércoles, 20 de abril de 2022 12:44 p. m.

Para: Jorge Mufioz Mederos; Rafael Balboa Bravo

CC: Hipdlito Ernesto Moreno Becerra; David Simén Martinez
Asunto: RE: Servidor de Comprobantes.

Buenas tardes.

Agradezco su atencion.

De: Jorge Muiioz Mederos <jorge.munoz@telecomm.gob.mx>

Enviado el: miércoles, 20 de abril de 2022 12:43 p. m.

Para: Juan Luis Gonzalez Prieto <juan.luis.gonzalez@telecomm.gob.mx>; Rafael Balboa Bravo
<rafael.balboa@telecomm.gob.mx>

CC: Hipdlito Ernesto Moreno Becerra <ernesto.moreno@telecomm.gob.mx>; David Simén Martinez
<david.simon@telecomm.gob.mx>

Asunto: RE: Servidor de Comprobantes.

Hola que tal Juan Luis, buena tarde
El servidor siempre ha estado estable, se realizaron migraciones de datos y segregaciones.
Ya puede ser utilizado por los usuarios (258 lo han utilizado desde las 08:00hrs hasta las 11:30hrs) sin necesidad de

interaccion o aviso alguno por nuestra parte.

Sin mas por el momento permanezco atento a cualquier comentario al respecto, saludos.

— Ing. Jorge Muhoz Mederos
fe."ecamm, Gerente de Desarrollo de Sistemas Administrativos
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De: Juan Luis Gonzdlez Prieto <juan.luis.gonzalez@telecomm.gob.mx>

Enviado el: miércoles, 20 de abril de 2022 11:26 a. m.

Para: Jorge Mufioz Mederos <jorge.munoz@telecomm.gob.mx>; Rafael Balboa Bravo
<rafael.balboa@telecomm.gob.mx>

CC: Hipdlito Ernesto Moreno Becerra <ernesto.moreno@telecomm.gob.mx>
Asunto: Servidor de Comprobantes.

Ing. Jorge Munoz Mederos



Gerente de Desarrollo de Sistemas Administrativos

Por este conducto solicito a usted nos confirme si el servidor de Comprobantes ya se encuentra
estable, esto con el fin de poder dar

respuesta a los tickets y llamadas telefdonicas que se reciben en el area de Soporte Técnico, asi
mismo poder hacer del conocimiento

a los usuarios de este.

Quedo pendiente a sus comentarios.

Sin mas por el momento reciba un cordial saludo.

“En cumplimiento a las disposiciones aplicables al “ACUERDO por el que se
Establecen los Lineamientos para el intercambio de informacion oficial a
través de correo electronico institucional como medida complementaria de
las acciones para el combate de la enfermedad generada por el virus
SARS-CoV2 (COVID-19), especificamente en el numeral tercero, “se solicita
se acuse de recibido el presente correo.”

b Juan Luis Gonzalez Prieto
r.E‘]'E'Cﬂmm_ Gerente de Seguridad Informatica y Comunicaciones
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"Este mensaje contiene informacion confidencial y de interés Unico para el (los) destinatario (s); por lo tanto,
si usted lo ha recibido por error, no esta autorizado para revelar, copiar, distribuir o conservar este mensaje o
parte del mismo, por lo que le agradeceré notificarlo de inmediato al remitente original y borrelo de su
sistema’.

"This e-mail and any attachment is confidential and only of interest for the recipient. If you have received this
email in error, you are not authorized to copy, distribute, or use it for any purpose, not disclosure its contents
to any other person. Pleas notify the sender immediately and delete it from your system".

Si usted no es el destinatario de este correo electronico y sus anexos, usted no puede copiar, re-enviar, abrir o usar cualquier parte de
él; por favor, borrelo de su sistema, asi como todas sus copias, y notifique al remitente por el correo electrénico. No puede
garantizarse que las comunicaciones de Internet sean oportunas, seguras, libres de error o virus.

The information contained in this E-mail is confidential. It may also be legally privileged. If you are not the addressee you may not
copy, forward, disclose or use any part of it; please delete it and all copies from your system and notify the sender immediately by
return E-mail. Internet communications cannot be guaranteed to be timely, secure, error or virus-free.



