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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LA GERENCIA ESTATAL
HIDALGO , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE FINANCIERA PARA EL
BIENESTAR , REPRESENTADA POR EDMUNDO JULIAN DOMINGUEZ LOPEZ PORTILLO , EN SU CARACTER DE DIRECTOR
DE ADMINISTRACION , EN ADELANTE “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” Y, POR LA OTRA, CLEAN MAN LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO SA DE CV EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR" REPRESENTADA POR EL C. JOSE GREGORIO RAUL
ESCALANTE AVENDANO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "FINANCIERA PARA EL BIENESTAR" declara que:

1.1. Que “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” es una entidad de la Administracién Publica Federal, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 3° fraccion | de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, articulos 2, 10, 11 y 14 y demas relativos aplicables de la Ley Federal de Entidades
Paraestatales, con personalidad juridica y patrimonio propio agrupado al sector coordinado por la Secretaria de
infraestructura,Comunicaciones y Transportes, creado mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 20 de agosto de 1986 el cual se denomindé como Telégrafos Nacionales (TELENALES); el 17 de noviembre de
1989, modificéd la denominacion a Telecomunicaciones de México (TELECOMM); el 29 de octubre de 1990, cambié su objeto; el 6
de enero de 1997, se modificé la integraciéon de la Junta Directiva de Telecomunicaciones de México; el 14 de abril de 2011, se
establecié como una de sus funciones para proporcionar los servicios publicos de telégrafos, giros telegréficos, radiotelegrafia y
telecomunicaciones, y por ultimo, el 21 de octubre de 2022, modificéd la denominacién de Telecomunicaciones de México, para
quedar como Financiera para el Bienestar y ampli6 su objeto que es la prestacion del servicio publico de telégrafos, giros
telegraficos nacionales e internacionales, servicios financieros, radiotelegrafia, telecomunicaciones y financiamiento. En términos
de lo establecido por el articulo Octavo Transitorio del decreto sefialado en el inciso que antecede, en el que establece que todas
las normas, actos juridicos y demas instrumentos juridicos en que se mencione a Telecomunicaciones de México (TELECOMM),
se entenderan realizadas y ejecutadas por Financiera para el Bienestar (FINABIEN).

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 27, fraccién XIl de su Estatuto Organico, asi como del numeral 4, de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Telecomunicaciones de México, EDMUNDO
JULIAN DOMINGUEZ LOPEZ PORTILLO , en su cargo de DIRECTOR DE ADMINISTRACION , con R.F.C

como representante legal del Organismo de conformidad con el poder que para tal efecto le fue otorgado, mediante testimonio
notarial nimero cuarenta y cinco mil setecientos setenta y nueve (45,779), de fecha 06 de diciembre de 2022 (seis de diciembre
de dos mil veintidds), pasado ante la fe del Notario Pablico nimero diecinueve del Estado de México, Licenciado Armando Alberto
Gamio Petricioli, con numero de inscripcibn ante el Registro Publico de Organismos Descentralizados (REPODE)
42-7-12122022-111830, de fecha doce de diciembre de dos mil veintidds; por tanto, es el servidor publico que tiene conferidas las
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 84, penultimo y ultimo parrafo y 108 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, suscribe el presente instrumento OSCAR GUZMAN JUAREZ , en
su caracter de GERENTE ESTATAL EN HIDALGO , con R.F.C _ facultado para administrar el cumplimiento de
las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para
tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a "EL PROVEEDOR"
para los efectos del presente contrato.

y 202 3
Francisco
VIIka

1de15

Se elimina RFC por ser Dato Personal de conformidad con el Articulo 113, Fraccién I de la LFTAIP



COMUNICACIONES : vt

1.4. Conforme a lo dispuesto por el articulo 26, fraccion XVI de su Estatuto Organico de Telecomunicaciones de México, suscribe
el presWGAR HORACIO ESQUIVEL MARTINEZ , en su cargo de DIRECTOR DE LA RED DE SUCURSALES,
R.F.C

1.5. La adjudicacién del presente contrato se realizd6 mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA y medio
ELECTRONICO de caracter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION Il , ARTICULO 41 FRACCION XX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP”.

1.6. “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante 1047500000, con folio de
autorizacion OF.-6000-2670/2022, de fecha 17 de noviembre de 2022, de acuerdo a lo comunicado por la Direccion de
Administracion.

1.7. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N° TME891117F56

1.8. Tiene establecido su domicilio en Avenida Juarez numero 401, colonia Centro, codigo postal 42000, Pachuca de Soto,
Hidalgo mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

."EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, y acredita su existencia legal mediante escritura
publica nimero cuarenta y cuatro mil trescientos cuatro (44,304) volumen 491 de fecha 04 de octubre de 2016, pasada ante la fe
del Lic. Francisco Javier Vazquez Ovando, Auxiliar de la Notaria Publico nimero 26, Titular Lic. José Luis Vazquez Nava de la
Ciudad de Puebla, Puebla, bajo el folio mercantii FME No. N-2016036171, NCI 201600100640 fecha de inscripcion 30 de
noviembre de 2016, expediente/CUD No. A201609091035310508 CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV
denominada, cuyo objeto social es, entre otros, la prestacion de servicios del tipo al que corresponde el objeto de este contrato.

2.2. El C. José Gregorio Raul Escalante Avendafio, en su caracter de Representante Legal, cuenta con poder amplio y
suficiente para suscribir el presente contrato especifico y obligar a su representada en los términos del presente contrato, lo cual

acredita su personalidad con la exhibicion de testimonio del acta constitutiva nimero 44,304, volumen numero 491, de fecha 04

de octubre del 2016, otorgada ante la fe del Notario Pdblico Namero 26 de la ciudad de Puebla, Puebla, Lic. Francisco Javier

Vazquez Ovando, debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de Puebla,

Pueblabajo el folio nimero FME No. N-2016036171, NCI 201600100640 fecha de inscripcion 30 de noviembre de 2016,

expediente/CUD No. A201609091035310508 en su caracter de Administrador Unico, manifestando que a la fecha no le han sido

revocadas ni limitadas de modo alguno sus facultades de representacion y se identifica con credencial para votar con nimero

_expedida por el Instituto Nacional Electoral, mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que a la fecha

no le han sido revocadas ni limitadas de modo alguno sus facultades de representacion.

2.3. Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4, Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CML161004DR2

2.5. Bajo protesta de decir verdad, esté al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especifico las previstas en el
articulo 32-D del Cadigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido
positivo, emitidas por el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de
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Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y
obran en el expediente respectivo.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en CARRETERA FEDERAL MEXICO- PUEBLA 165-1,
COLONIA AMPLIACION MOMOXPAN, SAN PEDRO CHOLULA, PUEBLA, C.P. 72775

3. De “LAS PARTES”:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” la prestacién del SERVICIO
INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LA GERENCIA ESTATAL HIDALGO , en los términos y condiciones establecidos en este contrato y
sus ANEXO TECNICO |, ANEXO TECNICO Il, PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA que forman parte integrante
del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” pagara a "EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato,
la cantidad de $86,722.87 (OCHENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS VEINTIDOS PESOS 87/100 M.N.) mas impuestos al valor
agregado que asciende a $13,875.65 (TRECE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS 65/100 M.N.) que hace un total de
$100,598.52 (CIEN MIL QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS 52/100 M.N.)

El precio unitario del presente contrato, expresado en moneda nacional es:

Clave control L Unidad de . ) o Precio total Precio con
) Clave CUCoP  Descripcion ) Cantidad Precio unitario i )
interno medida antes de imp. impuestos

SERVICIOS DE

LAVANDERIA,

LIMPIEZA,

HIGIENE EN LA

TME/GEH/4213-B2ERNECIOS DE GERENCIA
S - SERVICIO 1 $86,722.87 $86,722.87 $100,598.52
LIMPIEZA ESTATAL

HIDALGO DE

FINANCIERA

PARA EL

BIENESTAR
SUBTOTAL $86,722.87
IMPUESTOS  $13,875.65
TOTAL $100,598.52
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El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacién contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DE LA
GERENCIA ESTATAL HIDALGO , por lo que "EL PROVEEDOR" no podra agregar ningln costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” no otorgara anticipo a "EL PROVEEDOR"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados Unidos
Mexicanos, a mes vencido conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del administrador del contrato y
de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO TECNICO" que forma parte integrante de este contrato.

El pago se realizar4 en un plazo méximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, con la
aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electrénica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacioén soporte
de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electronica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicard a "EL PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que "EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que "EL PROVEEDOR" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada de forma digital.

El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

"EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.
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Para efectos de tramite de pago, "EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la
transferencia electrénica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida
por “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, para efectos del pago.

"EL PROVEEDOR" debera presentar la informacion y documentacion que “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” le solicite para el
tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”

El pago de la prestacién de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “FINANCIERA PARA
EL BIENESTAR” en el "ANEXO TECNICO II".

Los servicios seran prestados en los domicilios sefialados en el "ANEXO TECNICO II" y en las fechas establecidas en el mismo.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del servicio o incumplimiento en
las especificaciones técnicas, "EL PROVEEDOR" contara con un plazo de 5 (cinco) dias naturales para la, sustitucién o correccion,
contados a partir del momento de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “FINANCIERA PARA EL
BIENESTAR”

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 10/04/2023 al 31/12/2023
SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no
rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente
pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de "EL
PROVEEDOR"
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, se podra modificar el
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del
plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse por el servidor publico de
“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual "EL
PROVEEDOR?" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, dGltimo péarrafo del
Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con
las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

"EL PROVEEDOR" se obliga con “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” a entregar al inicio de la prestacion del servicio, una
garantia por la calidad de los servicios prestados, por 8 meses y 21 dias, la cual se constituira mediante la poéliza de garantia,
pudiendo ser mediante la pdliza de garantia.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccién | (dependencias) o Il (entidades), de la “LAASSP”; 85, fraccion Ill, 103 de su
Reglamento; y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "EL PROVEEDOR" se obliga a constituir una garantia la cual
podréa ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la
FINANCIERA PARA EL BIENESTAR , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha
fianza deberd ser entregada a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “FINANCIERA PARA EL
BIENESTAR” podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "EL PROVEEDOR" , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”
reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.
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En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "EL PROVEEDOR" se obliga a entregar a
“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por "EL PROVEEDOR" cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” a méas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la
cancelacion de las garantias de anticipo y cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "EL PROVEEDOR"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y anexos
respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "FINANCIERA PARA EL BIENESTAR"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "EL PROVEEDOR" , por conducto del Servidor Publico facultado, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” designa como Administrador del presente contrato a OSCAR GUZMAN JUAREZ , con RFC
_, en su caracter de GERENTE ESTATAL EN HIDALGO quien daré seguimiento y verificard el cumplimiento de los
derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta
técnica.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” a través del administrador del contrato, rechazard los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose "EL PROVEEDOR" en este supuesto a entregarlo
nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, sin perjuicio de la aplicacion
de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera
parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de
las deducciones al pago que procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra "EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan
por un 4.0%

(cuatro por ciento) sobre el monto de los servicios , proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electrénica que "EL PROVEEDOR" presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o
bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerird a "EL PROVEEDOR" que realice el pago de la deductiva mediante el esquema de
transferencia electrénica a favor de "FINANCIERA PARA EL BIENESTAR". En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

La notificacién y célculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de “FINANCIERA PARA EL
BIENESTAR”, por escrito o via correo electronico, dentro de los 5 (cinco) dias posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

Se elimina RFC por ser Dato Personal de conformidad con el Articulo 113, Fraccién I dela LETAIP
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "EL PROVEEDOR?" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO parte integral del presente contrato, “FINANCIERA
PARA EL BIENESTAR” por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 4.0% , (cuatro por
ciento) por cada atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos
anexos.

El Administrador del contrato notificard a "EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electronico el célculo de la pena convencional,
dentro de los 10 (diez) dias posteriores al atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "EL PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de
penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena se efectuard a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido cominmente como Nota de
Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios,
entérminos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del Reglamento de la "LAASSP".

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros requeridos para el
cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

"EL PROVEEDOR" se obliga a contratar una poéliza de seguro por su cuenta y a su costa, expedida por una Institucion Nacional de
Seguros, debidamente autorizada, en la cual se incluya la cobertura de responsabilidad civil, que ampare los dafios y perjuicios y que
ocasione a los bienes y personal de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , asi como los que cause a terceros en sus bienes o
personas, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato.

La podliza debera contener las siguientes coberturas:
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Los dafios y perjuicios que se causen a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” y/o a terceros con motivo de la prestacion de los
servicios objeto de este contrato, por negligencia, inobservancia, impericia, dolo o mala fe de “EL PROVEEDOR?”, o por mal uso que
éste haga de las instalaciones o bienes de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” durante la prestacion de los referidos servicios,
seran de la responsabilidad directa de “EL PROVEEDOR?”, el cual se obliga a resarcir a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” de
dichos dafios o perjuicios, cubriendo los importes que al efecto se determinen.

La pdliza debera emitirse por la cantidad de $25,000.00 (Veinticinco mil pesos 00/100 M.N.) para enfrentar cualquier siniestro que se
reclame; en la inteligencia de que en caso de que el importe del siniestro sea mayor a la suma asegurada contratada, el excedente
seré con cargo a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el "ANEXO TECNICOQ" del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por "EL PROVEEDOR" , mismos que no seran repercutidos “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “EL PROVEEDOR” se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados, y demas legislacién
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de
su Reglamento, la “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le
resulten imputables, podra suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "EL
PROVEEDOR" , aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa
solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podrd continuar produciendo todos sus
efectos legales, si la “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron
origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacién anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , o se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién
de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , ello con independencia de lo establecido en la clausula que
antecede.

Cuando “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a "EL
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado,
en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagara a "EL PROVEEDOR" la parte proporcional de
los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer
efectiva la fianza de cumplimiento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin
necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera
por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacion contractual;

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de “FINANCIERA PARA
EL BIENESTAR”

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato;

i) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento

j) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”

k) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

I) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;

m) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacion de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” en los términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;
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n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “FINANCIERA PARA EL
BIENESTAR”;

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” comunicara por escrito a "EL
PROVEEDOR?" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "EL PROVEEDOR" , determinara de manera fundada y motivada
dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a "EL PROVEEDOR" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de "EL
PROVEEDOR"

Iniciado un procedimiento de conciliacion “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” de que continlia vigente la necesidad
de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
gue la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto,
“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR?” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que
se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian més inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” establecera con "EL PROVEEDOR" , otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la
“LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del
contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a "EL PROVEEDOR" se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, péarrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion
del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar
patron sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

"EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier relacién laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR”, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "EL PROVEEDOR" exime expresamente a “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” de cualquier
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el
presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de "EL PROVEEDOR" , en la que se demande la solidaridad y/o sustituciéon patronal a
“FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” , "EL PROVEEDOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente
clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion puablica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podrdn someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.
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VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
gue pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, “FINANCIERA PARA EL BIENESTAR” y "EL PROVEEDOR" , manifiestan estar conformes y enterados de
las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por
lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electronica.

POR:
"FINANCIERA PARA EL BIENESTAR"

NOMBRE CARGO R.F.C
EDMUNDO JULIAN DOMINGUEZ LOPEZ "
DIRECTOR DE ADMINISTRACION
PORTILLO
OSCAR GUZMAN JUAREZ GERENTE ESTATAL EN HIDALGO

EDGAR HORACIO ESQUIVEL MARTINEZ DIRECTOR DE LA RED DE SUCURSALES

POR:
"EL PROVEEDOR"

NOMBRE R.F.C
CLEAN MAN LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO SA DE CV CML161004DR2

Se elimina RFC Por Ser Dato Personal de conformidad con el Articulo 113, Fraccion I de la LFTAIP
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Cadena original:

Firmante: OSCAR GUZMAN JUAREZ Numero de Serie: 00001000000508421415
rrC: (I Fecha de Firma: 05/04/2023 17:54
Certificado:

Firmante: EDMUNDO JULIAN DOMINGUEZ LOPEZ PORTILLO Nuamero de Serie: 00001000000502990142
rec: Fecha de Firma: 05/0412023 17:55
Certificado:

Firmante: EDGAR HORACIO ESQUIVEL MARTINEZ Numero de Serie: 00001000000504270297
rrC: (I Fecha de Firma: 05/04/2023 18:27
Certificado:

Firma:
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Firmante: CLEAN MAN LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO SA DE CV Numero de Serie: 00001000000507785474
RFC: CML161004DR2

Fecha de Firma: 05/04/2023 21:02
Certificado:

Firma:

Se elimina RFC, Certificado y Firma Electroénica por ser Datos Personales de conformidad con el Articulo 113,
Fraccién I de la LFTAIP
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