| Pi %mc\ fd@

RESTRUCTURA, COMURICAC G Y TRANSPORTES i TELECOMUNICACIONES DE MEXICO

Direcciéon de Recursos Humanos
OF.- 7000/ /2022

0136

Ciudad de México a 26 de enero de 2022.

TITULARES DE LAS DIRECCIONES DE AREA,

DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL, SUBDIRECCIONES,
GERENCIAS REGIONALES, ESTATALES Y DE AREA CENTRAL,
JEFATURAS DE DEPARTAMENTO Y PERSONAL OPERATIVO
Presente.

Conforme a lo sefialado en el Articulo 7, parrafo tercero de la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, y de acuerdo a las atribuciones establecidas
en el Articulo 28, fracciones | y V del Estatuto Orgdnico de Telecomunicaciones de México, se
les comunica que a partir de esta fecha, el personal que cause baja del Organismo y que requiera
se le expida la Hoja Unica de Servicios y/o el Aviso de Cambio de Situacién de Personal Federal
(Baja), debera realizar lo siguiente:

Area Central:

1. Presentarse en la Coordinacién de Hojas de Servicio y Tramites ante el ISSSTE, dependiente
de la Gerencia de Servicios al Personal, ubicada en el Edificio “A" del Centro Telecomm |, en
un horario de 8:30 a 14:45 y de 15:30 a 17:25 horas.

2. Requisitar el formato de Solicitud Mdltiple para Tramites en el Departamento de Servicios
Personales y proporcionar copias de su identificacion oficial y comprobante de domicilio.

3. Acudir en la fecha sefalada para la entrega de la documentacion, previa identificacion.
Gerencias Regionales y Estatales

1. Presentar la solicitud por escrito a la Gerencia, anexar copia de su identificacion oficial y
comprobante de domicilio.

2. La Gerencia Regional o Estatal, deberd remitir mediante oficio la solicitud a la Gerencia de
Servicios al Personal, asi como en formato PDF a los correos electronicos
laiza.bueno@telecomm.gob.mx, alberto.teutli@telecomm.gob.mx y
christian.velazquez@telecomm.gob.mx.

3. La Gerencia de Servicios al Personal, analizara la solicitud y de ser procedente, enviara la
documentacion solicitada a la Gerencia Regional o Estatal, a través de mensajeria
especializada y en archivo PDF mediante correo electrénico.

4. La Gerencia Regional y Estatal, entregara la documentaciéon previa identificacion, recabara
el acuse y lo devolverd a la Gerencia de Servicios al Personal, para glosarlo en el expediente
personal del ex trabajador.
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Es importante mencionar, que en caso de que no contar con la Constancia de No Adeudo
y Manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad de Retiro de Bienes debidamente requisitados

no se liberara el Aviso de Cambio de Situacién de Personal Federal (Baja) y la Hoja Unica
de Servicios, como lo estipula el Oficio Circular numero 7000. 0176/2021 de fecha 17 de
marzo de 2021.

Sin mas por el momento, les envio un cordial saludo

Atentamente

flar Lopez
Directora de Récursos Humanos

C.C.

Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores. - Directora General de Telecomunicaciones de México. - Presente
Ing. Héctor Amado Lépez Alvarez. - Subdirector de Administracién de Personal

.- Presente.
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