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NUEVOS PROYECTOS, NUEVAS METAS:
EL CAMINO DE FINABIEN EN 2025

Hace poco más de cien días que empezó una nueva administración, 
encabezada por la Presidenta Claudia Sheinbaum Pardo, y con ella 
llegaron proyectos que, seguramente, marcarán el rumbo de 
Financiera para el Bienestar. 

Estos proyectos se conjugan en retos que no sólo nos permitirán 
crecer como organismo, sino también como personas. Para ello, es 
esencial contar con el talento, la dedicación, la creatividad y el 
desempeño de tod@s y cad@ un@ de l@s colaborador@s, con el fin de 
llevar a buen puerto y con los mejores resultados nuestras 
responsabilidades.
Por esta razón, l@s exhorto a renovar energías, pues solo así seremos 
capaces de lograr grandes metas, a través de redoblar el esfuerzo, la 
planificación y el compromiso. Este es el momento de demostrar 
nuestra capacidad de crear y cumplir nuestros objetivos.

Hago extensivo el seguir con el mismo compromiso con la justicia 
social y la equidad, ya que nuestro trabajo busca acciones concretas 
que aseguren un impacto positivo en nuestra sociedad, construyendo 
un entorno más justo e inclusivo con esa vocación de justicia social 
que nos caracteriza. 

Les invito a seguir trabajando con entusiasmo en esta nueva faceta de 
FINABIEN. Sigamos avanzando con determinación, con la visión clara 
de que nuestro trabajo es sumamente importante, porque es un 
generador de cambios y oportunidades que se merece nuestro país. 

¡FELIZ 2025! DESEO QUE ESTE AÑO ESTÉ COLMADO DE ÉXITOS.

MTRA. ROCÍO MEJÍA FLORES

DIRECTORA GENERAL
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¡TE PRESENTAMOS A LAS Y LOS
NUEV@S INTEGRANTES

DE FINANCIERA PARA EL BIENESTAR!

El ingreso de nuevos colaborador@s a Financiera para el Bienestar en 
áreas centrales y estados de la República será un factor clave para 
impulsar el crecimiento de las tres tareas de FINABIEN: impulsar las 
remesas, créditos y financiamientos, así como promover el ahorro 
popular. En un contexto cada vez más competitivo, las habilidades 
técnicas y visión renovada permitirá enfocarnos a desarrollar 
estrategias que respondan a los desafíos sociales y económicos que 
vivimos. En este sentido, los nuevos colaboradores y colaboradoras 
tienen la capacidad de transformar, impulsar y enriquecer el 
desarrollo de su equipo y fortalecer los servicios promoviendo y 
respetando los valores de FINABIEN.

Área Central

Arlín Maribel Pérez Parada
Directora de Asuntos Jurídicos 

Guadalupe Trinidad Reyes García
Subdirectora de Administración de Personal

en la Dirección de Recursos Humanos 

Patricia Legarreta Haynes
Subdirectora de Procesos y Supervisión
en la Dirección de la Red de Sucursales



La incorporación de las y los nuevos gerentes en los diferentes estados dentro 
FINABIEN permitirá una mayor adaptabilidad y comprensión de las necesidades 
de cada uno de los estados y municipios para impulsar los servicios que se 
ofrecen en las sucursales. Las y los nuevos gerentes tendrán el compromiso, 
como servidores públicos de servir a la sociedad con transparencia y honestidad.  
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Gerencias
Estatales

Karel Dagoberto Flores Pinedo
Gerente Estatal
en Michoacán

Juanita Del Rosario Cortes
Gerenta Estatal en Campeche y

Encargada de los Asuntos Inherentes
en Quintana Roo

Emilio de Jesús Gómez Ozuna
Gerente Estatal

en Chiapas

Blanca Estela Aldana Alejandre
Gerenta Estatal
en Guanajuato

María del Refugio Ávila Montes
Gerenta Estatal

en Jalisco

Fabiola Ramírez Arteaga
Gerenta Estatal

en Morelos

Lilliam Nelly Ruiz Márquez
Gerenta Estatal
en Querétaro

Angela Concepción Lara Aguilar
Gerente Estatal

en Tabasco

Solange Tapia Ruiz
Gerenta Estatal

en la Ciudad de México



Con el propósito de fortalecer su operatividad y alinearse a los objetivos estratégicos 
de la Administración Pública Federal (APF), Financiera para el Bienestar (FINABIEN) 
inicia una nueva etapa al integrarse a la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público (SHCP). Este cambio quedó formalizado con la publicación del Decreto por el 
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgánica de la 
Administración Pública Federal, en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el pasado 
28 de noviembre de 2024.  El decreto establece que, a partir de su entrada en vigor, 
Financiera para el Bienestar deja de estar sectorizada en la Secretaría de 
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT) y pasa a formar parte de la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP). Esta reestructuración busca 
consolidar a la institución en un entorno más propicio para el desarrollo de sus 
funciones financieras, promoviendo así la inclusión y el bienestar económico de las 
familias mexicanas. 
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FINABIEN RESECTORIZADO DE LA SECRETARÍA
DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
A LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO

El organismo se encuentra 
comprometido con realizar una 
transición ordenada, en la que 

se garantice la continuidad de las 
operaciones y la transparencia 
en cada paso del proceso.

La nueva sectorización permitirá 
una mayor coordinación en políticas 

financieras al integrarse con los 
programas estratégicos de la SHCP, la 
optimización de recursos humanos, 

financieros y tecnológicos y el refuerzo en 
la operación de los servicios telegráficos y 

de financiamiento con sus diversos 
créditos enfocados a las comunidades 

más desfavorecidas y el apoyo a los y las 
heroínas migrantes. 

La integración a la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público 

marca una nueva etapa y refuerza 
nuestra misión de ser una institución 
sólida y accesible, capaz de responder 

a las necesidades financieras de la 
población y consolidar los principios 

de la justicia social y el desarrollo 
económico del país.

Las atribuciones en materia de 
telecomunicaciones con las que 

actualmente cuenta FINABIEN serán ejercidas 
por la Agencia de Transformación Digital y 

Telecomunicaciones, por lo que se comenzará a 
trabajar en la transferencia de los recursos 

humanos, materiales y financieros con los que 
cuenta la Dirección de la Red de 

Telecomunicaciones y Mexsat a la nueva 
agencia digital. Así como también la 

transferencia de los recursos humanos, 
materiales y financieros con los que cuenta la 

Dirección de la Red Troncal a la Comisión 
Federal de Electricidad.
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AVANCES FINABIEN A 

DE LA PRESENTE ADMINISTRACIÓN

Se presentó el Programa 
de Apoyo a las Mujeres 

Indígenas y 
Afromexicanas Artesanas 
(MIAA), con una inversión 
de 500 millones de pesos

Se han entregado 7,658 
tarjetas FINABIEN en 

México y 7,226 en Estados 
Unidos

Se inauguraron 12 
sucursales en 8 entidades 

federativas: Ciudad de 
México, Durango, Estado 

de México, Michoacán, 
Oaxaca, Puebla, 

Tamaulipas y Veracruz

Se aperturaron 927 
cuentas de Cetesdirecto

Se creó una Red de 
Mercaditos Solidarios

1 2 3

4 5

Dentro de estos primeros 100 días del Gobierno a cargo de la presidenta Claudia 
Sheinbuam Pardo, Financiera para el Bienestar, FINABIEN antes Telecomm, ha 
llevado a cabo acciones para atender las tareas de otorgar créditos y 
financiamientos, fortalecer la recepción de remesas internacionales y promover el 
ahorro popular.

En cumplimiento del compromiso 24 de los 100 compromisos para el Segundo Piso de 
la Cuarta Transformación, el 10 de enero de 2025, en la Mañanera del Pueblo se presentó 
el Programa de Apoyo a las Mujeres Indígenas y Afromexicanas Artesanas (MIAA).

El objetivo es fomentar el desarrollo sostenible y sustentable de actividades 
productivas de las beneficiarias, fortalecer las cadenas de valor de las artesanías y 
conservar el patrimonio cultural. El programa tiene una meta inicial de otorgar 
12,000 apoyos individuales y 1,000 a colectivos y cooperativas, por un monto de $500 
millones de pesos.
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En cuanto al otorgamiento de créditos y financiamientos, del 1° de octubre de 2024 al 
8 de enero de 2025, se han entregado 33 Apoyos Crédito Solidario y Productivo; 8 
Apoyos Libertad Mujer y 341 Apoyo Esperanza 3.

También se creó una Red de Mercaditos Solidarios, que ha logrado consolidar su 
presencia en recintos pertenecientes a instituciones públicas y de educación 
superior. En el periodo se realizaron 13 Mercaditos en 4 sedes en la Ciudad de 
México.

En cuanto a fortalecer el envío y recepción de remesas, se han realizado 871,583 
operaciones de forma tradicional en las 1,700 sucursales de Financiera para el 
Bienestar. Por su parte para facilitar y abaratar este servicio se han entregado 7,658 
tarjetas en México y 7,226 en Estados Unidos.

Para fomentar el ahorro popular, en las sucursales de FINABIEN se aperturaron 927 
cuentas de Cetesdirecto entre el 1° de octubre de 2024 y el 8 de enero de 2025.

Para incentivar la recepción de remesas en coordinación con la Secretaría de 
Gobernación, referente a la Estrategia Interinstitucional de Atención Integral a 
Familias Mexicanas Repatriadas y en Retorno, entre octubre y diciembre de 2024 se 
han atendido 166 personas repatriadas que arribaron al Aeropuerto Internacional 
Felipe Ángeles.

Para que los servicios financieros de FINABIEN lleguen a más mexicanas y 
mexicanos, se inauguraron 12 sucursales en 8 entidades federativas: Ciudad de 
México, Durango, Estado de México, Michoacán, Oaxaca, Puebla, Tamaulipas y 
Veracruz ( de las 1,700 en todo el país).

A la fecha se llevan 5.1 millones de operaciones de remesas, giros nacionales, 
corresponsalía bancaria, pago y cobranza de servicios, envío de telegramas, apertura 
de cuentas Cetesdirecto y dispersión de apoyos de financiamiento. El monto operado 
es de $18,699 millones de pesos.

En colaboración con el Instituto Nacional de Migración se apoyó en la atención a las 
y los migrantes en el programa “Héroes Paisanos” en la Ciudad de México del 9 de 
diciembre de 2024 al 12 de enero de 2025.

Financiera para el Bienestar reafirma su compromiso de empoderar
a las mexicanas y mexicanos estén, en donde estén. 
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El contenido puede ser utilizado 
siempre y cuando se haga 

referencia al mismo.

REDES SOCIALES
Facebook:

Financiera para el BienestarMX
Twitter: @FINABIENMex

YouTube: @FINABIEN
Instagram: FINABIENmex

Mtra. María del Rocío Mejía Flores
Directora General

Ruth Fajardo González
Gerenta Comercial de Comunicación

Rubi Ruiz Romero
Coordinadora de Redes Sociales 

Redacción
Ruth Fajardo González 

Rubi Ruiz Romero 
María Eugenia Alonso Ortíz 

Kenya Shaden Osorio Ramírez

Diseño editorial
Angélica Arelí Servín Vargas

Página WEB
Juan Herrada Velázquez  

Oscar Romero Ortiz

Angélica Arelí Servín Vargas
Coordinadora de Imagen Institucional

Financiera para el Bienestar
Portal electrónico: gob.mx/finabien

Si quieres enviar una contribución dirígela al correo: 
vamonoscomunicando@finabien.gob.mx

máximo una cuartilla. 

Enero 2025
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