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DOF: 04/06/2025

ESTATUTO Organico de Financiera para el Bienestar.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Hacienda.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Financiera para el Bienestar.

Maria del Rocio Mejia Flores, Directora General de Financiera para el Bienestar, en cumplimiento al acuerdo de la Junta
Directiva del Organismo, en la Primera Sesién Ordinaria celebrada el 26 de mayo de 2025, por el cual aprobé el Estatuto
Organico de esta Entidad, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 15, parrafo segundo y 58, fraccion VIII de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, asi como, en el 8, fraccion V del Decreto por el que se crea un organismo
descentralizado denominado Telégrafos Nacionales, hoy Financiera para el Bienestar, y

CONSIDERANDO

Que Financiera para el Bienestar "FINABIEN" es una entidad de la Administracion Publica Federal, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 3o, fraccion | de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, articulos 2, 10, 11 y 14 y demas relativos aplicables de la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, con personalidad juridica y patrimonio propio, agrupado al sector coordinado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Que Financiera para el Bienestar se cre6 mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federacién "DOF"
el 20 de agosto de 1986 el cual se denominé Telégrafos Nacionales (TELENALES);

Que el 17 de noviembre de 1989, se publico en el DOF decreto que modificé la denominaciéon a Telecomunicaciones de
México (TELECOMM);

Que el 29 de octubre de 1990, se public6 en el DOF decreto por medio del cual cambié su objeto en materia de
telecomunicaciones;

Que el 6 de enero de 1997, se publico en el DOF decreto que modificd la integracién de la Junta Directiva de
Telecomunicaciones de México;

Que el 14 de abril de 2011, se publicé en el DOF decreto que establecié como una de sus funciones proporcionar servicios
publicos de telégrafos, giros telegraficos, radiotelegrafia y telecomunicaciones;

Que el 21 de octubre de 2022, se publico en el DOF decreto que modifico la denominacién de Telecomunicaciones de México
a Financiera para el Bienestar, ampliando su objeto en servicios financieros y financiamiento; asimismo, se establecié en los
articulos transitorios que la Secretaria de Bienestar debia transferir la administracion y operacion, asi como la transferencia de
recursos humanos, materiales y financieros, asociados al programa de microcréditos para el bienestar y la Secretaria de
Economia debia proporcionar a FINABIEN las bases de datos del padrén de personas beneficiarias y del seguimiento a la
recuperacion de los créditos otorgados y los reembolsos efectuados en el marco del Programa de Apoyo Financiero a
Microempresas Familiares en todas sus modalidades de los ejercicios 2020 y 2021;

Que el 27 de enero de 2023, se celebrd convenio de sustitucion de fideicomitente y de unidad responsable, asi como segundo
convenio modificatorio al contrato de fideicomiso publico de administracion y pago denominado "Fideicomiso de Microcréditos
para el Bienestar", mediante el cual se sustituyd a la SHCP por Financiera para el Bienestar como fideicomitente en el
Fideicomiso; y a la Subsecretaria de Inclusiéon Productiva y Desarrollo Rural de la Secretaria del Bienestar por la Direccion de
Administracion de la Financiera para el Bienestar, como unidad responsable del Fideicomiso. Asimismo, mediante el instrumento
juridico antes sefialado, se modificé la denominacion del Fideicomiso, para quedar como "Fideicomiso de la Financiera para el
Bienestar";

Que el 28 de noviembre de 2024, a través del articulo Décimo Quinto Transitorio del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal”, por medio del cual
establecié que FINABIEN estaba sectorizada a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; asimismo, se establecié que
FIINABIEN debia transferir a la Comision Federal de Electricidad y la Agencia de Transformacion Digital y Telecomunicaciones,
atribuciones relacionadas en materia de la denominada red troncal y telecomunicaciones, respectivamente;

Que el 01 de abril de 2025, se publicé en el DOF el "DECRETO por el que se reforman, adiciona y derogan diversos articulos
del Decreto por el que se crea el organismo descentralizado denominado Financiera para el Bienestar, antes Telégrafos
Nacionales", cuyo objeto es la prestacion de servicios financieros, y financiamiento, remesas, asi como del servicio publico de
telégrafos, giros telegraficos nacionales e internacionales, y

Que es de suma importancia contar con un instrumento normativo que sustente las bases de operacion y funcionamiento de
Financiera para el Bienestar, asi como, su Estructura Orgéanica, en el cual se establezcan las funciones de las Unidades
Administrativas que la conforman, para alcanzar las metas y objetivos institucionales, se expide el siguiente:

ESTATUTO ORGANICO DE FINANCIERA PARA EL BIENESTAR
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 1. Para efectos de este Estatuto Organico, sin perjuicio de su referencia en plural o singular, se entendera por:
|. APF: Administraciéon Publica Federal;
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II. Autoridad Laboral: Tribunal Federal de Conciliacion Arbitraje y/o Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje;

Ill. Coordinadora de Sector: Dependencia responsable de la coordinacién de Financiera para el Bienestar, la cual actia como
enlace entre sus coordinadas y las dependencias de orientacion y apoyo global, en términos de los articulos 48 y 49 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal;

IV. Decreto: Decreto de creacion del organismo descentralizado denominado Telégrafos Nacionales, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 1986 y sus respectivas modificaciones publicadas en el DOF, hoy Financiera para el
Bienestar.

V. Estatuto: Estatuto Organico de Financiera para el Bienestar;

VI. Fideicomiso: Contrato de fideicomiso publico sin estructura, de administracion y pago, denominado "Fideicomiso de la
Financiera para el Bienestar", y sus modificaciones;

VII. Ley: Ley Federal de las Entidades Paraestatales;
VIII. Organismo: Financiera para el Bienestar;
IX. Producto Financiero o Servicios de Financiamiento: Instrumento mediante el cual el Organismo otorga créditos y apoyos;

X. Recuperacion: La recuperacion de los créditos y los reembolsos especificados en los transitorios Tercero, Cuarto y Quinto
del Decreto, publicado en el DOF el 21 de octubre de 2022; ademas de, la que derive de los créditos y apoyos otorgados por el
Organismo;

XI. Remesas: servicio prestado a través de las sucursales del Organismo, o de forma digital, para el envio o pago de dinero en
efectivo o electrénico a favor de persona beneficiaria.

XIl. Reglamento: Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales;
XIll. SABG: Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno;

XIV. Servicio de giro telegrafico: Servicio asociado al mismo, tales como el cobro y pago de cuentas; el pago de los beneficios
derivados de los programas sociales, conforme a los convenios que celebre el Organismo con las dependencias o entidades de la
APF, de las entidades federativas o de los municipios competentes, y los relativos a la interconexion de sistemas con instituciones
bancarias para los servicios de transferencia de dinero, entre otros, en términos de las disposiciones aplicables;

XV. Servicio Financiero: Servicio proporcionado por el Organismo a través de la red de sucursales, tales como: expedicion y
pago de giros telegraficos nacionales e internacionales, corresponsalia bancaria, pago y cobranza por cuenta de terceros;

XVI. Servicio Telegrafico: Servicio de telégrafo y telegrama.
XVII. SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

XVIII. TIC: Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, que comprende el equipo de cémputo, software y dispositivos de
impresion que sean utilizados para almacenar, procesar, convertir, proteger, transferir y recuperar informacion, datos, voz,
imagenes y video, y

XIX. Unidad Administrativa: Cada Direccion que integra el organismo con funciones y actividades propias.

ARTICULO 2. Financiera para el Bienestar es un Organismo Publico Descentralizado de la APF, con personalidad juridica y
patrimonio propio, agrupado en el sector coordinado por la SHCP, creado mediante el Decreto.

ARTICULO 3. El objeto del Organismo es la prestacién de servicios financieros y financiamiento, remesas, asi como del
servicio publico de telégrafos, giros telegraficos nacionales e internacionales, de acuerdo con las funciones a que se refiere el
articulo 3° de su Decreto.

ARTICULO 4. Son funciones del Organismo, las siguientes:

I. Proporcionar servicios financieros y de financiamiento; remesas, servicios publicos de telégrafos, giros telegraficos
nacionales e internacionales, asi como establecer y conservar sus instalaciones;

Il. Recibir, administrar y realizar la dispersién de los recursos destinados a la poblacion objetivo de los programas
presupuestarios que corresponda, en términos de las disposiciones juridicas aplicables, pudiendo actuar como intermediario para
la dispersion de recursos provenientes de programas o entidades financieras nacionales e internacionales, sin realizar captacion
de recursos del publico por si o mediante el vehiculo financiero constituido para tal efecto.

Ill. Ejecutar programas relacionados con el otorgamiento de recursos que se determinen en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion o provenientes de otras fuentes de financiamiento a su cargo y, en su caso, de otras dependencias y entidades de la
APF, cuando sea necesario, en términos de las disposiciones juridicas aplicables, por si o mediante el vehiculo financiero
constituido para tal efecto.

IV. Colaborar con los tres 6rdenes de gobierno: Federal, Estatal y Municipal, en la operacion de programas que requieran su
participacion;
V. Promover e implementar mecanismos eficientes para la recepcién, por medios tecnolégicos y de innovacion financiera,

administracion y dispersion de los recursos a que se refiere la fraccion Il; por si o mediante el vehiculo financiero constituido para
tal efecto.

VI. Contratar o coordinarse con terceros, publicos o privados, para garantizar la adecuada recepcion, administracion y
dispersion de los recursos bajo su responsabilidad; por si o mediante el vehiculo financiero constituido para tal efecto.

VII. Celebrar contratos de comision mercantil con instituciones y entidades financieras, para llevar a cabo, a nombre y por
cuenta de éstas, las operaciones financieras permitidas por la regulacion aplicable, que tengan como finalidad cumplir con su
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objeto;
VIIl. Promover, en coordinacién con las unidades administrativas de la SHCP, los proyectos productivos ante instituciones

financieras nacionales e internacionales, orientadas a la inversion y al financiamiento, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables;

IX. Realizar todos los actos administrativos y juridicos necesarios para el cumplimiento de su objeto, con apego a la normativa
vigente;

X. Realizar las operaciones financieras o de pago que no se encuentren reservadas a las instituciones o entidades financieras
y que requieran concesion, autorizacion o registro en términos de la legislacion aplicable;

XI. Proporcionar la asesoria y mantenimiento a equipos y aplicaciones, asi como enajenar bienes muebles relacionados con
los servicios que proporcione el Organismo, en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XIl. Proporcionar servicios de alojamiento, interconexion, administracion de equipos y aplicaciones informaticas, mediante el
aprovechamiento de su infraestructura, asi como el servicio asociado de captura, transmision y procesamiento de datos;

XIll. Programar, organizar, operar y controlar en términos del programa sectorial respectivo, la prestacion del servicio de
telégrafos y diversos asociados al mismo, asi como otros que sean necesarios para la realizacién de su objeto y atribuciones, de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

XIV. Proponer a la SHCP, las contraprestaciones y tarifas aplicables a los servicios que proporcione con base en los estudios
técnico-econdmicos que las justifiquen, conforme a las disposiciones juridicas aplicables;

XV. Recibir y administrar, en los términos de las disposiciones previstas en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y su Reglamento, y demas disposiciones juridicas aplicables, los ingresos generados por los servicios que se presten,
asi como ejercerlos conforme a su presupuesto autorizado;

XVI. Participar en los foros de organismos internacionales sobre servicios financieros y financiamiento, en coordinacion con la
SHCP;

XVII. Promover cursos de capacitacion y asistencia técnica para su personal en México y en el extranjero;

XVIII. Incorporar los avances tecnolégicos en la prestacion de sus servicios y participar en la investigacion tecnoldgica, a
través de programas concertados con instituciones de investigacion y desarrollo;

XIX. Promover y fomentar la educacion e inclusién financiera y el ahorro, otorgar financiamientos y créditos para actividades
productivas de los sectores de atencion;

XX. Desarrollar, crear y mantener herramientas tecnolégicas para dar cumplimiento a las atribuciones del Organismo;

XXI. Proporcionar los servicios informaticos que sean factibles de aprovechamiento, uso y explotacion por terceros, asi como
celebrar los actos juridicos necesarios para el desarrollo de sus funciones de acuerdo con las disposiciones juridicas aplicables.

CAPIiTULOII
DE LA JUNTA DIRECTIVA

ARTICULO 5. La direccién y administracion del Organismo corresponde a la Junta Directiva y a la persona Titular de la
Direccion General.

Estara integrada por las personas titulares de las secretarias de Hacienda y Crédito Publico, quien la presidira, de
Gobernacioén, de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, de Agricultura y Desarrollo Rural, de las Mujeres, de Economia, de
Bienestar y de Relaciones Exteriores, asi como por la persona titular de la Agencia de Transformacién Digital y
Telecomunicaciones, quienes observaran lo siguiente:

I. Seran suplidas en sus ausencias por la persona servidora publica que al efecto cada titular designe, con nivel jerarquico
minimo de Direccion General; o su equivalente;

Il. Podran ser acompafiadas por otras personas, quienes tendran caracter de invitadas o invitados, con voz, pero sin voto, y
Ill. Tendran un cargo honorifico, por lo que no recibiran retribucién, emolumento, ni compensacion por su participacion,

ARTICULO 6. La Junta Directiva del Organismo sera presidida por la persona Titular de la Coordinadora de Sector del
Organismo.

ARTICULO 7. Corresponde a la Junta Directiva ejercer las siguientes facultades indelegables:

|. Establecer, en congruencia con el Programa Sectorial, las politicas generales y definir las prioridades a las que debera
sujetarse el Organismo relativas a produccién, productividad, comercializacion, finanzas, investigacion, desarrollo tecnoldgico y
administracion general;

Il. Aprobar los programas y anteproyecto del presupuesto del Organismo, asi como, sus modificaciones, sujetandose a la
coordinacion sectorial de la SHCP, asi como a la Ley de Planeacion, el Plan Nacional de Desarrollo y, en su caso, las
asignaciones de gasto y financiamiento autorizadas. Para tal aprobacién, deben observarse los lineamientos generales que, en
materia de gasto, establezca dicha Secretaria;

Ill. Fijar y ajustar los precios de bienes y servicios que preste el Organismo, con excepciéon de los de aquéllos que se
determinen por acuerdo del Ejecutivo Federal;

IV. Aprobar la concertacion de los préstamos para el financiamiento del Organismo con créditos internos y externos, asi como
observar los lineamientos que dicten las autoridades competentes en materia de manejo de disponibilidades financieras.
Respecto a los créditos externos se estara a lo que se dispone en el articulo 54 de la Ley;
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V. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales, cuando fuere necesario, la persona titular de la Direccion
General pueda disponer de los activos fijos del Organismo que no correspondan a las operaciones propias de su objeto;

VI. Aprobar anualmente previo informe de la persona Comisaria Publica y dictamen de la auditora o del auditor externo, los
estados financieros del Organismo y autorizar su publicacion;

VII. Aprobar, de acuerdo con las leyes aplicables y el Reglamento, los convenios, contratos, pedidos o acuerdos que deba
celebrar el Organismo con terceros en obras publicas. La persona titular de la Direccion General del Organismo y en su caso, el
personal del servicio publico que deba intervenir de conformidad a las normas organicas de la misma realizara tales actos bajo su
responsabilidad con sujecion a las directrices fijadas por la Junta Directiva;

VIII. Aprobar la Estructura Basica y las modificaciones que procedan a la misma, asi como el Estatuto;
IX Proponer a la persona Titular del Ejecutivo Federal, por conducto de la SHCP, los convenios de fusion con otras entidades;

X. Autorizar la creacién de comités técnicos de apoyo;

XI. Nombrar y remover a propuesta de la persona Titular de la Direccion General, al personal del servicio publico del
Organismo que ocupen cargos con las dos jerarquias administrativas inferiores a la de aquélla, aprobar la fijacion de sus sueldos
y prestaciones, y a los demas que sefale el Estatuto, asi como concederles licencias;

XIl. Nombrar y remover a propuesta de su Presidenta o Presidente a la Secretaria o al Secretario quien podra ser integrante o
no de la misma; asi como, designar o remover a propuesta de la persona Titular de la Direccion General del Organismo a la
Prosecretaria o al Prosecretario de la Junta Directiva, quien podra ser o no integrante de esta o del Organismo;

XIlIl. Proponer conforme a la ley, la constitucion de reservas y aplicacion de excedentes econdémicos;

XIV. Establecer con sujecion a las disposiciones legales relativas, sin intervencion de cualquier otra dependencia, las normas y
bases para la adquisicion, arrendamiento y enajenacion de inmuebles que el Organismo requiera para la prestacion de sus
servicios, con excepcion de aquellos considerados como del dominio publico;

XV. Analizar y aprobar, en su caso, los informes que rinda la persona Titular de la Direccién General, con la intervencion que
corresponda a la persona Comisaria Publica;

XVI. Acordar con sujecion a las disposiciones legales relativas los donativos o pagos extraordinarios y verificar que los mismos
se apliquen precisamente a los fines sefialados, en las instrucciones de la Coordinadora de Sector;

XVII. Aprobar las normas y bases para determinar la incobrabilidad de adeudos a cargo de terceros y a favor del Organismo
cuando fuere notoria la imposibilidad practica de su cobro, informando a la SHCP;

XVIII. Vigilar el cumplimiento de los criterios de racionalidad, austeridad y disciplina de gasto, conforme a los cuales el
Organismo ejercera su presupuesto;

XIX. Designar a indicacion de la Presidenta o el Presidente de la Republica a la persona Titular de la Direccién General del
Organismo, y

XX. Las demas que con ese caracter le confieran la Ley y su Reglamento.

ARTICULO 8. La Junta Directiva contara con una persona Secretaria y una Prosecretaria, la Ultima, suplird en sus ausencias a
la primera y realizara las funciones que a ésta competen.

ARTICULO 9. La Secretaria o el Secretario de la Junta Directiva del Organismo en sesiones ordinarias o extraordinarias,
tendra las siguientes funciones:

I. Formular el orden del dia de las sesiones de la Junta Directiva, con debida anticipacion, tomando en cuenta los asuntos que,
a propuesta de las personas miembros, de la persona Titular de la Direccion General del Organismo y de la Comisaria Publica se
deban incluir y someter a aprobacion de la Presidenta o del Presidente de la Junta Directiva;

Il. Enviar para su estudio, la documentacién de los asuntos a tratar a las personas integrantes de la Junta Directiva,
asegurandose de que su recepcion se efectie en un término de 5 dias habiles antes de la celebracion de la sesion;

Ill. Pasar lista de asistencia y verificar que exista el quérum necesario, en términos de las disposiciones juridicas aplicables,
para que se lleve a cabo la sesion que corresponda;

IV. Elaborar el calendario de sesiones de la Junta Directiva y ponerlo a consideracion de ésta;

V. Recabar informacion sobre el cumplimiento de los acuerdos de la Junta Directiva y hacerla del conocimiento de las
personas integrantes de la misma;

VI. Dar lectura al acta de la sesion anterior y tomar nota de las observaciones de las personas miembros, a fin de hacer las
modificaciones pertinentes;

VII. Elaborar las actas de las sesiones que celebre la Junta Directiva y asentarlas en el libro respectivo, una vez aprobadas,
obteniendo las firmas de las personas miembros asistentes y de las que concurran. Asimismo, llevar el registro de los acuerdos
tomados en las sesiones de la propia Junta Directiva;

VIIl. Resguardar la informacion que se origine de las sesiones realizadas, y
IX. Las demas que expresamente le asigne la persona Titular de la Presidencia de la Junta Directiva.

ARTICULO 10. El funcionamiento de la Junta Directiva se sujetara a lo dispuesto en los articulos 8 y 9 del Decreto, ademas
de lo siguiente:

I. La persona Titular de la Coordinadora de Sector del Organismo en su caracter de Presidenta o Presidente, podra convocar a
sesiones ordinarias en un término de 5 dias habiles y extraordinarias con 3 dias habiles;
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Il. Las resoluciones se tomaran por la mayoria de las personas integrantes presentes, siempre que participe la persona Titular
de la Presidencia, quien tendra el voto de calidad para el caso de empate;

Ill. La Junta Directiva sesionara de manera ordinaria cuando menos cada tres meses y en forma extraordinaria cuando asi se
amerite;

IV. De cada sesion se elaborara un acta, la cual se asentara en el libro respectivo, una vez aprobada por la Junta Directiva,
obteniendo las firmas de la persona Titular de la Presidencia, de las personas miembros asistentes y de las que concurran.
Asimismo, se llevara el registro de los acuerdos tomados en las sesiones, y

V. Para la celebracion de la sesién, la convocatoria se enviara en un término de 5 dias habiles y debera ir acompafiada del
orden del dia, asi como, de la documentacién correspondiente, esta informacién debera ser enviada por la Titular o el Titular del
Organismo o por la Secretaria o el Secretario a las personas integrantes de la Junta Directiva y comisarias publicas.

CAPIiTULO Il
DE LA PERSONA TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 11. La persona Titular de la Direccion General sera designada en términos de lo dispuesto por el articulo 21 de la
Ley.

Tendra las atribuciones y obligaciones establecidas en los articulos 22 y 59 de la Ley; asimismo, sin perjuicio de las facultades
que le otorguen otras leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas disposiciones administrativas, le corresponderan las
siguientes:

I. Evaluar programas, proyectos, planes y estudios institucionales, asi como, proponer estos a la Junta Directiva, para impulsar
el crecimiento y desarrollo del Organismo;

Il. Establecer las acciones y estrategias institucionales, para impulsar el crecimiento y desarrollo del Organismo a nivel
nacional e internacional;

Ill. Evaluar modelos de negocio relacionados con el articulo 3o. del Decreto, asi como, proponer estos a la Junta Directiva, con
el propdsito de promover el crecimiento y desarrollo del Organismo;

IV. Evaluar las propuestas para la actualizacion de los precios y tarifas de los Servicios Financieros y Servicios Telegraficos, y
proponerlas a la Junta Directiva para su aprobacion, con el fin de lograr los objetivos y metas comerciales;

V. Formalizar toda clase de actos y documentos relacionados con el objeto del Organismo, en términos de la normatividad
aplicable, para garantizar su operaciéon y funcionamiento;

VI. Suscribir las condiciones generales de trabajo, tomando en consideracion la opinion del sindicato, cuando asi proceda, a
fin de regular la relacion laboral entre el Organismo y el personal;

VII. Evaluar los proyectos TIC del Organismo, con el objeto de determinar cudles son necesarios para eficientar y mantener la
operacion;

VIII. Dirigir los procesos y/o procedimientos, estrategias, politicas y campafas de comunicacion social, de promocion y de
publicidad institucional, para posicionar su imagen a nivel nacional e internacional;

IX. Autorizar las politicas especificas de comunicacion social, de promocién y de publicidad institucional, con el fin de impulsar
su desarrollo, crecimiento y consolidacion a nivel nacional e internacional;

X. Proponer las estrategias y campafias de comunicacioén social, de promocién y de publicidad institucional ante la SHCP, para
potencializar el impacto del Organismo a nivel nacional e internacional;

XI. Formalizar acuerdos, vinculos y alianzas con dependencias y entidades de la APF, con instituciones publicas y privadas,
previa aprobacién de la Junta Directiva en los casos que corresponda, para impulsar su crecimiento y consolidacion a nivel
nacional e internacional;

XIl. Representar al Organismo en foros, reuniones, convenciones, congresos, conferencias y cualquier otro evento que esté
vinculado con el articulo 3 del Decreto, con el propdsito de promover sus actividades, productos y servicios a nivel nacional e
internacional;

XIll. Proponer las modificaciones al Estatuto y a la Estructura Bésica a la Junta Directiva, para su aprobacion, con el fin de
cumplir con el objeto del Organismo;

XIV. Autorizar los movimientos de personal de mando planteados por las personas titulares de las Unidades Administrativas,
con excepcion de los que competen a la Junta Directiva, para fortalecer su operacion y funcionamiento;

XV. Asistir e intervenir en las sesiones que celebre la Junta Directiva con voz, pero sin voto, asi como, cumplir las
disposiciones que acuerde la misma;

XVI. Rendir informes de actividades en las sesiones ordinarias o extraordinarias ante la Junta Directiva, segun sea el caso, del
periodo de que se trate, asi como los que le sean requeridos;

XVII. Proporcionar la informacién que sea requerida por la Coordinadora de Sector, para su inclusion en el Informe
Presidencial respectivo;

XVIII. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en los archivos de la Direccion General, para atender los
requerimientos correspondientes;

XIX. Representar al Organismo conforme a los poderes para actos de administracion y dominio, para pleitos y cobranzas que
se le hayan conferido, incluyendo los medios alternativos de solucién; administrativas y judiciales, incluso en la conciliacion en
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cualquiera de sus etapas, desistirse de ellas, incluyendo juicios de amparo y sus recursos; asi como, otorgar perdén ante las
autoridades administrativas o judiciales competentes en las querellas que el Organismo presente a nivel nacional e internacional;

XX. Proponer a la Junta Directiva el nombramiento o la remocion de los dos primeros niveles de personas servidoras publicas
del Organismo, la fijacion de sueldos y demas prestaciones, conforme a las asignaciones globales del presupuesto de gasto
corriente aprobado;

XXI. Delegar mediante acuerdo las atribuciones a que se refieren las fracciones anteriores, excepto aquellas que por
disposicion juridica sean indelegables;

XXII. Proponer a la Junta Directiva el nombramiento o remocion de la persona Prosecretaria de la misma; y

XXIIl. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, asi como las que le encomiende
expresamente la persona Titular de la SHCP.

CAPITULO IV

DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
ARTICULO 12. Para el ejercicio de sus funciones, el Organismo contara con las Unidades Administrativas siguientes:
I. Direccién de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales;
II. Direccion de Administracion y Finanzas;
I1l. Direccion de Planeacion e Inclusion Financiera;
IV. Direccion de Inteligencia y Atencion de Riesgos, y
V. Direccion de Asuntos Juridicos.

ARTICULO 13. A cargo de cada direccién habra una Directora o un Director, quién sera auxiliada o auxiliado por las personas
titulares de las subdirecciones, gerencias y departamentos que conforman la estructura autorizada de su Unidad Administrativa;
las funciones de estos puestos estaran precisadas en el Manual de Organizacion Institucional.

La persona titular de cada direccion tendra a cargo las funciones siguientes:

I. Acordar los asuntos de su competencia y que por su relevancia requieran de la aprobacion de la persona Titular de la
Direccion General, asi como, informar de su atencién y seguimiento;

Il. Plantear programas, proyectos, planes y estudios de su competencia, para evaluacién de la persona Titular de la Direccién
General, asi como, informar del avance y resultados;

IIl. Ejercer el presupuesto autorizado a su Unidad Administrativa e informar a la persona Titular de la Direccion General;

IV. Emitir la normatividad interna para el cumplimiento de las funciones conferidas a su Unidad Administrativa, cuando asi
corresponda y conforme a su competencia, asi como, dirigir las acciones para que se dé cumplimiento a ésta;

V. Dirigir los procesos, procedimientos, acciones y estrategias a su cargo;

VI. Autorizar las acciones y estrategias que eficienten la administracion, desempefio y cumplimiento de las funciones a su
cargo;

VII. Asesorar a las Unidades Administrativas del Organismo, previa solicitud y en el ambito de su competencia;

VIIl. Plantear los movimientos de personal de su Unidad Administrativa a la persona Titular de la Direccion General o de la
Direccion de Administracion y Finanzas, segun corresponda, asi como firmar los documentos que deriven de estos;

IX. Gestionar los requerimientos y necesidades de capacitacion ante la Direccion de Administracion y Finanzas, asi como,
dirigir el cumplimiento de las acciones en materia de recursos humanos que ésta establezca;

X. Instruir la elaboracion, actualizacion, baja y formalizacion de los instrumentos normativos competencia de su Unidad
Administrativa;

XI. Dirigir el cumplimiento de los convenios y contratos en el marco de sus funciones, competencia, delegacion o suplencia;

XIl. Atender los requerimientos de informacién y documentacioén realizados por las Unidades Administrativas del Organismo,
por autoridades federales, estatales y municipales, asi como, por 6rganos auténomos, dependencias y entidades de la APF,
conforme al marco de su competencia y en términos de la normatividad aplicable;

XIIl. Presidir o formar parte de los comités, subcomités y comisiones que le competan, conforme a lo establecido en la
normatividad aplicable, a las funciones conferidas o a la designacién de la persona Titular de la Direccién General;

XIV. Coordinar proyectos técnicos y/o administrativos con autoridades, 6rganos auténomos, dependencias y entidades de la
APF, previa autorizacion de la persona Titular de la Direccion General;

XV. Expedir las certificaciones de los documentos que obren en los archivos de sus respectivas Unidades Administrativas,
para lo cual, podran delegar dicha atribucion por escrito en las personas titulares de sus subdirecciones y gerencias;

XVI. Suscribir los contratos y convenios, segun la atribuciéon que le corresponda y nombrara a un administrador de cada
instrumento juridico para su ejecuciéon y cumplimiento,

XVII. Solicitar a la Direcciéon de Administracion y Finanzas, la implementacion de lo establecido por las fracciones XXXVIII,
XXXIX, XL, XLI y XLII del articulo 15 del Estatuto, quien proporcionara las caracteristicas del requerimiento, para que, en su
momento la unidad administrativa ejecute y opere;

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5759188&fecha=04/06/2025&print=true 6/13



2/9/25, 1:55 p.m. DOF - Diario Oficial de la Federacién

XVIII. Ejercer las comisiones que le encomiende la persona Titular de la Direccion General y realizar las acciones necesarias
para su cumplimiento.

XIX. Realizar las funciones que sean afines a las sefialadas en las fracciones anteriores y aquellas que le instruya
expresamente la persona Titular de la Direccion General.

ARTICULO 14. Corresponde a la persona Titular de la Direccién de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales:

I. Dirigir los procesos y/o procedimientos de operacion de los Servicios Financieros y Servicios Telegraficos, para impulsar el
crecimiento y desarrollo del Organismo;

II. Dirigir los procesos y/o procedimientos de comercializacion de los Servicios Financieros y Servicios Telegraficos, asi como,
autorizar el Plan Comercial de estos servicios, para potencializar el impacto del Organismo a nivel nacional e internacional;

Il. Dirigir la operacion y funcionamiento de las gerencias estatales, para alinear su actuacién al marco normativo y a los
objetivos y metas institucionales;

IV. Evaluar, determinar y emitir el estudio de factibilidad para la apertura, reubicacion o cierre de sucursales a nivel nacional,
para impulsar el crecimiento y desarrollo del Organismo;

V. Autorizar y dirigir el Programa Anual de Supervision de la red de sucursales, para afianzar que la operaciéon y
funcionamiento de esta se realice conforme al marco normativo aplicable;

VI. Establecer y autorizar acciones, estrategias e indicadores operativos y comerciales de los Servicios Financieros, giros
telegraficos y Servicios Telegraficos, para eficientar su prestacion a nivel nacional e internacional;

VII. Evaluar el impacto y nivel de aceptacion de los Servicios Financieros y Servicios Telegraficos y de giros telegraficos a nivel
nacional e internacional, para determinar la eficiencia y eficacia de estos en la poblacion;

VIIl. Coordinar el proceso de actualizacion de los precios y tarifas de los Servicios Financieros, giros telegraficos y de los
Servicios Telegraficos, asi como, proponer esta a la persona Titular de la Direccion General, con el fin de lograr los objetivos y
metas comerciales;

IX. Formalizar y nombrar al administrador de los convenios, contratos o instrumentos juridicos de los Servicios Telegraficos y
giros telegraficos, para operar y/o comercializar lo que se establezca en éstos;

X. Formalizar la rescision, terminaciéon anticipada, suspension y modificacion de los convenios, contratos e instrumentos
juridicos de los Servicios Financieros, giros telegraficos y Servicios Telegraficos;

XI. Dirigir el cumplimiento de los convenios y contratos relacionados con los Servicios Financieros, giros telegraficos y
Servicios Telegraficos a cargo de las gerencias estatales, para operar y/o comercializar lo que se establezca en estos,

XIl. Coadyuvar con las distintas areas del Organismo en la promocion y fomento de los Productos Financieros, para
potencializar la captacion de clientes y usuarios;

XIll. Contribuir con las distintas Unidades Administrativas en el disefio y generacion de Nuevos Servicios, Productos
Financieros y de Fomento al Ahorro, para impulsar el crecimiento del Organismo; y

XIV. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, las que le encomiende expresamente la
persona Titular de la Direccion General, asi como aquellas establecidas en el articulo 13 del Estatuto.

ARTICULO 15. Corresponde a la persona Titular de la Direccién de Administracién y Finanzas:

|. Dirigir las acciones de planeacion, programacion, presupuestacion, control y evaluacion, respecto al presupuesto del
Organismo, para cumplir con las metas, programas, planes y proyectos establecidos;

Il. Dirigir la integracion del anteproyecto de presupuesto de ingresos, egresos y el de inversién, asi como, proponer estos a la
persona Titular de la Direccién General, para someter las propuestas ante las instancias correspondientes para su aprobacion;

IIl. Administrar los recursos financieros, humanos, materiales y de TIC del Organismo, asi como sus bienes, para garantizar su
operacion y funcionamiento;

IV. Dirigir los procesos y/o procedimientos de recursos financieros, humanos, materiales y de TIC del Organismo, para cumplir
con las metas, programas, planes y proyectos establecidos;

V. Evaluar la situacion financiera del Organismo, asi como, informar de esta a la persona Titular de la Direccion General, con
el fin de determinar las acciones y estrategias para optimizar los recursos;

VI. Dirigir la elaboracién de los informes y estados financieros y presupuestarios, para su dictaminacion e integracién en el
informe de la Cuenta Publica;

VIl. Determinar las estrategias y acciones para optimizar los recursos a cargo del Organismo, con el objeto de evitar
situaciones de riesgo;

VIII. Autorizar la apertura, cancelacién y mantenimiento de las cuentas bancarias del Organismo, asi como, de las plataformas
digitales para la liquidacién de compromisos, cobranza, dispersién de fondos, servicio de dotacién y recoleccion de valores;

IX. Dirigir el proceso de dispersion y concentracion de fondos a nivel nacional, coordinando las acciones para su cumplimiento
con la Direccion de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales, para garantizar que las Unidades Administrativas cuenten
con los recursos para su operacion;

X. Dirigir el proceso de dispersion de los recursos provenientes de programas o entidades financieras nacionales e
internacionales, destinados a la poblacion objeto de los programas presupuestarios que corresponda;
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XI. Coordinar los programas relacionados con el otorgamiento de recursos provenientes de otras fuentes de financiamiento vy,
en su caso, de otras dependencias y entidades de la APF de los tres 6rdenes de gobierno: Federal, Estatal y Municipal en
términos de las disposiciones aplicables;

XIl. Dirigir los procesos y procedimientos de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica, solicitando la opinion
juridica de los instrumentos contractuales a la Direccidon de Asuntos Juridicos para contribuir a que las Unidades Administrativas
cumplan con sus metas y objetivos;

XIIl. Autorizar los procesos de rescision, terminacion anticipada, suspensién y convenios modificatorios de contratacion de los
bienes, servicios y obra publica, previo dictamen juridico que emita la Direccion de Asuntos Juridicos, asi como hacer efectivas las
pdlizas de fianza, con el objeto de salvaguardar el patrimonio del Organismo;

XIV. Autorizar el Programa de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras publicas, asi como, dirigir las acciones para
su cumplimiento, con el objeto de contribuir a que las Unidades Administrativas cumplan con sus metas y objetivos;

XV. Aplicar la normatividad relativa a la ocupacion, registro y control de inmuebles, asi como garantizar la prestacion de los
servicios generales a su cargo y definir los de las demas Unidades Administrativas, considerando la contratacion de seguros para
los bienes muebles e inmuebles del Organismo;

XVI. Administrar los bienes inmuebles y coparticipar a su regularizaciéon, asi como a la recuperacion de los ocupados
ilegalmente en coordinacion con la Direccion de Asuntos Juridicos y la Direccion de Servicios Financieros y Operacion de
Sucursales, asi como emitir los lineamientos para su optimo aprovechamiento, en su caso, enajenar los bienes inmuebles
propiedad del Organismo que ya no sean utiles, conforme a la normatividad y procedimientos establecidos;

XVII. Gestionar la actualizacion de los precios y tarifas de los Servicios Financieros y de Servicios Telegraficos a cargo del
Organismo, ante la SHCP, previa peticion de las areas prestadoras de servicio, asi como de autorizacion de la Junta Directiva, con
el fin de lograr las metas y objetivos comerciales;

XVIII. Autorizar el Plan Anual de Desarrollo Archivistico, con el propésito de regular el manejo y organizaciéon de los
expedientes y archivos del Organismo;

XIX. Dar cumplimiento a las obligaciones derivadas de su calidad de Unidad Responsable del Fideicomiso;

XX. Autorizar los movimientos de personal propuestos por las Unidades Administrativas del Organismo, con el propdsito de
operar conforme a las necesidades del servicio;

XXI. Dirigir los procesos y/o procedimientos de reclutamiento, seleccion, ingreso y separacion del personal, asi como, autorizar
los relacionados con la prestacion de servicio social y practicas profesionales, segun corresponda, con el propodsito de que las
Unidades Administrativas operen conforme a sus necesidades;

XXII. Emitir los nombramientos y/o constancias de nombramiento al personal, asi como, autorizar las licencias al personal de
base, con el propdsito de formalizar las prestaciones laborales;

XXIII. Autorizar los procesos y/o procedimientos para el otorgamiento y pago de sueldos y salarios, prestaciones, enteros
institucionales y a terceros, asi como de liquidaciones, para cumplir con las obligaciones laborales;

XXIV. Evaluar las modificaciones a las condiciones generales de trabajo, tomando en consideracion las propuestas del
Sindicato para el personal de base; asi como, proponer estas a la persona Titular de la Direccion General, con el propésito de
fortalecer la relacion de trabajo con el personal;

XXV. Emitir las normas en materia de puntualidad, productividad, control de asistencia y permanencia a las que se sujetara el
personal, con el objeto de regular la operacion y funcionamiento del Organismo;

XXVI. Dirigir el proceso de disefio y transformacion organizacional del Organismo, para alinear su operacién y funcionamiento
a sus objetivos y metas institucionales;

XXVII. Gestionar la aprobacion y registro del Estatuto, de la Estructura Organica, de los tabuladores de sueldos y salarios y del
Catalogo de Puestos, para alinear la operacion y funcionamiento del Organismo a sus objetivos y metas institucionales;

XXVIII. Determinar las acciones y estrategias laborales, tomando en consideracién la opinion del Sindicato, cuando asi
corresponda, para fortalecer la relacion de trabajo con el personal;

XXIX. Coordinar el procedimiento para la aplicacion de sanciones, con la Direccion de Asuntos Juridicos, con el objeto de
regular la relacién de trabajo del personal del Organismo;

XXX. Dirigir el proceso para dictaminar las actas administrativas, asi como solicitar a la Direccion de Asuntos Juridicos, se
gestione el cese de los efectos del nombramiento al personal, cuando se estime procedente, con el objeto de aplicar la
normatividad laboral que corresponda;

XXXI. Dirigir las acciones legales y administrativas que deriven de la terminacion de la relacién laboral emitida por la Autoridad
Laboral, asi como del cese de los efectos de nombramiento del personal de confianza, para dar cumplimiento a lo ordenado por
dicha autoridad,;

XXXII. Autorizar el Programa Anual de Capacitacion y las acciones que deriven de éste, con el propdsito de fortalecer el
desarrollo del personal;

XXXIII. Autorizar las acciones y estrategias de servicios al personal, culturales, deportivas, de clima y cultura organizacional a
nivel nacional, para fortalecer el ambiente laboral en el Organismo;

XXXIV. Dirigir y administrar las actividades que lleven a cabo en el o los museos del Organismo, para fomentar el desarrollo
cultural del personal y de la poblacion;
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XXXV. Dirigir el cumplimiento de la normatividad en materia de TIC del Organismo, para regular su operacion, continuidad y
seguridad;

XXXVI. Proponer los proyectos estratégicos y operativos en materia TIC a la persona Titular de la Direccién General, para
determinar aquellos que deban ser presentados para su Visto Bueno ante las quien corresponda;

XXXVII. Dirigir los proyectos TIC del Organismo, previa autorizacion de las instancias correspondientes, asi como, establecer
las acciones y estrategias para su cumplimiento, con el objeto de mantener y eficientar la operacion y funcionamiento de éste;

XXXVIII. Autorizar y dirigir la dispersion de recursos y transferencias electronicas a través de diferentes medios de pago, para
efecto de dar cumplimiento al objeto de creacion del organismo, en coordinacion con la unidad administrativa que lo solicite;

XXXIX. Autorizar y dirigir el desarrollo tecnoldgico de aplicaciones digitales necesarias para el cumplimiento del objeto de
creacion del organismo en coordinacién con la unidad administrativa segun las necesidades.

XL. Autorizar la creacion y administracién de cuentas electrénicas a nombre de personas beneficiarias relacionadas a
programas sociales, o bien, a personas que reciben apoyos, en coordinacion con la unidad administrativa que lo solicite, debiendo
cumplir con las disposiciones juridicas aplicables.

XLI. Gestionar la autorizacion de los proyectos estratégicos y operativos TIC del Organismo, asi como, el dictamen técnico,
que corresponda, con el objeto de eficientar la operacion y funcionamiento del Organismo; y

XLIl. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, las que le encomiende expresamente la
persona Titular de la Direccion General, asi como aquellas establecidas en el articulo 13 del Estatuto.

ARTICULO 16. Corresponde a la persona Titular de la Direccién de Planeacion e Inclusién Financiera:

|. Establecer el desarrollo de los procesos y/o procedimientos para el disefio, promocion, otorgamiento y formalizacion y la
recuperacion de los Productos Financieros;

Il. Establecer acciones, estrategias e indicadores operativos, de promocién, otorgamiento y formalizacion y la recuperacion de
los Productos Financieros, para eficientar su otorgamiento y potencializar su impacto entre la poblacion;

lll. Establecer el proceso de otorgamiento y formalizacién en colaboracion con la Direccién de Servicios Financieros y
Operacion de Sucursales y la Direccion de Administracion y Finanzas lo que permitira un control de la colocacion de los Productos
Financieros;

IV. Diagnosticar las necesidades de financiamiento y condiciones de la poblacién, con el fin de desarrollar Productos
Financieros en beneficio de éstas;

V. Analizar que los Productos Financieros estén alineados a las disposiciones normativas en materia de cumplimiento, en
coordinacion con la Direccion de Inteligencia y Atencion de Riesgos, con el fin de salvaguardar los recursos;

VI. Emitir el Programa de Promocién y Fomento de los Productos Financieros, para su instrumentacion a través de la
Direccion de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales a nivel nacional;

VIIl. Analizar la eficiencia de los procesos y/o procedimientos para el disefio, promocién, otorgamiento y recuperacion, en
coordinacion con la Direccion de Administracion y Finanzas y la Direccion de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales,
con el objeto de salvaguardar los recursos;

VIIl. Coordinar la integraciéon del Programa Institucional del Organismo con las Unidades Administrativas, asi como, proponer
éste a la persona Titular de la Direccién General, con el objeto de formalizar los compromisos y metas institucionales;

IX. Consolidar los datos y estadisticas inherentes a los objetivos y metas del Programa Institucional en coordinacion con las
Unidades Administrativas, para evaluar el cumplimiento del Organismo;

X. Establecer acciones, estrategias e indicadores de evaluacion del desempefio institucional, para cumplir con los planes,
programas y proyectos del Organismo;

XI. Proponer los informes institucionales del Organismo, para que una vez autorizados se presenten ante la Junta Directiva y
demas instancias correspondientes, y asi dar a conocer los resultados obtenidos;

XIl. Participar en los organismos y foros internacionales sobre servicios financieros y financiamiento, en coordinacion con la
SHCP;

XIll. Coordinar los procesos y/o procedimientos de los Productos Financieros, con el propédsito de beneficiar a personas fisicas
y morales con actividades productivas o micro, pequefios y medianos negocios;

XIV. Establecer y coordinar el Programa de Educacion Financiera para las personas acreditadas y/o apoyadas con algunos de
los Productos Financieros, con el propdsito de sensibilizar y fomentar el uso responsable de los recursos que les fueron
otorgados;

XV. Dirigir el proceso de otorgamiento y formalizacion en colaboracion con la Direccion de Servicios Financieros y Operacion
de Sucursales y Direccion de Administracion y Finanzas lo que permitird tener un control de la colocaciéon de los Productos
Financieros;

XVI. Establecer el Programa de Promocién y Fomento de los Productos Financieros a nivel nacional, para impulsar el
financiamiento entre la poblacion objetivo;

XVII. Dirigir los procesos y/o procedimientos para la promocién, otorgamiento y formalizacién, asi como la recuperacién de los
Productos Financieros;
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XVIII. Coordinar las acciones, estrategias e indicadores operativos, de promocion, otorgamiento y formalizacion, asi como la
recuperacion de los Productos Financieros, para eficientar su otorgamiento y potencializar su impacto entre la poblacién objetivo;

XIX. Establecer canales de contacto con las personas acreditadas y/o apoyadas con un algun producto financiero para dar
atencion y seguimiento a las solicitudes de aclaracion de saldo y actualizacion de datos;

XX. Analizar las propuestas de colaboracion con los tres 6rdenes de Gobierno: Federal, Estatal y Municipal, en la operacion de
programas que requieran su participacion;

XXI. Analizar lineas de Fondeo Nacionales e Internacionales, asi como, coordinar su contratacién con la Direccion de
Administracion y Finanzas, para potencializar los recursos; y

XXII. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, las que le encomiende expresamente la
persona Titular de la Direccion General, asi como aquellas establecidas en el articulo 13 del Estatuto.

ARTICULO 17. Corresponde a la persona Titular de la Direccién de Inteligencia y Atencién de Riesgos:

I. Dirigir los procesos y procedimientos de cumplimiento normativo del Organismo, asi como, autorizar acciones y estrategias
especificas, con el fin de asegurar la continuidad operativa;

II. Dirigir el proceso de administracion de riesgos del Organismo, con el objeto de prever situaciones que vulneren la seguridad
institucional;

lll. Coordinar la instrumentacion de mecanismos de control para la administracion de los riesgos institucionales con las
Unidades Administrativas, con el fin de prever y disminuir situaciones que vulneren la seguridad y operatividad del Organismo;

IV. Proponer el Plan de Inteligencia del Organismo a la persona Titular de la Direccion General, asi como, dirigir su
instrumentacion y cumplimiento, para mantener la operacion y funcionamiento de éste;

V. Consolidar la informacion sobre eventos delictivos, riesgos, vulnerabilidades e irregularidades en que incurran los
servidores publicos del Organismo, para determinar las acciones y medidas preventivas correspondientes;

VI. Establecer normas, procedimientos y medidas preventivas y correctivas para combatir riesgos, ilicitos y vulnerabilidades en
el Organismo, con el fin de asegurar la continuidad operativa;

VII. Establecer y dirigir la estrategia de prevencion del delito al interior del Organismo, asi como las acciones prioritarias en
materia de seguridad en sus instalaciones y en la red de sucursales, para garantizar la continuidad operativa;

VIIl. Proponer mecanismos para prever actos delictivos en las instalaciones, ante autoridades federales, estatales y
municipales, asi como, coordinar la instrumentacion de estos, para mantener la operacién y seguridad del Organismo;

IX. Coordinar acciones y estrategias preventivas o punitivas con las Instancias de Seguridad Nacional, para reducir el indice
delictivo en contra del Organismo;

X. Dirigir las investigaciones de ilicitos que procedan al interior del Organismo, asi como, informar lo que derive de estas, a las
Unidades Administrativas correspondientes, con la finalidad de esclarecer eventos delictivos cometidos en perjuicio de éste;

XI. Autorizar el informe del resultado de las investigaciones e informar a las Unidades Administrativas de éste, para que en el
marco de su competencia realicen las acciones administrativas, laborales o penales que correspondan;

XIl. Planear acciones y estrategias para el control de los recursos econémicos en la red de sucursales del Organismo, asi
como, coordinar su instrumentacion con las Unidades Administrativas involucradas, con el fin de garantizar la operacion y evitar
operaciones con recursos de procedencia ilicita, como lavado de dinero y financiamiento al terrorismo

XIll. Supervisar que se cumplan los planes de crédito y de administracion financiera integral, con el fin de verificar el
cumplimiento de la regulacion aplicable a los Productos Financieros;

XIV. Evaluar los resultados de las auditorias internas de crédito y administracion financiera integral realizadas por los auditores
externos, asi como, establecer las acciones preventivas, correctivas y de mejora necesarias, para cumplir con las disposiciones
aplicables financieras;

XV. Coordinar la instrumentacion del Sistema de Control Interno, con base en las disposiciones aplicables, para lograr los
objetivos y metas previstos para el Organismo;

XVI. Definir y establecer los sistemas y recursos de seguridad que garanticen la vigilancia remota, la proteccion fisica y la
implementaciéon de mecanismos de alerta en las instalaciones y en la red de sucursales del Organismo, dirigiendo las
instalaciones de los sistemas de seguridad en coordinaciéon con las areas involucradas, con el objeto de prever e identificar
situaciones que vulneren la operacion y la seguridad institucional;

XVII. Evaluar los mecanismos de control para el otorgamiento, formalizacién y recuperacion de los Productos Financieros con
el fin de emitir su autorizacién en coordinacion con la Direccion de Planeacion e Inclusion Financiera;

XVIII. Establecer las estrategias para identificar, evaluar y mitigar el riesgo en el otorgamiento de los Productos Financieros,
con el fin de salvaguardar los recursos; en coordinacién con la Direccion de Inteligencia y Atenciéon de Riesgos;

XIX. Formalizar y nombrar al administrador de los convenios, contratos o instrumentos juridicos en el marco de sus funciones,
competencia, delegacién o suplencia;

XX. Autorizar el Programa Interno de Proteccién Civil del Organismo, asi como, coordinar a nivel nacional las acciones que
deriven de éste, para prever y disminuir los riesgos a la integridad fisica del personal y personas usuarias en sus instalaciones, y

XXI. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, las que le encomiende expresamente la
persona Titular de la Direccion General, asi como aquellas establecidas en el articulo 13 del Estatuto.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5759188&fecha=04/06/2025&print=true 10/13



2/9/25, 1:55 p.m. DOF - Diario Oficial de la Federacién
ARTICULO 18. Corresponde a la persona Titular de la Direccién de Asuntos Juridicos:

I. Representar legalmente al Organismo y a la persona titular de la Direccion General ante los 6rganos jurisdiccionales y
demas autoridades administrativas de los tres érdenes de gobierno, asi como proteger el interés juridico del Organismo en toda
clase de procedimientos, juicios en todas las materias, arbitrajes y cualquier otra controversia de cualquier naturaleza en la que
sea parte, tenga interés juridico y cuente con legitimacién procesal activa a nivel nacional o internacional e intervenga y presentar
todo tipo de promociones o recursos legales que deriven de estos, incluso convenir, allanarse o transigir en los mismos, a fin de
salvaguardar sus intereses;

Il. Proponer los anteproyectos de iniciativas de leyes, decretos, reglamentos y acuerdos que se relacionen con el objeto del
Organismo a la persona Titular de la Direcciéon General, con el propodsito de regular la operacion y funcionamiento del Organismo;

Ill. Autorizar los modelos de contratos para la prestacion de servicios, otorgamiento de Productos Financieros y los
relacionados con los inmuebles, asi como los actos juridicos que deriven de estos, para regular la operacion del Organismo a
nivel nacional e internacional;

IV. Autorizar la celebracion de los instrumentos juridicos propuestos, o bien, los que resulten necesarios para el cumplimiento
de las funciones de las Unidades Administrativas, con el proposito de regular la operacion y funcionamiento del Organismo;

V. Autorizar, dirigir y participar en las acciones y estrategias juridicas a nivel nacional e internacional, para salvaguardar la
operacion, funcionamiento y patrimonio del Organismo;

VI. Autorizar y dirigir las acciones y estrategias juridicas para la recuperacion judicial de los recursos relacionados con el
otorgamiento de Productos Financieros, para reintegrar estos al Fideicomiso;

VII. Evaluar la procedencia del cese de los efectos del nombramiento por pérdida de la confianza, previa solicitud de las
Unidades Administrativas, para realizar las acciones laborales y administrativas correspondientes, en caso de resultar procedente;

VIIl. Determinar la procedencia de la terminacion de la relacion de trabajo, previa solicitud de la Direccién de Administracion y
Finanzas, con el propdsito de realizar las gestiones necesarias ante la Autoridad Laboral y las Unidades Administrativas;

IX. Determinar la terminacién de los efectos del nombramiento del personal de base, previa autorizacion de la Autoridad
Laboral correspondiente; o en su caso, la terminacion del cese de los efectos del nombramiento para el personal de confianza,
con el fin de concluir la relacién de trabajo entre este y el Organismo;

X. Promover la autorizacion del cese de los efectos del nombramiento del personal ante la Autoridad Laboral correspondiente,
cuando asi proceda, para terminar con la relacion de trabajo entre el Organismo y el personal;

XlI. Evaluar y determinar la imposicion, reduccion o revocacion de las sanciones establecidas por la Direccion de
Administracion y Finanzas, para determinar la relacion juridica laboral del personal;

XIl. Dictaminar la cancelacién de adeudos a cargo de terceros en los registros contables del activo patrimonial del Organismo,
previa solicitud de la Direccién de Administracién y Finanzas, con el propdsito de cancelar las acciones de cobranza que pudieran
proceder, en términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XIIl. Dirigir las gestiones de consultoria y coordinacién para el registro, administracion y proteccion de marcas, patentes y
logos del Organismo ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial y el Instituto Nacional del Derecho de Autor, asi como
las declaraciones de uso y las renovaciones de las mismas, a peticion de la unidad administrativa que corresponda, para
garantizar su uso y salvaguardar el patrimonio del Organismo;

XIV. Dictaminar y/o emitir opinion juridica sobre los contratos de arrendamiento y comodato; asimismo emitir dictamen u
opinién respecto la adquisicion, enajenacion, asignacion, uso y destino, segun corresponde, a peticion de la Direccién de
Administracion y Finanzas, asi como aprobar y dirigir las diligencias o acciones judiciales y/o administrativas para la regularizacion
de los inmuebles que ocupa el organismo a fin de mantener en regla el patrimonio institucional;

XV. Asesorar juridicamente sobre temas inherentes al Organismo en actos de procesos y procedimientos de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y obra publica, asi como de revisiones para la emision de Opiniones Juridicas, relativos a instrumentos
juridicos y podlizas de fianzas, en el marco de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Sector
Publico y obras publicas de bienes muebles e inmuebles a las Unidades Administrativas, Dictaminar el inicio de la recision de los
instrumentos contractuales, con el fin de mantener en regla su operacion y funcionamiento;

XVI. Asesorar juridicamente sobre temas inherentes al Organismo, asi como de observar, sanciones y dictamenes de los
contratos y convenios de prestacion de servicios del Organismo;

XVII. Proponer la designacion de las personas coordinadoras y enlaces juridicas de las gerencias estatales a la Direccion de
Servicios Financieros y Operacion de Sucursales, asi como, emitir su opinion sobre las personas candidatas, con el objeto de
eficientar la operacion y funcionamiento del Organismo;

XVIII. Establecer mecanismos de coordinacion y supervision para los puestos Coordinacion y Enlace Juridico de las gerencias
estatales, para ser instrumentados por dichas Unidades Administrativas, con el fin de eficientar el ejercicio y cumplimiento de las
funciones que estos tienen a su cargo;

XIX. Dirigir las gestiones para realizar la inscripcion de poderes, revocaciones, nombramientos y demas documentos del
organismo ante el Registro Publico de Organismos Descentralizados, con el objeto de operar en apego al marco normativo
vigente, asimismo, mantener actualizado dichos registros;

XX. Gestionar la emision de poderes generales y/o especiales, asi como las revocaciones de éstos en favor de las personas
publicas del Organismo, previa solicitud de la persona Titular de la Direccion General, a fin de ejercer facultades de
representacion ante terceros para el organismo;
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XXI. Gestionar la publicacion de los acuerdos delegatorios de facultades a favor de las personas servidoras publicas del
organismo, en el Diario Oficial de la Federacion, a fin de formalizar su actuacion en diversos actos juridicos;

XXII. Autorizar los informes previos y justificados, para que sean presentados ante las autoridades correspondientes;
XXIII. Autorizar las garantias reales o personales aplicables al Organismo, con el propdsito de salvaguardar su patrimonio;

XXIV. Dirigir las acciones en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y de proteccion de datos personales,
para dar cumplimiento a la normatividad aplicable,

XXV. Requerir a las unidades administrativas del Organismo informacion y/o documentacion para el oportuno desahogo de
requerimientos por parte de terceros;

XXVI. Definir las acciones de mejora en los procesos internos del Organismo, en coordinacion con las Unidades
Administrativas, para fortalecer su operacion y funcionamiento;

XXVII. Asesorar en el proceso y/o procedimiento de elaboracion, actualizacion, baja, formalizacion y registro de los
instrumentos normativos de las Unidades Administrativas, para regular la operacién y funcionamiento del Organismo; y

XXVIII. Realizar aquellas funciones que le confieren las disposiciones aplicables, las que le encomiende expresamente la
persona Titular de la Direccion General, asi como aquellas establecidas en el articulo 13 del Estatuto.

CAPITULO V
DE LA SUPLENCIA TEMPORAL DE LAS PERSONAS TITULARES DE
LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 19. La persona Titular de la Direccion General podra ser suplida por la persona Titular de la Direccién de Servicios
Financieros y Operacion de Sucursales; de la Direccion de Administracion y Finanzas; de la Direccién de Planeacion e Inclusiéon
Financiera; de la Direccion de Asuntos Juridicos y Direccion de Inteligencia y Atencion de Riesgos, en el orden indicado.

ARTICULO 20. Las personas titulares de las direcciones podran ser suplidas por la Subdirectora o Subdirector que designen;
las subdirecciones por la Gerenta o el Gerente y las gerencias por quien designe la Directora o el Director de la Unidad
Administrativa correspondiente.

CAPITULO VI
DE LA EXTINCION DEL ORGANISMO

ARTICULO 21. La SHCP a propuesta, y con el dictamen favorable de la Comisidn Intersecretarial de Desincorporacion,
sometera a consideracion de la persona Titular del Ejecutivo Federal la desincorporacion del Organismo, observando las mismas
formalidades seguidas para su creacion.

La extincion de Financiera para el Bienestar se efectuara cumpliendo las bases y condiciones sefialadas en el Decreto que
para ese objeto expida el Ejecutivo Federal y que sea publicado en el Diario Oficial de la Federacion.

ARTICULO 22. Seran causas de extincidn del Organismo, las siguientes:
I. La imposibilidad de seguir realizando su objeto principal;
Il. La fusién con otro Organismo, y
Ill. Por causas de interés o de utilidad publica.
CAPITULO VII
DE LOS COMITES

ARTICULO 23. La Junta Directiva a propuesta de la persona Titular de la Presidencia o cuando menos de la tercera parte de
las personas miembros, podra constituir Comités o Subcomités Técnicos especializados para apoyar la programacion estratégica
y la supervision de la marcha normal del Organismo, para atender problemas de administracion y organizacion, asi como para la
aplicacion de los adelantos tecnoldgicos y los demas que permitan elevar su eficiencia.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Estatuto Organico entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO. Se abroga el Estatuto Organico de Financiera para el Bienestar publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
17 de abril de 2024.

TERCERO. A partir de la entrada en vigor de este Estatuto Organico, las Unidades Administrativas asumiran el ejercicio de las
facultades, atribuciones y funciones que les correspondan, conforme a lo establecido en la normatividad vigente.

CUARTO. Las menciones y atribuciones contenidas en otras disposiciones normativas a las unidades administrativas que
dejan de existir seran realizadas por las nuevas unidades administrativas, hasta en tanto se autorice la Estructura Organica de
Financiera para el Bienestar, tendran las atribuciones siguientes:

I. La persona Titular de la anterior Direccion Ejecutiva de Operacion, asumira el ejercicio de las facultades, atribuciones y
funciones que le competen a la Direccion de Servicios Financieros y Operacion de Sucursales, para lo cual, contara con las
Unidades Administrativas y personal de apoyo necesario para el cumplimiento de sus funciones;

Il. La persona Titular de la anterior Direccion Ejecutiva de Administracion, asumira el ejercicio de las facultades, atribuciones y
funciones que le competen a la Direccién de Administracion y Finanzas, para lo cual, contara con las Unidades Administrativas y
personal de apoyo necesario para el cumplimiento de sus funciones;
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Ill. La persona Titular de la anterior Direccién de Financiamiento y de Planeacion, asumira el ejercicio de las facultades,
atribuciones y funciones que le competen a la Direccion de Planeacion e Inclusion Financiera, para lo cual, contara con las
Unidades Administrativas y personal de apoyo necesario para el cumplimiento de sus funciones.

IV. La persona Titular de la anterior Direccién de Cumplimiento e Inteligencia, asumira el ejercicio de las facultades,
atribuciones y funciones que le competen a la Direccion de Inteligencia y Atenciéon de Riesgos, para lo cual, contara con las
Unidades Administrativas y personal de apoyo necesario para el cumplimiento de sus funciones

El Organismo propondra el nombramiento del titular de la Unidad Administrativa ante la Junta Directiva y gestionara ante la
SHCP y la SABG, la aprobacion y registro de la Estructura Organica, en términos de la normatividad aplicable.

QUINTO. EI Organismo emitira el Manual de Organizacion Institucional en un plazo no mayor a 100 dias habiles posteriores a
la aprobacion y registro de la Estructura Organica.

Atentamente

Ciudad de México, a 26 de mayo de 2025.- Mtra. Maria del Rocio Mejia Flores, Directora General de Financiera para el
Bienestar.- Rubrica.

(R.- 564882)
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